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EDITORIAL

Ser profesional idéneo, es un punto central de nuestro tiempo.

El maestro de educacién basica que atiende a sus alumnos durante doscientos dias
del curso lectivo, debera buscar la forma para ser competente en esta tarea: lograr
que los alumnos aprendan a resolver sus problemas con los conocimientos que han
construido en el aula.

¢{Cémo lograr esta competencia?

Posiblemente no haya respuesta unica, no obstante, existen tareas que ayudan al
desarrollo de competencias relacionadas con la formacién docente.

La competencia involucra ejecutar o hacer algo con

idoneidad. Para alcanzar esto se requiere preparacion,

misma que se desprende de la teoria y de la practica,

el maestro de hoy tendra que “ir y venir” de la teoria

a la practica y viceversa, forjarse como experto y ser

idoneo para ensenar a aprender, para crear ambientes

de aprendizaje; saber evaluar, ser critico en la practica

propia.

En este sentido y con la voz de la experiencia, la aliada
mas fiel para lograrlo es la investigacién educativa. El
dominio de contenidos disciplinares, de estrategias
sobre como promover la lectura, de dirigir a un
grupodealumnosparaellogrodelosaprendizajes
esperados, etc. esto se logra conociendo como se

esta haciendo el trabajo académico, el maestro
debe saber cudles son los resultados de su accion; y,

la observacién acompanada de la reflexién conduce al
docente por el camino de la investigacion.

El ejemplar No. 27 de INVEDU nos acerca a estas
experiencias de investigaciéon que los maestros han
realizado en su etapa de formaciéon o bien durante el
gjercicio pleno de estar frente a grupos; nos muestran _
como realizan tareas mas pertinentes con sus alumnos
quienes a su vez, encuentran mayor significado a lo
gue hacen. Es asi como se van desarrollando diferentes
competencias: para investigar, para ser mejor docente,
para crear ambientes de aprendizaje, para el manejo
de la informacién, en concreto, para ser ese maestro
profesional que el nifio o el joven de hoy requieren a su
vez, para evidenciar sus competencias y continuar con el
desarrollo pleno de su persona y en bien de los demas.
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La entrevista del presente numero se le ha dedicado a un “espacio viviente”
cuyas preguntas son contestadas gracias a las experiencias que dentro de él
se viven, quienes lo conocen, daran su aprobacién y confirmaran la veracidad
cuando ingresen a sus pasillos, sus aulas, sus estancias.

Al entrar a este edificio se percibe la armonia y el buen trato, alumnos, maestros
y personal en general, reciben al visitante con una sonrisay un saludo, es cuando
se descubre lo agradable del lugar. Cuenta con experiencia, con trayectoria, con
el impetu por formar personas con caracteristicas inherentes al ser humano,
dentro de la fe y el espiritu de servicio.

Son tres sencillas respuestas que aportaran al lector informacién sobre este
lugar interesante:

i{Qué tipo de escuela es y a qué se dedica? Es una universidad que impulsa el
progreso de las personas cuya busqueda es la trascendencia en beneficio del
contexto donde se desarrollen.

(Qué caracteristicas deben tener los maestros que ahi se encuentran?
Son docentes con valores éticos y morales, comprometidos con el trabajo
académico, concretamente a la tarea de la ensefianza de calidad, poseen una
proyecciéon positiva hacia la atenciéon de nifos y jovenes en su desarrollo,
siempre encaminandolos a la excelencia académica.

iCuales son los valores que se construyen durante la estancia en sus aulas?
Contribuir al desarrollo de la persona con dignidad. La responsabilidad, el
respeto, la verdad, la formacién humana y cristiana de individuos que sepan
responder con honestidad a los retos del mundo de hoy.

Como es visto, la trascendencia de esta universidad en la sociedad poblana y
sus alrededores, serad siempre una de las metas a lograr por los que alli trabajan
y construyen un mundo mejor en bien de las generaciones de los mas jovenes.
Estas lineas son dedicadas a una casa de estudios que desde 1992 aporta
a Puebla y a diversos estados del pais lideres sociales para el servicio de la
comunidad....Es la Universidad La Salle Benavente, el lugar idéoneo donde se
forman Profesionales con valor.
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| proyecto consiste en la elaboracion de

Secuencias Didacticas (SD) del primer
ano del Taller de Industria del Vestido,
teniendo de referente al autor Ferreiro sobre
los momentos del aprendizaje (2009). Por
lo que se decidio trabajar con la docente a
través de los resultados obtenidos al aplicar
dos instrumentos de evaluacion (entrevista
y rdbrica) a los alumnos de todos los talleres
sobre el desempeno de los docentes de
estos de la escuela Secundaria Técnica
#121. Ante los resultados se observd que
el disefo de las secuencias didacticas de la
docente que imparte el Taller de Industria
del Vestido no habia relacién entre la teoria
y lo que se estaba realizando, es decir, entre
la planeacién y ejecucién de las clases, por
tal motivo se optd trabajar conjuntamente
con la docente responsable el desarrollo
de secuencias en el cual se trabajarad bajo
el enfoque por competencias, siendo estas
como alternativas para mejorar su ejercicio
docente.

Palabras clave
Enfoque por Competencias
Secuencia Didactica (SD)
Didactica

Confeccidn del Vestido e Industria Textil
Momentos de los aprendizajes

Planteamiento del problema

En la actualidad se debe considerar la
importancia de la educacién que reciben los
alumnos, pero antes de hacerlo el docente
debe considerar qué es lo que va ensenar,
y hacia donde va dirigido el aprendizaje
del alumno. Estas o mas preguntas debe
considerar el docente al momento de disenar
las secuencias didacticas para sus clases.

En la Secundaria Técnica 121 de San
Bartolo Coyotepec, dentro de su oferta
educativa en los tres grados de secundaria,
cuenta con los siguientes talleres: turismo,
contabilidad, dos de computacién, dibujo,
electricidad e Industria del Vestido, se
identificé que en este ultimo hay un bajo
aprovechamiento académico, ya que el
promedio del grupo oscila entre 7.0y 6.5, lo
que ha provocado entre otras situaciones,
que los alumnos pidan su cambio al taller
de tecnologia, término con el que se conoce
a estos espacios educativos dentro del plan
de estudios a partir de la Reforma Integral
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a la Educacién Secundaria (RIES) y que son
complementarios a la formacion.

Por esta problematica consideré trabajar
con la docente responsable de impartir
el taller de tecnologia I, por qué no existe
una herramienta de planeacién secuencia
didactica que organiza la ensefanza,
Una revision cada semana por parte de la
coordinacion de taller de tecnologia de
dicha secundaria, sugiere que los programas
de estudio elaborados por la docente, no
cumplen en su totalidad con lo que marca la
Secretaria de Educacion Publica (SEP) quien
propone:

“El trabajo de competencias, mismas,
que conllevan a la Integracién de diferentes
tipos de conocimiento disciplinares
(procedimentales, actitudinales y
experienciales). Este enfoque sugiere la
vinculacion de un proceso formativo,
sistémico y holistico que permita la creacion,
aplicacion y valoracion de la tecnologia
“(SEP, 2011).

Deacuerdoconloanteriory otrosfactores,
se origina el hecho de que la docente no
tienen una formacién profesional en la area
educativa, hecho que se refleja en la falta de
utilizacion de actividades didacticas para el
desarrollo de los temas, la mala distribuciéon
de sus tiempos para la revision de los
trabajos, la falta de relacion de la teoria con
la practica, y el incumplimiento del logro de
objetivos de aprendizaje.

Por lo antes expuesto, es necesario
trabajaren el disefio de secuencias didacticas
del primer grado junto con la docente del
Taller de Industria del Vestido.

Justificacion

Como se explicé anteriormente, los
estudiantes que se encuentran cursando el
taller de Industria del Vestido; han pedido
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cambio de tecnologia y tienen un bajo
aprovechamiento escolar del 35%. Se dijo
también sobre los problemas que se han
tenido, cuando no se elaboran las secuencias
didacticas.

La utilizacién de una secuencia didactica
permite tener elementos para que los
alumnos tengan posibilidades de mejorar
sus calificaciones.

Es importante resaltar que alumnos de
la Universidad Pedagdgica Nacional (UPN)
en el afo 2007, desarrollaron y aplicaron
un proyecto Unicamente con los talleres de
tecnologia, que consistio en desempeno
docente, el instrumento que fue utilizado
fue un cuestionario. El resultado obtenido
fue que las actividades que ejecutaba los
docentes, no tenian relacion entre la teoria y
la practica; lo cual provoca en lo estudiantes
aburrimiento, cansancio y poco interés en
la clase.

Con la informacién obtenida del primer
proyecto por los alumnos de la Universidad
Pedagogica Nacional (UPN), y la rdbrica,
el coordinador de tecnologia decidié
implementar un proyecto llevando a cabo
la elaboracién de secuencias didacticas en el
cual se dara inicio con el taller de Industria
del Vestido.

Objetivos del estudio

Diseno se secuencia didactica del taller:
Confeccion del Vestido e Industria Textil de
la Secundaria Técnica N° 121

Objetivos especificos

Se trabajard con alumnos que se encuentran
en primer grado en el taller de Industria del
Vestido.

Se disenara los cinco bloques de 1° grado
del Taller de Industria del Vestido.
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Preguntas de Investigacion
iLa ausencia de la planeaciones causa de
bajo rendimiento académico?

iLa inadecuada planeacion de la ensefianza
trae como consecuencia indice de
reprobacion?

Limitaciones

A pesar que existen siete talleres de
tecnologia diferentes, se trabajard con el
docente que imparte el taller de industria
del vestido, ya que tiene problemas en la
realizacion de secuencias didacticas.

Este proyecto se limito a la elaboracion
de la secuencia didactica del primer grado,
el cual se trabajara junto con el docente que
imparte el taller de Industria del Vestido.
Sera un estudio transversal, porque se
trabajara con el docente en un determinado
tiempo. Por lo tanto la elaboracion de las
secuencias didacticas comprendera en un
periodo (2015-2016)

Alcances

Puede servir como guia teorico-
metodolégico para aquellos interesados en
elaborar un diseno didactico, para el taller
sefnalado.

Fundamentacion tedrica

En este apartado de caracter descriptivo
y tedrico se fundamentan los supuestos
contenidos en la seccion anterior a través
de diferentes documentos sobre lo que se
establece.

(ITESM citado en el Instituto Tecnoldgico de
Sonoro, 2006) identific6 como habilidades
docentes: son:“las capacidades que permite
al docente promover en su labor un
aprendizaje activo y significativo, ademas
de motivacién, mejorar la comunicacién y
relaciones afectivas”

En la Secundaria Técnica estas habilidades
docentes son indispensables dentro del
trabajo con los alumnos.

En el 2013, la Secretaria de Educacion
Publica clasificé a la Secundaria bajo las
siguientes modalidades: a) técnica b)
telesecundaria:

De las dos modalidades el proyecto se esta
trabajando con la modalidad técnica.

Dentro de este nivel se tiene que considerar
el tema de las competencias es importante
en nuestros dias, ya que se incorpora a la
mejora de los procesos educativos. En las
siguientes lineas se hard menciéon sobre
dicho concepto en relacién con lainstituciéon
educativa, alumnos, docentes y el curriculo.

Lopez menciona que:

Las competencias vistas desde la
perspectiva formativa se consideran
desde un encuadre mds amplio, en el
que junto con la reflexion y el analisis se
pretende desarrollar en los alumnos un
conjunto de saberes secuencias situados y
contextualizados que indican directamente
en su formacion a lo largo de la vida, bajo
un enfoque del movimiento del desarrollo
humano (2011).

En el enfoque por competencias también

incluye la didactica orienta el disefio de la
secuencia didactica, producto principal del
presente proyecto de investigacion.
La didactica resalta el contexto donde se
da el proceso de ensefianza y aprendizaje,
lo cual se rescata en el Taller de la Industria
del Vestido, debido a que los contenidos
y técnicas ensefadas a los adolescentes
proceden de su realidad préxima.

El diseno de una secuencia didactica
(SD) es importante tenerla lista antes de
dar clases, ya que es una forma de dar
continuidad a la ensefianza y aprendizaje

Universidad
))\\', La Salle Benavente

=N blcbia.




por parte del alumno ante los contenidos al
respecto Arends en el ano 2007, sugiere que:

La planeacion del maestro es un proceso
multifacético y continuo que cubre casi todo
aquello que los maestros realizan. También
forma parte de uncicloinstruccional general.
No solo se refiere a los planes de clase que
los maestros crean para el dia siguiente, sino
también la adaptacion de momentos que
toman a medida que ensefian, al igual que la
planeacion hecha después de la instruccion
como un resultado de la evaluacion.

Para el logro del objetivo (s) propuesto
en los temas del taller de tecnologias de
la produccion: Confeccién e Industria del
vestido, se necesita que estén integrados en
una secuencia didactica, lo cual ayudaran
para la planeacién del docente para el logro
del aprendizaje de los alumnos.

Por lo tanto, se vuelve necesario hablar
a continuacién de los momentos de
aprendizaje paraellosetomaranlapropuesta
de Ferreiro (2009) que se centra en el
alumno y el rescate de sus conocimientos
previos, desde una visidn constructivista de
la ensefanza.

Con los elementos mencionados que
debe integrar una secuencia didactica se
relacionaran con eltemasiguiente, porque se
son parte fundamental de las competencias.
La construccién de una secuencia tiene
como punto de partida una serie de aspectos
formales que emanan del plan de estudios,
pero particularmente del programa en el
que inscribe. Puede ser materia, asignatura,
modulo, unidad de aprendizaje o la
denominaciéon que el curriculo establezca
para el trabajo docente.

Tobdn, Pimienta y Antonio. (2007) en la
identificacion se describe por lo general los
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aspectos siguientes:
1.- Nombre de la asignatura o modulo.
2.- Nombre del docente o docentes.
3.- Grupo o grupos a los que se dirige.
4.- Fechas de la secuencia didactica.

Se consideran también otros aspectos, segun
sea el curriculo de base, como: 1.Bloque o
bloques. 2.- Temas o subtemas.3.- Unidades
(p.101).

La realizacion de wuna planeacion
ofrece varias ventajas después de su
implementacion ya que en la siguiente clase
puede llegar a modificarse para cambiar
los momentos de ensefianza. Al respecto
Arends, sugiere que:

La planeacion del maestro es un proceso
multifacético y continuo que cubre casi todo
aquello que los maestros realizan. También
forma parte de uncicloinstruccional general.
No sélo se refiere a los planes de clase que
los maestros crean para el dia siguiente, sino
también la adaptacion de momentos que
toman a medida que ensenan, al igual que la
planeacién hecha después de la instruccién
como un resultado de la evaluacion (2007,
p.101).

Parael desarrollodelasecuenciadidactica
se necesitan bases primordiales, las cuales
integren los temas del Taller de Industria
del Vestido. Asi, mismo se incluyeron tres
de los siete momentos del aprendizaje
propuesto por Ferreiro, (en 2009): Creacién
de ambientes favorables para aprender
y de activacion, el procesamiento de la
informacion, y recapitulacion de lo que se
aprende. Estos tres momentos son por los
que tienen que pasar el aprendizaje del
alumno. Desde una vision constructivista,
donde se recupera es conocimiento previo
del alumno.
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Ferreiro (2009) propone que el primer
momento, la creacion de ambientes
favorables para aprender y de activacion.
Los tipos de estrategias didacticas de
aprendizaje para creacion del ambiente
favorable para aprender, son lluvias de ideas.

Asimismo, Ferreiro promueve para la
activacion; Conversacion informal; frase
mural. EIl momento del Procesamiento de
la Informacién (PI), requiere estrategias
que le permita al alumno una construccion
significativa de lo que aprende y que
esto propicie su desarrollo no sélo por el
conocimiento que adquiere, sino también
por la habilidades que desarrolla y por
la actitud proactiva que tal actividad del
alumno. Todo ello es educacién para toda la
vida.

La Metacognicion

Significa “mas alld del conocimiento
“ Se da en tres momentos; pese a que
frecuentemente se ejemplifica e insista en
el tiempo pasado (“que hice y cémo lo hice”)
también equivale a proyecciones del pensar
(“qué voy realizar y como”) y monitorear
el proceso del pensamiento (‘qué estoy
haciendo?, jcédmo lo estoy realizando?,
icomo me siento?, etc.).

La reflexion equivale a detenerse a pensar,
es tomar conciencia sobre algo delarealidad
que nos circunda, pero también de nuestra
propia realidad. Los elementos y estrategias
que apareceran en el disefio estan basadas
en los momentos de aprendizaje, porque
el docente seleccionara algunos de ellos
para su disefio, el cual tiene como base
fundamental el aprendizaje del alumno.

Metodologia

En diseno de investigacion a realizar se
refiere a un plan para la seleccién de
sujetos, de escenarios de investigacion y
de procedimientos de recogida de datos

que respondan
investigacion.

a las preguntas de la

La muestra
Etapa cualitativa: Muestro no probabilistico
De acuerdo a los siguientes criterios:
segun su aprovechamiento académico en
el taller (se seleccionaron dos que tuviera
calificacion mayor de 9 y dos que su
aprovechamiento académico fuera de 6 6
reprobatorio en algun bimestre). Se decidio
seleccionarlos para conocer los diferentes
puntos de vista de los estudiantes hacia sus
maestros que les dan clases.
Por lo tanto, la docente representa una
muestra de casos sumamente importantes
para el problema analizado, ya que no se
puede dejar fuera a la maestra que imparte
del Taller de Industria del Vestido, y puesto
que a través de la entrevista se pueda
obtener informacién mas profunda sobre su
labor docente .

Etapa cuantitativa:

Muestreo probabilistico.

En esta etapa fue utilizada en la realizacion
de la rubrica.

Técnicas de recoleccion de datos.
Etapa cualitativa
La rdbrica incluyé tres fases a evaluar
(Actitudes, Habilidades y Comprension
de conocimientos con esta se midio
el desempeno de los siete docentes
responsables de los talleres de tecnologia.
Para mayor informacion sobre la estructura
de la rubrica ir al apéndice A.
Sujetos de Estudios e Instrumentos
Aplicados

La docente que imparte el Taller de
Industria del Vestido. Los alumnos de los
siete talleres, y después sélo se especificod
trabajar con alumnos que se encuentran
cursando el Taller de Industria del Vestido.
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Se aplicaron dos instrumentos; Entrevista
y rubrica a los alumnos que asisten a los
talleres.

Proceso de Intervencion

Se realizard disefo de secuencias
didacticas, de los cinco bloques del primer
ano del Taller de Industria del Vestido de la
escuela secundaria Técnica 121.

Analisis e Interpretacion de Resultados
Se seleccionaron 2 aspectos obtenidos de
lardbrica.Lasquesemuestranacontinuacion
son en relaciéon con habilidades docentes.
En la siguiente grafica de un total de
27 alumnos el 74 % respondieron que
ocasionalmente el docente realiza diferentes
actividades para el desarrollo de los temas,
mientras el 15% indicaron que nunca, el 7%

frecuentemente y el 4% siempre.

7. El docente realiza diferentes actividades
para el desarrollo de los temas.

&

En la siguiente gréfica de un total de 27
alumnos el 67% indicaron que nunca el
docente realiza diferentes actividades para
el desarrollo delos temas, 15 % respondieron
que ocasionalmente, mientras el 11%
frecuentemente y el 7% siempre.

9. El docente expone de manera
especificay clara los contenidos.

o

H]l m2 =3 m4

Conclusiones
Con base a la informacion recabada de
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los instrumentos ( entrevista y las rubricas)
se consider6 junto con el coordinador de
tecnologia que la docente que imparte el
taller: Industria del Vestido habia tenido las
puntuaciones mas bajas en relaciéon en su
practica docente, lo cual nos indicaba que se
tenia que trabajar con ella, y algunos de los
aspectos que los alumnos habian indicado,
y a través de un analisis se considerd que se
tenia que intervenir en el desarrollo de las
secuencias didacticas, por el motivo que no
tenia relacion la teoria con la practica .

Lo cual ha llevado trabajar hasta estos
momentos en el desarrollo de las secuencias
didacticas en la cual sélo se trabajara con el
primer grado del taller, ya que desde que
inician el primer afo en el taller han pedido
cambio al coordinador. Para ver con un
ejemplo de las secuencias didacticas que
se estdn realizando ir apéndice B. Para el
desarrollo de las secuencias didacticas se
han desarrollado del primer grado; los cinco
bloques que indica el programa de estudios
de la SEP (Secretaria de Educacion Publica)
para secundarias técnicas. La finalidad del
disefo de las secuencias es intervenir en la
practica docente de la maestra, en la cual
se ha considerado como base fundamental
el aprendizaje de los alumnos ante una
ensefianza que tenga relacion y coherencia
con el taller que se lleva.
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APENDICES A RUBRICA SOBRE EL DESEMPENO DOCENTE
El instrumento tiene como finalidad evaluar el desempero de los docentes responsables
de cada taller, en funcién del desarrollo de competencias en el proceso; identificado
a la planeacion de la clase como elemento de clase coadyuvante para el aprendizaje del
estudiante. Para la modificacién de la planeacién de clase.

Siempre=3 Frecuentemente =2 Ocasionalmente=1 Nunca=0
Taller
Nombre del
profesor
Grado
Fecha
FASES ASPECTOS A EVALUAR w | o
Z |2
2| =2
B |2
w | & z
ACTITUDES 1. El docente da inicio puntual la clase.
2. El docente saluda al entrar al salén de clase.
3. El docente se dirige por su nombre hacia el estudiante.
4. El docente promueve el orden y la disciplina en el momento de
clase.
5. El docente promueve el respeto hacia los estudiantes.
6. El docente se dirige respetuosamente a los alumnos.
HABILIDADES 7. El docente realiza diferentes actividades para el desarrollo de los

temas.

8. El docente domina los contenidos de los temas

9. El docente expone de manera especifica y clara los contenidos.

estudiantes y las resuelve.

10.El docente ayuda a los estudiantes a profundizar sus respuestas.
11.El docente muestra interés por dudas y comentarios de los

12.El docente reconoce los
realizacion de las actividades.

esfuerzos

de los alumnos en la

13.El docente da a conocer los objetivos del taller.

COMPRENSION DE
CONOCIMIENTOS.
ESTRATEGIAS

14.El docente al iniciar la clase recuerda los temas vistos en sesiones
anteriores exponiendo la continuidad de los temas.

abordado.

15.Invita a los estudiantes a destacar los puntos clave del tema

16.El docente toma en cuenta las dudas de los estudiantes para el
tema, y emplea nuevos ejemplos para clarificar.

17.El docente dispone de
facilmente accesibles.

recursos didacticos (materiales)

participacién.

18.El docente plantea preguntas del tema que motivé Ila

aprendizajes.

19.El docente realiza diversas actividades para ewvaluar los

de los trabajos.

20.El docente da a conocer los criterios de evaluacién para cada uno

21.El docente permite evaluar su desempefio, y después de hacer la
evaluacion ha realizado cambios.

22.El docente da conclusién del tema visto.
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APENDICE B

Docente:Laura Pérez Cortes | Grupo:1° EST: Escuela Secundaria técnica 121 .
Plantel: técnica 121 Semestre:1° Ciclo escolar: 2016-2017

BLOQUE | Sesiones del bloque: 1
DESEMPENOS:

+ (Caracterizan a la tecnologia como campo de conocimiento que estudia la técnica.
+ Reconocen la importancia de la técnica como practica social para la satisfaccion de

necesidades e intereses.

+ |dentifican las acciones estratégicas, instrumentales y de control como componentes de la

técnica.

+ Reconocen la importancia de las necesidades e intereses de los grupos sociales para la
creacion y el uso de técnicas en diferentes contextos sociales e historicos.
+ Utilizan la estrategia de resolucion de problemas para satisfacer necesidades e intereses.

Objeto de aprendizaje: La técnica en la vida cotidiana.

Competencias
(enumerar atributos)

+ Analizar

que les permitan

informada

geneéricas:

y reflexionar en
torno a los procesos técnicos
y sus condiciones de vida,
una
intervencién responsable e

Competencias disciplinares/ especificas
(enumerarlas)

+ Caracterizan a la tecnologia como campo de conocimiento
que estudia la técnica.

« |dentifica los productos de la técnica en la vida cotidiana.

+ Conoce las diferentes técnicas industriales, como medio para
la satisfacciéon de necesidades

No. Apertura Desarrollo Cierre Competencia | Material, Estrategia de
de de recursos evaluacion
clase Actividad Actividad aprendizaje | diddcticos Técnica | Instrumen
de de Bibliografia to
ensefianza | aprendizaje
1(3hr) | Se inicia la | El docente | En equipos | -Los equipos | Reconocen -Proyector Dbservac | -Ribrica
sesion con | por medio | los exponen su | la -Presentacion | ion
la siguiente | de un | estudiantes | organizador | importancia PowerPoint.
pregunta PowerPoint | realizan la | grafico y el | de la técnica | -Libro de
detonadora , explica a | lectura del | profesor como apoyo.
iQué es un | los texto  “el | evaluara el | practica -Plumones.
objeto? estudiantes | medio conocimient | social para | -Pizarmén.
LQué es | el concepto | ambiente oatravésde | la -Computadora
una técnica? | de técnica | natural vy | una ribrica. | satisfaccién
A manera de su | cultural...” de
Lluvia de | elaboracion | del libro de | -EI docente | necesidades
ideas los | de objetos. | apoyo. retroalimenta | e intereses.
estudiantes Realizan la
responderan un informacién
a las organizado | presentada
interrogante r grafico | por los
s. que integre | estudiantes.
los
conceptos | -Se genera
principales. | un espacio
para la
coevaluacion
autoevaluaci
én.
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Facebook, un recurso docente para la

mejora de la Comunicacidon Escrita

Autor (s): Edna Camacho Aguila

Dra. Maricela Sanchez Espinoza

Nivel Educativo: Maestria en Administracion Educativa
Correo Electronico: geo.grafia. mym@gmail.com

Institucion: Universidad la Salle Benavente
Linea de Investigacion: Competencias Docentes

La presente investigacién aborda una
realidad que hoy en dia llega a ser un
problema para los docentes, como es el uso
de la tecnologia y en particular el manejo
excesivo de las redes sociales de parte de
los jovenes. Si bien llega a ser un problema
debido a que no toda la informacién que
reciben de estas redes es adecuada y mas
aun la manera de comunicarse de manera
escita genera una mala ortografia viéndose
reflejada en las aulas de clase.

Es a partir de lo anterior que se impulsa una
capacitacién para los docentes, en la cual se
planteen estrategia adecuadas para mejora
de la ortografia, basandolo en los programas
que los alumnos conocen, manipulan y
llaman su atencién como es Facebook.

Para ello se tomara un grupo piloto con el
cual se implementara el uso de Facebook
del cual el maestro llevara un control sobre
las actividades que los alumnos realizaran
y que concluirdn en el aula de clase, y se
compararan los resultados con el grupo
control del cual no se aplicaran los ejercicios.
Finalmente se dardn las observaciones y
conclusiones sobre lo que se espera de este
proyecto.

Palabras clave
Capacitacion
Tecnologia
Ortografia
Facebook

Justificacion

Es interesante observar como al paso de
los afos la comunicacion escrita toma poder
sobre los jovenes, basandonos aque diaadia
pasan horas enviando y recibiendo mensajes
por los diferentes medios tecnolégicos como
fecebook, WhatsApp, twiter por mencionar
algunas, sin embargo es lamentable percibir
la degradacion del lenguaje escrito en todos
estos medios.

Aun lo mas lamentable, es que trasladen
esa lengua escrita a las aulas de clase, es
decir a la comunicacién formal. Segun el
plan y programas 2011 menciona que el
alumno debe ser capaz de comunicarse de
manera auténoma, correcta, clara y precisa,
segun el nivel en el que se encuentre. De la
misma manera debe ser capaz de corregir
errores ortograficos y dar coherencia a sus
escritos personales.
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De ahi la importancia de crear un
proyecto que ayude a la mejora de
la ortografia en los alumnos de nivel
secundaria, y que sea llamativo e innovador
para que se refleje no solo en el ambito
educativo, si no en el tecnolégico, asi
como en su vida social, cultural y laboral.
Haremos alumnos éticamente responsables
capaces de atender a las tecnologias de
la mejor manera. Reflejando a la sociedad
ciudadanos capaces de continuar educando
a generaciones futuras, dando herramientas
que mantengan el buen uso la cultura escrita
y asuman con responsabilidad los cambios
gue en esta se generen.

Planteamiento del problema

En los estandares curriculares escritos
en el programa de educacion basica 2011
menciona que estos integran los elementos
que permiten a los estudiantes usar con
eficiencia el lenguaje como herramienta de
comunicacién y para seguir aprendiendo.

Este punto no estan siendo logrados
en la Institucion Secundaria General
“Francisco Javier Clavijero” debido a que la
comunicacion escrita formal pierde sentido
ante la influencia de los medios digitales
y el uso de un lenguaje tipografico esta
tomando fuerza en la escritura. Debemos
considerar que el uso de tipografias puede
ser considerado como una creatividad y
de alguna manera se logra que haya una
comunicacion mediante la escritura, el
problema es que trasladan esa escritura a
la comunicacion formal, la cual es calificada
por los docentes como una mala ortografia.
Un aspecto importante a reflexionar es que
la ortografia mas que un cumulo de reglas
y normas a entender, debe ser considerado
como una costumbre en la comunicacion, de
ahi que si los alumnos estan acostumbrados
al uso de Facebook porque no utilizarlo
como un medio para mejorar la ortografia.
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Por lo anterior surge la siguiente pregunta.

¢{En qué medida la capacitacion a docentes
sobre el uso de Facebook, mejora la
comunicacion  escrita en  términos
ortograficos en los alumnos de primer
ano de secundaria, durante el ciclo escolar
2015-2016?

Objetivos

General: Aplicar el uso de Facebook en la
institucion para reducir faltas ortograficas
en alumnos de primer ano de secundaria,
mediante una capacitacién a docentes
sobre el uso adecuado del mismo.
Especificos
« Explicar al personal involucrado la finalidad
del Facebook institucional mediante una
capacitacién para que favorezcalaaplicacion
adecuada del mismo.

« Aplicar al alumno en el aprendizaje de la
escritura correcta de las palabras mediante
la comunicacion escrita en el Facebook
institucional durante 3 dias a la semana.

« Verificar el vocabulario ortogréfico a través
de las publicaciones que se realizaran en el
Facebook institucional durante todo el ciclo
escolar 2015-2016

Preguntas de Investigacion

;La capacitacién a docentes sobre el uso
de Facebook institucional, reducira las faltas
ortogréficas en alumnos de primer afio de
secundaria?

iDe qué manera la capacitacion a
maestros de la secundaria Francisco Javier
Clavijero favorece la aplicacion de Facebook
institucional en la mejora ortogréfica?

iLa comunicacién escrita en Facebook,

facilitard en el alumno el aprendizaje de la
escritura correcta?
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iLas ~ publicaciones en  Facebook
verificaran el vocabulario ortogréfico de los
alumnos de primer ano grupo A?

Fundamentacion teorica
Capacitacion

La capacitacion desde la antigiedad ha
sido uno de los medios que las empresas
han utilizado para la mejora de la calidad
y brindar el mejor de los productos y/o
servicio.

En términos generales la capacitaciéon
es uno de los recursos que ha generado la
modernizacion del personal, ya que vivimos
en una época de cambio acelerado y en las
aulas se nota la presencia de nativos digitales
que exigen la actualizacién y preparacion
de sus maestros, como lo menciona Olga
Guerra (2012) la capacitacién es un proceso
de educacion a corto plazo, aplicada de
manera metodoldgica en la cual el personal
adquieren conocimientos de acuerdo a su
area de trabajo. Sitrasladamos esto al ambito
educativo integrémosle no solo el area de
trabajo, que en estos casos es el aula de
clases, sino las necesidades y problematicas
que presentan los alumnos.

Ortografia

La Real Academia Espanola es una
institucion dedicada a la regularizacion
linglistica mediante la promulgacion de
normativas dirigidas a fomentar la unidad
idiomatica entre y/o dentro de los diversos
regiones que componen el llamado mundo
del habla espaiola, esta institucién define a
la ortografia “como un conjunto de sistemas
convencionales de representacion grafica
que, aun halldndose en relacién estrecha
con los sistemas de la lengua oral, poseen
autonomia’’
En base a lo anterior rescatamos que
la ortografia es una presentaciéon en la

comunicacion escrita. Esta comunicaciéon
se da durante toda la vida del hombre.
Por lo tanto, “debe considerarse este
aprendizaje como un proceso que se inicia
con los primeros contactos del nifio con la
representacion escrita” (Camps A. & Milian
M, 2007) hasta la creacion de textos.

Uso de Facebook como herramienta de
ensenanza.

Con el desarrollo crucial de las tecnologias
el impacto que genera en los jévenes y
el uso frecuente de estas, ha abierto mas
posibilidades de ensefianza y motivacion
para el aprendizaje. Es tanta la captacion que
tienen estas nuevas redes de comunicacién
como Facebook que “han comenzado a
manifestar grandes potencialidades en
procesos de aprendizaje formal” (Alvarez G.
& Lépez M. 2015)

La ventaja de integrar este sitio al proceso
ensenanza aprendizaje es que los alumnos
lo manipulan de pies a cabeza, pueden
ser mas activos y moverse en contexto
de colaboracion y cooperacion entre
companeros y docentes, llama su atencion
y se expresan de manera escita en él. Tan
solo hay que orientar el aprendizaje hacia
nuestro objetivo.

Metodologia

El estudio que se tratara consiste en
brindar a los docentes una capacitacién
sobre la aplicacion de Facebook para mejorar
los problemas ortograficos que presentan los
alumnos en la institucion. Considerando los
presupuestos epistemoldgicos del método
cuantitativo que menciona Monje Alvarez
(2011) en su guia didactica, este tiene como
propésito dar respuesta a fendmenos o
problemas construyendo disposiciones de
los mismos, en base a la observacién directa
y lacomprobacion.Teniendo fundamento en
el andlisis de hechos reales, describiéndolos
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de una manera objetiva y lo mas completa
posible.

Establecido en lo anterior es que el
presente proyecto se visualiza desde un
método cuantitativo, debido a que se mide
la reduccion de faltas ortograficas en los
alumnos una vez que los docentes apliquen
las estrategias adquiridas en la capacitacion.

Asi mismo presenta un estudio te tipo
cuasi experimental,debido que se analizaran
los efectos que causa en un grupo piloto el
uso del Facebook, recurso que los docentes
aplicaran para la mejora de la ortografia.

Sujetos de Estudio

Los sujetos de los cuales se requerira
la participacién en algun momento de la
investigacion, son importantes, pues sin
ellos no sera posible llevar a cabo este
proyecto, a continuacion se hard mencion
de ellos, asi como, su intervencidn.

Directivos son quienes permiten que
se realice el estudio en la institucion, de la
misma manera, brindaran los materiales,
recursos y areas necesarias y personal
para implementar la capacitacion. De la
misma manera los docentes son el recurso
humano primordial en este proyecto, de su
participacion, responsabilidad y trabajo en
equipo depende el éxito de la propuesta. Los
alumnos son los beneficiarios directamente,
pues las actividades que los docentes
adquieran en la capacitacion seran aplicadas
con ellos y la mejora de la ortografia se
vera reflejada en sus trabajos. Finalmente
el capacitador es la persona quien, brinda
las herramientas adecuadas y necesarias al
docente para hacer facil el uso del Facebook
y su aplicacion responsable con los alumnos.

Instrumentos Aplicados

Los instrumentos presentados a
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continuacion permiten diagnosticar,
reorganizar y medir los avances una vez
realizada la propuesta.

Para tales fines se requiere de
instrumentos como test de ortografia, la
cual apoya en la verificacion del problema
dirigida a los alumnos, asi como, da un
panorama general de que tan mal estan los
jovenes en ortografia.

Como segundo instrumento se pretende
aplicar una lista de cotejo que evaluara
la capacitacién que se les brindara a los
docentes para el uso de Facebook en la
institucion.

Para evaluar los resultados de la
capacitaciéon que se implementa a los
docentes para mejorar la ortografia se aplica
el instrumento utilizado en el diagnéstico,
para de esta manera analizar los avances que
tienen los alumnos ante la aplicacion de las
estrategias que se les brindo a los profesores
y que aplican en sus clases.

Proceso de Intervencion

Para mejorar el trabajo docente, se
plantea la realizaciéon de una capacitacion,
la cual incluirda actividades que dirijan a
los maestros a usar la tecnologia como
herramientas pedagdgicas en problemas
que se observan en los alumnos de la
institucion, como es la ortografia, asi mismo,
seincluiran las estrategias, dindmicas, juegos
y actividades que son manipuladas desde
esa tecnologia.

Analisis e Interpretacion de Resultados

El proceso de triangulacion sera aplicado
de inicio un test dirigido a los alumnos de
primer ano grupo “A” el cual sera en grupo
muestra, para medir su nivel ortografico,
soportando la informacion mediante una
lista de cotejo encaminado a los docentes
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para evaluar la capacitacion implementada y
validada por el mismo instrumento de inicio
para analizar los avances obtenidos una vez
aplicadas las estrategias de la capacitacion.

Conclusiones

La tecnologia dentro del aula, en nuestros
dias ya no es una alternativa de la que se
puedaresistir,debido a que los alumnos cada
vez son digitales, por tal motivo los docentes
tienen que estar preparados para utilizar
este recurso dando un enfoque educativo.
Para concluir solo queda mencionar que es
importante que los docentes se capaciten
para no ser superados, eviten la resistencia
al cambio y no teman al uso de la tecnologia,
pues es un gran apoyo a su trabajo dentro
del aula de clases.
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La presente investigacion se centrara en el
estudio de la pertinencia de promover el
desarrollo de competencias estadisticas en
la formacién académica de los alumnos de
la Licenciatura en Educacion Fisica

Dado que el docente en formacion de la
Licenciatura en Educacion Fisica, requiere
en la actualidad de una amplia gama de
herramientas y estrategias didacticas,
para atender tanto las demandas de los
estudiantes de educacidon basica, como las
de las autoridades educativas.

En este sentido es importante fortalecer
competencias docentes empatadas con
el perfil de egreso del Educador Fisico,
desarrollando una formacién integral en los
alumnos que favorece entre otras acciones
la calidad de la elaboraciéon de trabajos
académicos.

Dentro de esta investigacién se analiza la
relevancia que tiene el incluir un sustento
estadistico en la elaboracion de productos
académicos, asi como en el desarrollo de un
pensamiento critico.

Derivado de lo anterior se plantea una
evaluacion del nivel de competencias
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estadisticas asi como de un andlisis del estilo
de aprendizaje que permea en los alumnos.
Lo que sera indispensable para el disefio de
la propuesta de intervencién, que consistira
en un curso taller con una duracién de 20
hrs.

Al concluir este, se evaluard el grado de
desarrollo de competencias estadisticas, a
través de la inclusion de elementos propios
de estas competencias en la elaboracion de
productos académicos.

Palabras clave
Educador fisico
Competencias estadisticas
Perfil de egreso

Justificacion

El generar en los alumnos procesos
cognitivos estd directamente ligado a la
planeacion didactica de las asignaturas,
por lo tanto se puede decir que es labor
del docente integrar acciones para que a
través de los contenidos proporcionados a
los alumnos estos analicen, identifiquen e
interpreten la informacioén para resolver de
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manera eficiente problemas en diferentes
contextos.

Hablando especificamente del sector
educativo, el docente con competencias
estadisticas brinda una mejor atencion a
los alumnos, ya que analiza e interpreta la
informacion recabada de manera efectiva,
sobre alguna situacion o problematica
en el aspecto académico de los grupos
que atiende, proceso que obedece a
las necesidades actuales de la sociedad
de atender a los alumnos de Educacion
Basica desde un enfoque integral y contar
con docentes que dominen el uso de
instrumentos  estandarizados para la
recopilacién e interpretacién de datos.

Como se puede observar en el informe
2015 los docentes en México presentado
por el Instituto Nacional para la Evaluacion
de la Educacién menciona que respecto
del primer concurso de ingreso al Servicio
Profesional Docente se presentaron 164 mil
927 sustentantes. El 64.6% de los alumnos
normalistas resulté no idoneo para ejercer
la docencia, y los que procedian de otras
instituciones de educacion superior tuvieron
resultados inferiores. A nivel nacional, solo el
40.4 % tuvieron resultado de idéneos, y en
educacion media superior el porcentaje fue
aun mas bajo (32.8%). (INEE, 2015) Lo que
hace ver la falta de una formacion académica
integral, haciendo que esta investigacion
cobre relevancia para la atencién de los
docentes en formacién de la licenciatura en
Educacion Fisica.

Planteamiento del problema

Considerando que dentro de los rasgos
del perfil de egreso del educador fisico de
acuerdo al plan de estudios 2002, no cuenta
en su malla curricular con alguna asignatura
que favorezca el desarrollo del pensamiento
l6gico matematico se plantea el siguiente
problema de investigacién:

;De qué manerarepercute el desarrollode
competencias estadisticas en la formacion
académica de los alumnos de la Licenciatura
en Educacion Fisica del Benemérito Instituto
Normal del Estado?

Objetivos General

Desarrollar competencias estadisticas
para fortalecer la formacién académica de
los alumnos de la Licenciatura en Educacion
Fisica del Benemérito Instituto Normal del
Estado.

Objetivos Especificos

1.Fomentar el uso de competencias
estadisticas a través de estrategias didacticas
dirigidas a los alumnos para su aplicacion
en la elaboracién de productos de las
asignaturas.

2.Analizar la importancia de la adquisicion
de competencias estadisticas a través de
la revision de instrumentos normativos
solicitados por las autoridades educativas
que son propios de la evaluacion de
su desempeno como docentes para
permanecer en el servicio.

3.Elevarlacalidaddeldocumentorecepcional
a través del uso de andlisis estadisticos
en su elaboracion para ser susceptibles
de participar en foros académicos o ser
publicados.

Preguntas de Investigacion

1.;Las estrategias didacticas fomentan el
uso de competencias estadisticas y éstas son
aplicadas en la elaboracion de productos de
las asignaturas?

2.;Qué importancia tiene la revision de
instrumentos normativos solicitados por
las autoridades educativas que son propios
de la evaluacién de su desempefio como
docentes para permanecer en el servicio, en
la adquisicidon de competencias estadisticas?
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3.(El uso de analisis estadisticos en el
documento recepcional eleva la calidad de
este y lo hace susceptible de participar en
foros académicos o ser publicado?
Fundamentacion teérica

Siguiendo a Frade (2006) quien define
competencia como el desempefio especifico
que se despliega para responder o resolver
una demanda que se produce en un entorno
determinado en un contexto socio-historico
y cultural, la cual conceptualiza diferentes
caracteristicas propias de una competencia,
que para el propoésito de esta investigacion
s6lo se considerara el que es potencial, es
cognitiva y es adecuada a la demanda.

Tomando como referencia  estas
caracteristicas, el proceso de adquisicion de
competencias estadisticas en alumnos de la
Licenciatura en Educacién Fisica implicara
un reto al generar en ellos aspectos como:
conscienciadelaimportanciaquetieneeluso
de andlisis estadisticos, una actitud positiva
hacia el aprendizaje I6gico-matematico, en
este sentido la oportunidad de consolidar
el componente potencial, cognitivo y de
demandaal que serefiere Frade, se planteael
hecho de incluir asignaturas que fortalezcan
el pensamiento légico-matematico en el
alumno y el acercamiento a tecnologias de
la informacion, ya que si no se brinda a los
alumnos contenidos sobre dichas areas y
tampoco se les da la oportunidad de realizar
estas actividades, no se lograra fortalecer el
desarrollo competencias estadisticas, lo que
limitaria el analisis de la informacién de su
practica docente, es en este sentido que el
presente estudio cobra relevancia.

Ruiz, J.C,, Martinez, L, (2015) plantea que
la asignatura de estadistica de acuerdo
a su objeto de estudio y su contenido
ayuda al estudiante a la comprension del
entorno, implica fijar la atencién, discriminar
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elementos, relacionarlos, interpretarlos.

Metodologia
Se opta por un estudio de modelo mixto; del
tipo explicativo - cuasi experimental.

Ya que se vincularda la recoleccion,
analisis e integracion de los datos tanto
cuantitativos como cualitativos, a través
de instrumentos diagndstico y estrategias
de intervencion, para medir el grado de
injerencia de la variable independiente en la
dependiente como lo menciona Hernandez
Sampieri y Mendoza en Hernandez, R,
Fernandez, C., Baptista, P, (2010). Al igual
que, se pretenderd explicar la relacion
entre las variables propuestas, derivado de
lo cual se define como cuasi experimental
debido a que éstas no seran controladas
ni manejadas libremente, para abordar el
tema de investigacién desde este modelo y
tipo, se consideré la conformacién de los 4
grados de los grupos escolares, proceso que
no depende del investigador, pero a su vez
este no se limita a ser un observador, dado
que habra acciones de intervencién.
Sujetos de Estudio e Instrumentos
Aplicados

Alumnos de la Licenciatura en Educacion
Fisica del Benemérito Instituto Normal del
Estado de Puebla.

Instrumento diagndstico consistente en
una lista de cotejo de 24 reactivos, mismo
que debera ser validado su disefo antes
de su aplicacién, el cual nos proporcionara
el estilo de aprendizaje predominante
para los alumnos de la Licenciatura en
Educacién Fisica. Tipo escala de liker con
30 enunciados, para identificar el grado
de competencias estadisticas que posee
el alumno. Rdbrica con 10 criterios para
evaluar el nivel de competencias estadisticas
en el tratamiento de informacion, dentro de
los trabajos académicos que presentan los
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alumnos como parte de los productos de
las diferentes asignaturas. Lista de cotejo los
trabajos académicos presentados a fin del
ciclo escolar por parte de los alumnos, para
identificar el nimero de rasgos propios de
las competencias estadisticas, incluidos en
sus productos.

Proceso de Intervencion

Implementar un curso taller de estadistica
basica y un curso de Excel basico, con una
duracion de 20 hrs.
Revisar que el llenado de los formatos
solicitados por las autoridades Educativas
de la Direccién de Educacion Fisica sea de
acuerdo a la normatividad vigente del 100%.

Conclusiéon

Se pretende analizar la pertinencia de
la asignatura Estadistica como parte de la
malla curricular del plan de Estudios de la
Licenciatura en Educacion Fisica.

Asi como generar un pensamiento
critico y reflexivo sobre la importancia de
desarrollar habilidades del pensamiento
l6gico — matematico, en la cotidianidad de
su desempeno académico, profesional y
personal. Brindar al alumno instruccién en el
uso del software Excel, para ser usado como
herramienta habitual en la elaboraciéon de
tareas, trabajos académicos y documentos
personales. Repercutiendo en generar un
cambio de paradigma en los alumnos de la
Licenciatura en Educacion Fisica, sobre la
ensefanza — aprendizaje de la Estadistica.

A través de un proceso de triangulacion
a utilizar en este estudio, que consistira en
aplicar un instrumento de identificacion de
estilo de aprendizaje predominante y de
grado de competencias estadisticas que
permea en los alumnos de la Licenciatura en
Educacidn Fisica, sustentado en una lista de
cotejo y en una escala estimativa, aplicados

antes y después de la implementacién de
la propuesta de intervencidn, que seran
validados porlos docentes delasasignaturas,
al revisar el grado de incremento de calidad
en la elaboracion de trabajos académicos
al considerar elementos estadisticos en su
elaboracion
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sta ponencia presenta la descripcion

de dos ambientes de aprendizajes
de practicas profesionales realizadas en
séptimo y octavo semestre de la Licenciatura
en Educacion Preescolar, las cuales
tuvieron lugar en un jardin de nifios de la
ciudad de Puebla y de un colegio infantil
en Cuenca, Espana, gracias al Programa
de Movilidad Internacional BINE- UCLM
2016. Esta experiencia presenta también
el fortalecimiento de las competencias
profesionales y genéricas que demanda
mi formacién docente. En primer lugar,
se analiza qué son los ambientes de
aprendizajes considerando las aportaciones
delglesias Forneiro, mismas que permitieron
el analisis de las cuatro dimensiones -la
fisica, funcional, temporal y relacional tanto
en el jardin de nifos en Espafha como en
México. Especialmente reflexiono sobre
las actitudes de las maestras del grupo y
cOmo éstas impactan en el desarrollo de los
alumnos. Por ultimo, expongo los beneficios
de participar en el programa de movilidad
internacional asi como la manera en que
fortalecié las competencias profesionales
para ser una mejor educadora.

Palabras clave
Movilidad Estudiantil
Ambientes de Aprendizaje
Practica Profesional
Competencias Profesionales
Genéricas. Estrategias

Introduccion

El principal objetivo durante el séptimo
y octavo semestres de mi formacién
inicial en la Licenciatura en Educacién
Preescolar, versa en la consolidacion de las
competencias profesionales del perfil de
egreso. Esa asi que gracias a una experiencia
de movilidad estudiantil y como estrategia
de formacion integral tuve la posibilidad de
fortalecerlas. El caracter flexible y abierto
del Plan de estudios 2012 me ofreci6 la
posibilidad de concursar para obtener una
beca federal en el marco del Programa de
Movilidad Internacional BINE-UCLM 2016,
experiencia que me dio la oportunidad de
realizar practicas profesionales en el Colegio
Sagrada Familia en Cuenca, Espana y poder
contrastar mi intervencion docente frente a
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entornos diferenciados.

El objetivo del presente trabajo es
compartir las diferencias y similitudes
que identifiqué al crear ambientes de
aprendizaje y que me permitié identificar las
caracteristicas de estos y la relacién con el
desempefio de los alumnos.

Para ello, se exponen en  términos
comparativos el analisis del ambiente de
aprendizaje que se establecié en el Jardin
de Ninos “Tlamashtilis” en Puebla, México
y el Colegio concertado Sagrada Familia en
Cuenca, Espana.

Justificacion

Durante mi trayecto en la licenciatura
he aprendido mucho acerca de cémo
desempefiarme como docente, en como
responder a las necesidades de mi grupo,
en cOmo ser guia para mis alumnos y he
fortalecido mis competencias profesionales
ygenéricas, considerotambiénque,el analisis
y la reflexion de mi actuar docente es parte
fundamental en la mejora contante de mis
competencias. En la intervencion docente
he valorado laimportancia que tiene el crear
un ambiente de aprendizaje idéneo para el
desarrollo de los nifios y cdmo este puede
favorecer u obstaculizar el desarrollo de las
competencias de los alumnos.

Planteamiento del problema

Un punto de partida importante fue
la realizacion de un diagnéstico que me
permitié conocer las condiciones de ambos
jardines. El Jardin de Nifos “Tlamashtilis’,
ubicado en calle Alberto Miranda Castro
No. 5, Colonia SNTE, Puebla, Mex. con Clave
21DJN0977Z, fue el primer espacio en el que
realicé mi practica profesional en el séptimo
semestre; esta conformado por siete grupos,
con una organizacion completa. Es una
institucidon con todos servicios publicos,
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espacios amplios de area verde y area de
juegos, con la finalidad de brindar un lugar
ideal para que los alumnos se desarrollen.
El grupo con el que trabajé fue Tercero “A’,
integrado por 30 alumnos, 9 nifasy 21 ninos
con edades entre 4 a 5 aios.

Por otra parte, el Colegio concertado
Sagrada Familia, ubicado en la Avenida Los
Alfares 46, en Cuenca, Espana, es un colegio
con una forma de trabajo diferente a la que
estaba acostumbrada en los jardines de
ninos en México. Este colegio cuenta con
educacion infantil, primaria, secundaria
y bachiller, es una escuela grande con
un edificio, tres patios amplios, area de
gimnasio, area de juegos y biblioteca.
Trabajé en educacién infantil, es un drea
con seis salones, un gimnasio para uso
exclusivo de los alumnos de infantil, un area
de juegos y una pequena cancha de futbol,
cada espacio cuida mucho el bienestar
del alumno con protecciones adecuadas
y areas amplias. A diferencia del jardin de
ninos Tlamashtilis, esta drea es organizada
por una coordinadora de area que funge
como titular de grupo, el director del area
se comparte con educacion primaria y hay
seis grupos cada uno con su titular de grupo.
Realicé mis practicas en la clase de 4 afnos-A,
con 27 alumnos, de los cuales 12 son nifas y
15 ninos entre 4y 5 anos.

Altenerlaoportunidaddedesempefarme
en otro pais, me di cuenta que tengo la
capacidad y seguridad para enfrentarme a
los diferentes retos, al disefar estrategias
didacticas, emplear la evaluacién y actuar
de manera ética. Identifiqué que el vinculo
afectivo que desarrollé con mis alumnos en
Espana y la relacion construida en base a
los valores, me permitié conocer mas a los
alumnos, entender mejor sus necesidades
y crear un mejor ambiente de aprendizaje
para ellos.
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Objetivos
Lossiguientesobjetivosqueestructuraron
la sistematizacion de la experiencia:
Identificar las caracteristicas del ambiente
de aprendizaje en ambos contextos de
intervencion.
Reconocer los aspectos mas favorables
en cada ambiente de aprendizaje analizado.

Preguntas de Investigacion

En este escenario surgen las preguntas
que guiaron la sistematizacion de mi
experiencia: ;Qué aspectos del ambiente
de aprendizaje estaba descuidando en
mi intervencion docente? ;Cuales son los
aspectos que integraron las educadoras
al crear un ambiente de aprendizaje en las
instituciones de practica? ;Cuales son los
factores que favorecen a un mejor ambiente
de aprendizaje observado en la practica?

Fundamentacion Tedrica

Consideré importante primero definir el
entorno, que como nos dice Rodriguez Vite
(s/f), estodoaquello que rodea el proceso de
ensefanza-aprendizaje, es un espaciodonde
el alumno tiene contacto con elementos
materiales, como la infraestructura y
la institucion, donde también influyen
los factores fisicos, afectivos, culturales,
econdémicos, politicos, sociales y familiares,
ya que todos estos se combinan y llegan
a ser favorables o no para el alumno. Por
otra parte, el ambiente también puede
considerarse como “una fuente de riqueza,
una estrategia educativa y un instrumento
que respalda el proceso de aprendizaje,
pues permite interacciones constantes que
favorecen el desarrollo de conocimientos,
habilidades sociales, destrezas motrices,
etc., (De Pablo, 1999; p.9). Estas definiciones
nos acercan a reconocer los elementos
que deben considerarse para propiciar un
ambiente rico en experiencias en las que el
alumno pueda desenvolverse plenamente,

abarcando las relaciones que se generan en
el aula.

No nos podemos confundir entre el
espacio y el ambiente, ya que el espacio se
refierealofisico, caracterizado por materiales
didacticos, mobiliario, decoracién, etc., al
ambiente como un espacio dondeinterviene
la organizacion, la funcionalidad, el tiempo
y las relaciones que se establecen, este
ambiente se encuentra estructurado por
cuatro dimensiones interrelacionadas entre
si. Las cuatro dimensiones que estructuran
un ambiente de aprendizaje segun Iglesias
Forneiro (2008) que conforman un ambiente
son, la fisica, la funcional, la temporal y la
relacional. La dimension fisica es el aspecto
material, ya que es el espacio fisico y su
organizacion. La dimension funcional se
relaciona con la utilidad de los espacios, y
la dimension temporal esta vinculada con la
organizacion del tiempo, ya que considera
los momentos para que los espacios sean
utilizados. La ultima dimension se refiere a
un aspecto principal, las relaciones que se
establecen en el espacio, sobre los modos
en cdmo se plantean las consignas, las
normas y la participacion que los alumnos
demuestran.

Metodologia

La metodologia empleada es Ila
investigacion accion, debido a que favorece
la mejora de la intervenciéon docente que
como nos menciona Pérez Aguilar (2009),
se lleva a cabo mediante el diagnodstico y
el reconocimiento de la situacidén inicial,
el desarrollo de un plan de accion critico
para mejorar la situacion que estda teniendo
lugar y finalmente la reflexion en torno
a los efectos como base para una nueva
planificacién. Se determiné como primer
ciclo de intervencién 8 semanas de practicas
realizadas en el Jardin de ninos Tlamashtilis,
el segundo ciclo del 19 de enero al 13 de
abril, en el Colegio concertado Sagrada
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Familia y por tercer ciclo nuevamente en el
Tlamashtilis 4 semanas de intervencién en
las cuales serealizé el proceso de Planeacién,
Ejecucion, Observacién y Reflexion de
manera ciclica.

Marco teédrico

La estrategia de trabajo docente que se
aplicé para crear ambiente de aprendizaje,
en los preescolares Tlamashtilis y el Colegio
Sagrada Familia, centrando el analisis en la
intervencion docente.

Procesos de Intervencion

Se realizé un plan de trabajo para cada
ciclo de intervencion, referente a las cuatro
dimensiones que componen a un ambiente
favorable, comenzando por la dimension
fisica, en el saléon de clases del jardin de
ninos Tlamashtilis, se cuenta con diferentes
estantesparacolocarel material de papeleria,
objetos de artes plasticas y de higiene.
Los alumnos tienen un espacio propio en
estantes de madera con divisiones para cada
uno, el mobiliario es suficiente, hay 12 mesas
y 30 sillas, las cuales son suficientes para el
numero de alumnos. Otro espacio relevante
es la biblioteca del salon que cuenta con
suficientes libros, y el drea de construccién
y material didactico, la organizacion del aula
se ve afectada por el turno vespertino de la
institucion y el poco recurso que se tiene
para guardar cada material didactico, de
construccién, de artes plasticas, etc.

Con respecto a la dimensién funcional se
observaronlos espacios conlos que cuentael
salon y de qué manera utilizan cada espacio,
en su mayoria se encuentran en las mesas
y sillas y los cambia constantemente de
lugar. Conforme a las anotaciones realizadas
en el diario de clase, la educadora, la Mtra.
Sara Cruz Flores, lleva a buen ritmo de las
actividades y abarca el trabajo de los seis
campos formativos en horarios establecidos,
por ejemplo tenemos establecidos los dias
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miércoles y viernes clase de educacion fisica,
miércoles y jueves, clase de musica. Las
relaciones interpersonales son adecuadas,
ya que el vinculo creado por la educadora
favorece en valores, como el respeto y la
empatia. La educadora se muestra segura
en su trabajo, brinda indicaciones claras,
maneja una buena comunicacion con
los alumnos, los escucha y contesta a sus
necesidades, propicia mi intervencién en el
grupo y no interrumpia en el desarrollo de
mis actividades, actuaba como observadora.

Quiero destacar que las relaciones
afectivas no se observaron durante la
practica, sin embargo la educadora es
respetuosa y comprensiva con ellos vy
mantiene una actitud de alegria. Por otra
parte, el Colegio concertado Sagrada Familia,
en la primera dimensién fisica, el aula
cuenta con una biblioteca pequefa, el area
de juegos ludicos, estantes para material, y
cada nino tiene su propia mesa vy silla con
un espacio para guardar sus pertenencias,
en la dimension funcional cada espacio del
aula se utiliza con frecuencia, existe espacio
suficiente dentro del aula para poder ocupar
cualquier area para leer, construir, jugar, etc.
Sobre el tiempo de cada actividad descrito
en el diario de clase, la titular Maria Teresa
Arribas, tiene cada momento con una tarea
establecida, donde incluye la bienvenida,
cantos, asamblea, trabajar el libro, la pre-
escritura y juegos de recreacién. También
contamos con clase de psicomotricidad,
musica, religion e inglés. La relacion
que establece la titular y los alumnos
es favorable en sentido a las relaciones
afectivas, premia a un alumno con abrazos
y besos, los hace sentirimportantes, amados
y que al equivocarse no pasa nada, se vuelve
a intentar, o que si se rompe algo, no pasa
nada y se pega con cinta, este aspecto en
especial llamo mi atencién puesto que ese
tipo de actitud no lo habia observado de
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ninguna educadora; fue facil integrarme
al aula y relacionarme con los alumnos,
ya que ellos mismos me demostraban su
afectividad. Ese mismo sentimiento que me
transmitian me hacia sentir segura y querida
en el salon de clases, ya que como habia
diversas palabras que complicaba un poco
el ambiente, me corregian y al final las dos
partes aprendiamos.

Analisis de Resultados

Por las descripciones anteriores,
consideré6 que fue un gran aprendizaje
conocer la actitud de la titular Maria
Teresa Arribas, la manera en cémo lleva el
grupo con una soltura y naturalidad en sus
acciones carinosas, las cuales impactan en
la confianza que el alumno puede tener
contigo, en la atencién que te presta al
realizar las actividades, en sentirse amado,
en ser afectivo con las personas que lo
rodean, en las ganas de querer llegar a la
escuela. Dichos aspectos los pude observar
durante la jornada de practica. Por lo
anterior, reconozco que la educadora es
parte fundamental para crear un buen
ambiente de aprendizaje en el aula, donde
los alumnos se desarrollen plenamente.

Conclusiones

Durante las observaciones realizadas,
las experiencias en los diferentes centros
educativos, me gustaria especificar que aun
cuando hable de dos paises diferentes no fue
mi intencion generalizar, considero que al
ser instituciones diferentes tienen maneras
singulares de trabajar y no por ello quiere
decir que el pais lo trabaje de esa manera.

Mi trabajo pretendié brindar una
comparacién sobre la creacion del ambiente
de aprendizaje formado en cada aula donde
realicé mi practica, ayudandome de mi
diario de clase. Con la intencién de resaltar la
correlacién entre las relaciones de docente -

alumnoy la forma en cémo se desenvuelven
los nifos.

En manera de conclusion, al favorecer
las acciones afectivas en el salon de clases,
sin olvidar las emociones y sentimientos
que tiene cada alumno se crea un fructifero
ambiente  considerando las  cuatro
dimensiones marcadas por Iglesias Forneiro
y rescatar cada avance que se va teniendo
en el aula. Este trabajo todavia tiene un
seguimiento que se aplica al grupo 30. A del
jardin de ninos Tlamashtilis, hasta terminar
la practica el 3 de junio del presente afio.
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La tutoria se considera como un proceso
de acompanamiento personalizado
tomando en cuenta la diversidad de la
poblacién y teniendo como principal
objetivo laformacion de los estudiantes para
mejorar el desempeno académico. Para ello
es necesario la preparaciéon y seguimiento
con los docentes que desempefan esta
funcién. La presente investigacidon surge
de la necesidad de habilitar a los tutores
del Instituto Carlos Pereyra de Puebla,
con diferentes estrategias para llevar a
cabo una intervencion asertiva. En el nivel
bachillerato los estudiantes muestran, entre
otras conductas, incumplimiento de tareas,
uniformeincompleto, nivelesdereprobacion
recurrente y falta de identificacion con la
institucion. Para abordar esta problematica
se pretende impartir un taller de estrategias
tutoriales en un lapso de cuatro semanas
donde ademas de revisar diferentes teorias
del desarrollo, informacién de estrategias
didacticas, al mismo tiempo los tutores iran
construyendo el plan semestral de accion
tutorial acorde a las caracteristicas de su
grupo.Paraevaluarlos resultados se hara uso
de dosinstrumentos, una encuesta dirigida a
los estudiantes para evaluar la intervencion

tutorial y asi detectar de manera mas precisa
la necesidad grupal; después de desarrollar
el taller se aplicara una lista de cotejo para
sustentar la eficacia de este y finalmente la
misma encuesta con la que se inicio.

Palabras clave
Tutoria
Desempeio académico
Estrategias tutoriales
Taller

Justificacion

Hoy dia existe una gran necesidad de
fortalecer la formaciéon integral de los
alumnos y es mediante la tutoria que el
docente puede impulsar el desarrollo de
la capacidad de aprendizaje fuera de los
contextos habituales, con la finalidad de
lograr aprendizajes significativos que les
permitan aprender a aprender, aprender a
ser, aprender a hacer y aprender a convivir a
lo largo de sus vidas. UDG (2010).

De esta manera se debe tener en cuenta
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la diversidad de la poblaciéon estudiantil
atendiendo las necesidades académicas y
personales especificas de cada estudiante.

Sin embargo es necesaria una preparacion
para el desempeno 6ptimo y correcto de un
tutor para llevar a cabo esta funcién.

Debido a ello se observa la necesidad de
implementar un acompafhamiento con los
docentes que van a ejercer el rol de tutor,
facilitando herramientas que les permitan
llevar a cabo esta funcién de manera eficaz.

Pretendiendo que mediante el
acompanamiento en el desarrollo integral
de los estudiantes del nivel bachillerato,
basado en un modelo humanista, critico
y cientifico favorezca la insercion al nivel
educativo superior ya que contara con las
herramientas suficientes que le garanticen
el éxito en las evaluaciones académicas
necesarias sin dificultad, de manera que,
independientemente de la universidad
elegida, seagarantizadosuingreso.Logrando
formar personas con altas expectativas
de desarrollo personal-profesional, que
desemperfien un rol sobresaliente en la
sociedad mediante decisiones asertivas
fundamentadas en una participacion activa
y asertiva y con valores que repercuta en el
ambito local y nacional.

Planteamiento del problema

La tutoria académica es un proceso de
acompahamiento personalizado que tiene
como objetivo mejorar el rendimiento
escolar.

A través de la tutoria se fortalece la
formacion de los estudiantes y se estimula
el desarrollo de habilidades intelectuales
necesarias para elevar su desempeno
académico. Garcia (2014).
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De esta manera se debe tener en cuenta
la diversidad del alumnado atendiendo
las necesidades académicas y personales
especificas de cada estudiante.

Sinembargo es necesaria una preparacion
para el desempeno 6ptimo y correcto de un
tutor para llevar a cabo esta funcioén.

Actualmente en el nivel bachillerato
del instituto Carlos Pereyra de Puebla
se han integrado nuevos docentes que
debido a las necesidades inmediatas
estan desempenando el rol de tutor sin la
preparacién adecuada, lo cual se ve reflejado
en conductas de los alumnos, tales como
incumplimiento de tareas, reprobacion de
asignaturas, retardos en la hora de entrada,
uniformes incompletos, situaciones de tipo
emocional fuera de control, entre otras.

Por lo tanto el enunciado del problema
qgueda estructurado de la siguiente manera:

{Como influye la falta de herramientas
en la accion tutorial por parte de los
docentes del nivel bachillerato para lograr
un desempefio académico eficiente en los
estudiantes?

Se plantea que la presente investigacion
se lleve a cabo con los seis tutores del nivel.
Durante dos semanas se van a desarrollar
sesiones diarias, revisando bibliografia e
implementando estrategias especificas para
aplicarlas al inicio del primer semestre en el
grupo correspondiente, periodo que abarca
los meses de julio a agosto.

Objetivos General

Desarrollar estrategias de acompafamiento
tutorial para favorecer el desempefio de
los estudiantes del nivel bachillerato en el
instituto Carlos Pereyra de Puebla.
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Objetivos Especifico

1.-Diagnosticar las necesidades
particulares de los estudiantes llevando a
cabo entrevistas que faciliten el diagnéstico
oportuno y asi tomar acciones especificas.

2.- Aplicar estrategias didacticas de
acompanamiento tutorial con los docentes
del nivel bachillerato que favorezcan el
desempeno de los estudiantes.

3.-Relacionar aspectos relevantes de la
teoria del desarrollo del adolescente para
llevar a cabo una intervencion asertiva.

Preguntas de Investigacion

(El uso de estrategias tutoriales de
acompafamiento influye en el desempefio
académico de los estudiantes?

iLa entrevista favorece realizar un
diagnostico asertivo de las necesidades
especificas de los estudiantes?

(Eluso de estrategias didacticas por parte
de los docentes, eleva el desempefio de los
estudiantes?

(Conocer teorias del desarrollo del
adolescente facilita la intervencién con los
estudiantes?

Fundamentacion Teorica
Anuies

El concepto de tutoria puede sintetizarse
como un proceso de acompanamiento
de tipo personal y académico a lo largo
del proceso educativo para mejorar
el rendimiento académico, solucionar
problemas escolares, desarrollar habitos
de estudio, trabajo, reflexidon y convivencia
social.

Esta concepcién de tutoria proviene de
la propuesta que la Asociacion Nacional de

Universidades e Instituciones de Educacion
Superior de México (ANUIES) que realiza
mediante la publicacién del libro Programas
institucionales de tutoria:

“Una propuesta de la ANUIES para
su organizacion y funcionamiento en
las instituciones de educacién superior”
(ANUIES, 2000).

Se plantea la necesidad de un cambio en
las practicas docentes para elevar la calidad
de la educacion superior de México y se
propone la tutoria como una opcién viable,
entre otras, para avanzar en el logro de este
objetivo. Destaca la importancia de logros
como disminuir las tasas de abandono, bajar
los indices de reprobacién asi como elevar
la eficiencia terminal, la cual es uno de los
objetivos del acompafamiento tutorial.

Metodologia

Esta investigacion se desarrollara bajo el
enfoque de investigacion mixto, de manera
que la informacién que recopilemos sea
mas significativa y podamos asi mostrar una
perspectiva mas amplia y profunda.

En un primer momentoy como pre-tets se
aplicara un cuestionario donde se medira el
nivel de impacto que tiene la tutoria desde la
perspectiva de los alumnos, en un segundo
momento se empleara una lista de cotejo y
como post-test se aplicarda nuevamente el
cuestionario.

Sujetos de estudio e instrumentos
Aplicados

En este proyecto son dos los actores
principales, el primero por la relevancia
que tiene en esta diada es el tutorado,
entendiéndolo como el estudiante a quién
se le asigna un tutor quién lo acompana
durante su proceso educativo, lo apoya
académicamente, le orienta y fomenta la
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motivacion y el desarrollo de habilidades
para contribuir a su formacién integral.

Se trabajara con los seis grupos del nivel
bachillerato, que comprenden dos grupos
por grado con un numero total de 225
estudiantes.

El segundo actor es el tutor
entendiéndolo como el docente que se
asume como guia del proceso formativo y
que esta permanentementeinvolucradoalas
actividades académicas de los estudiantes
que estan bajo su tutela.

Se cuenta con un tutor por cada grupo de
los cuales tres cuentan con nivel licenciatura
y tres con maestria.

Pues bien las dos personas antes
mencionadas son quienes contribuirdan con
la recogida de informacion. En un primer
momento con la aplicacién de una encuesta
a los tutorados acerca de como perciben el
desempeno tutorial y de qué manera influye
este en su formacién. Después de revisar
los resultados se procedera a habilitar a
los tutores mediante reuniones donde se
llevaran a cabo lecturas sobre el desarrollo
del adolescente, se les proporcionaran
estrategias didacticas y se llevara una
retroalimentacion entre paresdeacuerdoala
experiencia, siendo los de mayor experiencia
mentores de los tutores que acaban de
asumir esta responsabilidad. Pretendiendo
que conforme avancemos en esta actividad
cada tutor desarrolle un programa de
accion tutorial de acuerdo a las necesidades
especificas del grupo.

Proceso de Intervencion

La dindamica a realizar sera mediante un
taller de estrategias tutoriales dentro del
cual se pretende que el total de los tutores
conozcan los rasgos mas significativos
del desarrollo del adolescente para lograr
entender sus intereses. Que lleve a cabo

Universidad
))\\’, La Salle Benavente

0= Pueblae

la revision de un formato de entrevista
individual para los alumnos con la finalidad
de detectar necesidades especificas. Y
finalmente que los tutores conozcan y
empleen estrategias didacticas en el 90%
de sus intervenciones para favorecer el
desempeno de los alumnos.

Analisis e interpretacion de resultados

La presenta investigacion se hara con
el apoyo de los siguientes instrumentos:
encuesta, que nos va a permitir evaluar la
accion tutorial de acuerdo a la apreciacion
de los tutorados, en un segundo momento
la implementacién de estrategias didacticas
que seran evaluadas mediante una lista
de cotejo, esto con el fin de soportar la
investigacion. Finalmente para realizar la
validacién se aplicara la encuesta con la
que se inicio, corroborando la mejora en el
desempefio académico.

Conclusiones

Se considera de suma importancia la
habilitacion a los tutores para disminuir el
nivel de reprobacion, el cambio de actitudes
ante las reglas institucionales y sobre todo
como una necesidad prioritariade contarcon
un acompanamiento holistico en esta etapa
de la vida académica de los estudiantes.
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U no de los grandes retos que afronta el
sistemaeducativo mexicanoeslabrecha
generacional entre los docentes y alumnos
de cualquier nivel;lo cual hallevado a pensar
a los profesionales de la educacién de nivel
basico que los alumnos deben aprender
como ellos lo hicieron en su momento
escolar.Porellosurgelanecesidad derealizar
un cambio de mentalidad y profesional en la
educacién; al mismo tiempo que se propicia
el correcto uso de dispositivos digitales
en las aulas. Para alcanzar estos objetivos
se debe primero realizar un diagnéstico a
los participantes para poder determinar el
grado de interés, sus perspectivas y vision
sobre el uso de dispositivos digitales en su
trabajo docente, esta investigacion describe
por medio de observaciones y entrevistas
a docentes la apreciacién sobre el uso,
dominio, percepcion y vision de emplear
dispositivos digitales en la labor docente
dentro y fuera del aula.

Palabras clave
Docentes
Dispositivos
Digitales
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Justificacion

Los paises de cualquier parte del mundo
tienen diversas problematicas educativas
referentes a sus necesidades, cultura vy
recursos; sin embargo existen paralelismos
en los sistemas educativos de estos; entre
estas similitudes esta la problematica de
desercion escolar en sus distintos niveles, los
alumnos con discapacidad o su contraparte
los alumnos superdotados; también existen
dificultades por situaciones econdmicas,
sociales y politicas que repercuten en
las aulas. México no es excepcion a estos
problemas socio-educativos, sin embargo
existe unodeellos que se estda dando a relucir
en estos momentos, probablemente sea por
la época y el enorme avance tecnoldgico
de los ultimos quince anos o sélo sea
un desfase y proceso de adaptacion a la
tecnologia; pero se ha generado una brecha
digital dentro de las escuelas. El problema
entonces del sistema educativo actual se
origina por factores internacionales, sociales
y culturales que repercuten en la sociedad
que se educa; los profesores encargados
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de buscar la serie de estrategias, didacticas,
ejercicios y/o dinamicas para desarrollar
aprendizaje 'y competencias en los
estudiantes, se encuentran sobrepasados
por sus alumnos en el aspecto tecnoldgico,
lo cual en la mayoria de las situaciones
repercute en los procesos de aprendizaje
del alumno y la interaccién dentro de las
aulas entre alumno-docente, es decir, se
estan generando no sélo brechas digitales,
también comunicativas.

Planteamiento del problema

En la escuela secundaria Profr. Manuel
Bernal Lopez los alumnos son de clase media
por lo que tienen acceso a teléfonos celulares
inteligentes (Smartphone) y la mayoria
posee computadoras con internet en casa,
sin embargo los docentes no emplean
estos recursos tecnoldgicos para ensefiar
o favorecer el aprendizaje en sus alumnos,
esto ha generado desde una perspectiva
de reflexion el poco interés por algunas
asignaturas por parte de los alumnos y los
bajos niveles de desempeno en las mismas.

Esta situacion se alude a la brecha digital
generada por el avance tecnoldgico, la
edad de los profesores y alumnos; por
lo que esta investigacidon buscéd resolver
la siguiente pregunta: ;Consideran los
docentes de una institucion, factible el
emplear dispositivos digitales para su labor
docente, proporcionando mayor interés en
sus alumnos para aprender?

Objetivos general

Diagnosticar la apreciacién del uso de
dispositivos digitales para la labor docente
en la escuela secundaria Profr. Manuel
Bernal Lopez, que proporcione el panorama
general de los docentes en un periodo de
marzo a abril del 2016.

Objetivos especificos

*Observar el uso que le proporcionan a los
dispositivos digitales los docentes de la
institucion.

-ldentificar la percepcion docente sobre el
uso de dispositivos digitales en su labor.

«Detectar la apreciacién sobre el uso de
dispositivos digitales en las aulas por parte
de los docentes de la escuela secundaria.

-Categorizar en que se emplean los
dispositivos digitales que portan los
docentes del plantel educativo.

Preguntas de investigacion

Al adentrarse en la busqueda de la
resolucion del problema sobre la brecha
digital entre docentesy alumnos enlas aulas,
surgieron varias preguntas de investigacion:

«;Para qué emplean los profesores de
la escuela secundaria Profr. Manuel Bernal
Lopez la tecnologia digital?

-;De qué manera los docentes de la
escuela secundaria perciben el uso de
dispositivos digitales en las aulas?

«;Los docentes del plantel educativo
conocen y  diferencian los tipos de
dispositivos digitales que existen?

Fundamentacion teérica

Los dispositivos digitales se han
introducido en cada sector donde se
desenvuelven actividades humanas, desde
industrias, empresas, publicidad, hasta
llegar a la educacion; espacio donde se ha
tenido una gran repercusién e impacto
pero en minima escala, esto debido a los
pocos docentes que se atreven a emplear
dispositivos digitales para la ensehanza.
Cantillo, Rouray Sanchez (2012), mencionan
“Las tecnologias moviles han redibujado
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el panorama educativo, aportando a la
educacién no sélo movilidad sino también
conectividad, ubicuidad y permanencia,
caracteristicas propias de los dispositivos
moéviles tan necesarias en los sistemas de
educacion a distancia” (p. 3).

Las aplicaciones de los dispositivos
digitales no se limitan a un espacio educativo
adistancia, de hecho el predambulode este, es
el uso de dispositivos como complementos
dentro de las aulas, ya sean empleados
como herramientas O0 como recursos
didacticos. Marés (2012) en su articulo
Tablets en la educacién. Oportunidades y
desafios en politicas uno a uno. Realiza una
comparacién entrelas ventajasy desventajas
del empleo de Tablet en las escuelas,
menciona desde la perspectiva positiva la
motivacion e interés de los alumnos por
el manejo de dispositivos para realizar
todas las actividades que frecuentemente
realizan de manera mecanica, también hace
alusién sobre la mejora de la comunicacion
empleando redes sociales; sin embargo
por una aspecto mas negativo alude a las
caracteristicas de Hardware y Software de
cada Tablet, asi como las complicaciones
que tienen al momento de actualizar y
guardar informacion.

Desde otro aspecto Sanchez (2012) en
su articulo: Uso del dispositivo mévil como
recurso digital, aborda especificamente el
manejo de los celulares dentro de las aulas
escolares, realizando un andlisis en primera
instancia de las ventajas y desventajas
de emplear celulares dentro de un salén,
a lo que su estudio la lleva a determinar
que el empleo de celulares es beneficioso
para mejorar la comunicacion y propiciar
una retroalimentacion por encima de 50%
de los estudiantes que no emplean estos
dispositivos.
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Por su parte la fundacion Edutopia (2012)
lanzé una guia Dispositivos moviles para el
aprendizaje. Lo que usted necesita saber.
En la cual explican detalladamente las
funciones, aplicaciones y/o usos que se le
pueden brindar a los dispositivos moviles,
también muestran la clasificacion de los
mismos y finalmente concluyen con un
analisis sobre la pedagogia y la necesidad de
emplear estos dispositivos para mejorar los
aprendizajes de los alumnos, enmarcando
desde luego la necesidad del disefio y
valoracion de un docente ante el manejo
de la informacién y la estructura de los
contenidos.

Armar (2010) en su articulo La educaciéon
en medios digitales de comunidad, plantea
la necesidad de acercar a los alumnos vy
los docentes al ambito digital, también
menciona la importancia del docente y su
dominio de la tecnologia para el desarrolloy
alcance de los aprendizajes en los alumnos.

Metodologia

Se determiné el disefo de investigacion
de corte cualitativo, enfocado en la
apreciacion y diagnostico docente sobre el
uso de dispositivos digitales dentro de las
aulas pormediodelestudiofenomenolégico,
el cual se le atribuyen situaciones similares
que no sélo ocurren en un lugar o region,
tal es el caso de la brecha digital en las
escuelas. Roberto Sampieri  menciona
que la investigacién cualitativa se enfoca a
comprender y profundizar los fendmenos,
explorandolos desde la perspectiva de
los participantes en un ambiente natural
y en relacion con el contexto (Sampieri,
2010). Sin embargo el investigar, en un
Unico lugar arroja resultados validos para
reproducir el proceso fenomenolégico en
cualquier regiéon con el mismo fenémeno.
Para el tipo de investigacion se contempla
el tipo inductivo, al ser de corte cualitativo

2016




2016

y emplear entrevistas y observacion
como punto medular para la recogida
de datos es necesario el pensamiento
critico y de razonamiento légico para la
vinculacién y estructuracion de los datos
tan amplios y variados que arroja un estudio
cualitativo, procurando mantener la linea
de investigacién neutral y sin sentido
predeterminada. La investigacion cualitativa
que subraya las acciones de observacion, el
razonamiento inductivo y el descubrimiento
de nuevos conceptos, dentro de una
perspectiva holistica (Quintana y
Montgomery, 2006).

Sujetos

Docentes de la escuela secundaria “Profr.
Manuel Bernal Léopez’, de un total de 33
profesores frente a grupo se determiné
realizar el estudio con 8 docentes sin
importar su antigliedad, su carga horaria,
sexo, especialidad y fueron seleccionados al
azar.

Instrumentos

Para la recolecciéon de datos se optd
por emplear observacion por medio de
guia y entrevista semi-estructurada a los 8
docentes participantes, seleccionados de la
escuela Profr. Manuel Bernal Lopez; ambas
se describen a continuacion.

Guia de Observacion enfocado a los
docentes

Es una técnica que consiste en observar
atentamente el fendémeno, hecho o caso,
tomar informacién y registrarla para su
posterior andlisis (Universidad la Sabana,
2009). Por lo que consiste en observar
atentamente el fendmeno, hecho o caso,
tomar informacién y registrarla para su
posterior analisis, siguiendo esta premisa
se observo a los docentes en sus aulas
con diversos grupos a los que atienden,
delimitando los siguientes aspectos:

Eldocentelleva consigoalgundispositivo
digital.

-Dentro del aula el docente emplea
algun dispositivo digital. ;De qué manera lo
emplea?

«Los alumnos usan algun dispositivo
digital mientras estaban en clase con su
docente.

Guia de entrevista Semi-estructurada a
docentes

De acuerdo a Valles la entrevista semi-
estructurada se caracteriza por la
preparacion de un guion de temas a tratar
y por tener libertad el entrevistador por
ordenar y formular las preguntas a lo largo
del encuentro de entrevista (1999). Estas
entrevistas fueron aplicadas a los 8 docentes
participes, posteriormente de la observacion
realizada en sus aulas. Con la cual buscé
acortar la informaciéon por medio de los
siguientes criterios:

El docente conoce los dispositivos
digitalesylosusosquele puede proporcionar
en el ambito educativo.

‘El docente considera importante
emplear dispositivos digitales en su labor
docente y usa dispositivos digitales para sus
clases.

Existen  inquietudes
dispositivos digitales.

«Esta dispuesto el docente a tomar cursos
sobre dispositivos digitales.

Considera que el manejo de dispositivos
digitales apoyen la interaccién con sus
alumnos.

sobre usar

Postulado o premisa

Lainvestigacion detipo cualitativo genera
un postulado; quedando el enunciado de la
siguiente forma:

Los docentes tienen conocimientos
basicos sobre los dispositivos digitales,
empleando algunos de ellos en sus clases
obteniendo resultados favorables para la
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ensenanza.

Categorias y unidades de analisis

Para el desarrollo del presente estudio
se determiné el uso de una sola categoria,
con dos unidades de andlisis, esto se debe
a que la investigaciéon busca Unicamente
diagnosticar la apreciacion del uso de
dispositivos digitales en un grupo de
docentes. Dicha categoria con sus unidades
de analisis es la siguiente:

Dispositivos Digitales.

Los cuales son herramientas tecnolégicas
gue se manejan a través de los dedos
humanos teniendo lugar en cualquier
en diversas areas sociales, desde el
entretenimiento, pasando por la economia,
la politica, la comunicacién y hasta la
educacion.

Unidades de andlisis.
-Empleo de dispositivos digitales.
-Uso de dispositivos digitales para la
ensefanza.

Proceso de investigacion

Se seleccionaran 8 docentes de 33 que se
encuentran laborando la escuela Secundaria
“Profr. Manuel Bernal Lépez” los cuales
fueron observados al impartir sus clases y
fueron entrevistados con consentimiento
en ambos casos. Se realizé6 primero la
observacién con los aspectos enmarcados
en los instrumentos, siendo una observacién
sin participacion, se realizaron una serie de
anotaciones que contemplaba una guia
preestablecida, ademas, cabe mencionar
qgue dichas observaciones fueron realizadas
en aulas telematicas, estas aulas contienen
en todo momento la disposicion de un
caidén proyector, computadora, internet,
una red educativa y un pizarrén interactivo
(digital); posteriormente se realizaron una
serie de preguntas al docente por medio de
una guia de entrevista semi-estructurada, de
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las cuales en algunos casos se desprendieron
preguntas que no se encontraban
contempladas pero que aportaron gran
informacion a la investigacion; finalmente
se culminé al realizar el vaciado de datos y
la interpretacion de los mismos, lo cual sera
descrita a continuacion.

Analisis e interpretacion de resultados

Los resultados arrojados por la
observacion y las entrevistas realizadas,
unidad a través de redes semadnticas
denotaron lo siguiente:

-Durante las clases los docentes emplean
su Smartphone Unicamente para ver la hora
o el tiempo que les resta de la sesién en sus
grupos, el resto de las actividades disefiadas
por los docentes y ejecutadas por los
alumnos se pueden considerar en el ambito
tradicional de la educacién.

«Los alumnos tienen Smartphone a la
mano y los emplean de forma furtiva para
consultar la hora, emplear apps como
calculadora y WhatsApp, sin embargo esto,
parece no entorpecer su atencion en la clase
de sus profesores.

‘Todos los docentes entrevistados
estan dispuestos a participar en cursos de
capacitaciény/oactualizacionsobreelusode
dispositivos digitales, sin embargo ninguno
de ellos congenia con algun otro sobre
el aspecto especifico del cual les gustaria
reforzar, un docente prefiere enfocarse en
el manejo de la paqueteria de Microsoft,
otro mdas tiene curiosidad por la creaciéon
de Blog, una profesora tiene preferencia
por el manejo de una cuenta de Facebook
didactica con sus alumnos, un profesor tiene
la intencion de acercarse a las redes sociales
para comprender mejor a sus estudiantes y
otro docente cree mas pertinente aprender
sobre el mantenimiento de los dispositivos
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digitales.

-La mayoria de los sujetos respondieron
que si, se mejoraria la interaccion con sus
alumnos si emplean dispositivos digitales.

La informacién anterior se puede
sintetizar en el siguiente grafico (1).

Muestra la relacion entre

Grafico 1.
los dispositivos digitales, el docente y la
apreciacion sobre el uso, manejo y dominio
de los mismos.

Conclusiones

Después de la investigacion realizada
se puede determinar que los docentes
de la escuela secundaria Profr. Manuel
Bernal Lopez, poseen conocimiento sobre
los diversos dispositivos digitales con los
que cuentan en el aula y fuera de ella, sin
embargo al mismo tiempo consideran que
eluso de esta tecnologia no esindispensable
para su labor docente, pues algunos
piensan que limitaria la comunicacién con
sus estudiantes asi como entorpecen el
desarrollo de sus actividades por lo lento
de los equipos disponibles; un aspecto
notorio es la visualizacién de la tecnologia
de dispositivos digitales para la ensenanza
y aprendizaje como herramientas de repaso
o apoyo, ningun docente observado vy
entrevistado de la institucion visualiza a los
dispositivos digitales como herramientas
para que sus alumnos aprendan haciendo

actividades en clase, es decir, no conocen
el termind e-learning que se refiere al
uso de software para el desarrollo de
aprendizajes en los alumnos por medio de
actividades o clases pre-disenadas por el
docente. Finalmente los docentes aluden
estar dispuestos a dedicar tiempo extra
para en cursos de actualizacion sobre estas
actividades, puesto que consideran que asi
mejoraran su labor docente; por lo que se
puede considerar pertinente el empleo de
cursos o talleres dedicados a los docentes
en las siguientes etapas: etapa 1 ensenanza
de aplicaciones y software que apoyen al
desarrollo personal de cada docente, etapa
2 ensenanza de aplicaciones y software
exclusivos o disefiados para la educacion
y la ensefianza en el nivel de secundaria y
etapa 3 disefno de actividades y cursos por
medio de e-learning.

De esta manera se podran retomar desde
las inquietudes y la individualidad de los
docentes para acercarlos en primer plano
a la ensenanza y aprendizaje por medio
de dispositivos digitales para conciliar sus
conocimientos y habilidades tecnologicas
por desarrollar en el diseno y participacion
de creacién de cursos, clases, actividades
o situaciones de aprendizaje empleando
dispositivos digitales, por lo que en este
punto se podria considerar que los docentes
alcanzarian el desarrollo de la ldgica
computacional, rompiendo al mismo tiempo
brechas generacionales al inmiscuirse con el
mundo de las generaciones actuales.
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larticulo describe y analizalas principales

dificultades que afronta un alumno con
Discapacidad Motriz para su integracion
a la escuela regular, situacion que es
generada por el ambiente que prevalece,
vinculada al rol que desempenan los actores
educativos y las actitudes que promueven
en su practica docente. El alumno desafia
obstaculos diversos enlos dmbitos escolares,
académicos y sociales dentro de la escuela a
la que asiste.

Palabras clave
Discapacidad Motriz
Necesidades Educativas Especiales
Integracién educativa
Adecuaciones curriculares
Desercion

Introduccion

Referirse a la integracidon educativa de
las personas con discapacidad conlleva una
serie de dificultades para su consecucion,
dado que el proceso requiere de una serie
de cambios actitudinales, procedimentales,
técnicos, didacticos asi como sociales
y culturales, tanto de los alumnos con
discapacidad como de sus familias, e

indiscutiblemente, de los profesionales
que intervienen en este proceso. Aceptar
a una persona con discapacidad en la
escuela asi como en el aula implica retos,
tareas, pero sobre todo el reconocimiento
de las diferencias, tener conciencia que los
sujetos, indistintamente de la discapacidad
que porte, forma parte de una construccion
social.

Descripcion del caso

Ernesto es un nifio de nueve anos que
presenta Discapacidad Motriz derivada de
Distrofia Muscular de Duchenne. Es el hijo
menor de la familia, sostuvo la cabeza a los
tres meses, balbuced y se sent6 a los ocho,
gateo arrastrandose y sentado; no corrid, no
brincd; se caia constantemente; caminé a los
dieciocho meses.

En el preescolarfue quelesrecomendaron
a los padres que acudieran con un
especialista para una valoracion motriz,
diagnosticandolo con Distrofia Muscular
de Duchenne iniciando el tratamiento con
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anabdlicos para inhibir el desgaste corporal
y la pérdida de masa muscular.

Acudio al Centro de Rehabilitaciéon Infantil
Teletdn en la ciudad de Oaxaca, recibiendo
terapias en diferentes areas, también se le
valoré cognitivamente, arrojando datos de
desfse en esa area e inicié con el uso de la
silla de ruedas.

Asistié al primer grado de educacion
primaria en su ciudad de origen, cursandolo
en dos ciclos escolares; la pérdida de
movilidad de sus piernas incidié para que sus
padres decidieran inscribirlo en un Centro de
Atencion Multiple, permanecioé dos semanas
dado que el profesorado argumenté que no
cumplia con las caracteristicas de un alumno
para ser atendido en este servicio educativo,
sugiriendo inscribirlo a una primaria que
contara con el servicio de la Unidad de
Servicio de Atencion a la Escuela Regular
(USAER).

Situacion problematica del caso

En el ciclo escolar 2014-2015, sus padres
lo inscriben en una primaria de la ciudad de
Oaxaca, donde recibe atencidon educativa
por parte de la USAER 27. El maestro de
grupo acepta al alumno con la condiciéon
de recibir el acompafamiento y la asesoria
por parte de las profesoras de Educacién
Especial y alumna practicante de la Escuela
Normal de Educacién Especial que en ese
ciclo escolar, efectuaba el trabajo docente.

Ernesto presentaba como fortalezas
escolares: Interés por el estudio, apoyo
de la familia, asi como el grado de
autonomia personal (control de esfinteres
y alimentacion auténoma) de igual forma,
como debilidades, mostraba nulo contacto
visual durante la comunicacion, periodos
cortos de atencion, escasa interaccion social,
ritmo lento de trabajo y el incumplimiento
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de reglas, aunado al desfase que incide en
su aprendizaje, ésta ultima caracteristica, es
comun en las personas que padecen este
Sindrome.

La nueva escuela, no cuenta con
adecuaciones de acceso, lo que ocasiona
que el director de la misma exigiera que
uno de los progenitores estuviese de forma
permanente para los desplazamientos y para
apoyarlo en sus necesidades fisioldgicas.

Ernesto manifiesta inconformidad vy
desagrado por estar en la silla de ruedas,
su salud fisica se ha visto afectada,
manifestandose en problemas digestivos,
intestinales y dolencia muscular; expresa
conductas agresivas tanto fisicas como
verbales con compaferos de grupo, lo que
ocasiona sea segregado socialmente.

A partir de lo anterior, se formularon las
siguientes preguntas orientadoras para el
estudio: ;La politicaeducativa que promueve
la escuela primaria favorece la integracion
o la desercion de los nifos con NEE con o
sin discapacidad? ;Qué retos enfrenta el
alumno para integrarse al ambiente del
aula e institucional? ;En qué términos, las
estrategias que emplea el docente del aula
regular y personal de apoyo responden a las
necesidades de aprendizaje del alumno?

Objetivo general

Explicar las condiciones institucionales
en las que se desenvuelve un alumno con
Discapacidad Motriz en su proceso de
integracion a la escuela regular.

Objetivo particular
a) ldentificar los principales factores
que favorecen u obstaculizan el proceso de
integracion escolar.
b) Analizar en qué términos se responde a
las necesidades de aprendizaje del alumno.
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Fundamentacion tedrica

La escuela puede presentar una serie
de limitaciones conceptuales ante la
discapacidad, que se traducen en la falta de
conocimientos de sus actores, asi como en
la promocion de actitudes de indiferencia
por parte de docentes, directivos, alumnos y
padres de familia.

Atender la discapacidad conlleva a

considerar que la unidad y el trabajo en
equipo son clave para que una organizacion
tenga éxito,“el trabajo en equipo se convierte
en una necesidad casi insoslayable” (Mahieu,
2005, p. 14), asimismo, habra que recordar
que:
Una persona con discapacidad, al igual que
el resto de los ciudadanos, tiene derechos
fundamentales, entre ellos el derecho a una
educacion de calidad [...], la integracion
educativa es un derecho de cadaalumno con
elque se buscalaigualdad de oportunidades
para ingresar a la escuela. (SEP, 2009, p. 42;
citando a Bines, 1991). Bajo esta optica, la
educacion serd accesible para todos los
alumnos, sin importar su condicion fisica,
social o econémica, efectuando una practica
docente con adecuaciones curriculares
tanto significativas como no significativas,
que reconoce la heterogeneidad en los
alumnos, con estilos y ritmos de aprendizaje
distintos, en consecuencia, demanda una
gama de apoyos para su implementacion.

No podemos ver la integracion como
un proceso estandarizable. Cada caso
y cada situacion requieren actuaciones
diferenciadas”. (Puigdellivol, 2007, p. 319).

La Clasificacion  Internacional  del
Funcionamiento de la Discapacidad y
de la Salud (CIF, 2001, p. 4) define que la
Discapacidad es el término general que
abarca las limitaciones de la actividad y
las restricciones de la participacién. Es una

interaccion entre las caracteristicas del
organismo humano y las caracteristicas
de la sociedad en la que vive, por lo tanto,
la discapacidad es la consecuencia de una
deficiencia inherente del ser humano.

En Educacion Especial se emplea
el término de Necesidades Educativas
Especiales (NEE) para referirse a los apoyos
adicionales que algunos nifios con o sin
discapacidad precisan para acceder al
curriculum.

Las necesidades educativas especiales
aparecen cuando un alumno presenta un
ritmo para aprender muy distinto al de sus
companeros y los recursos disponibles en su
escuela son insuficientes para apoyarlo en la
adquisicion de los contenidos establecidos
en los planes y programas de estudio; por
lo tanto se requiere de recursos mayores y
diferentes. (SEP, 2009, p. 50).

Bajo esta légica, los apoyos son la base
en la educacion de estos nifos, pueden ser
clasificados en:

a) Profesionales. Maestros de
especialistas, colaboradores, etc.

apoyo,

b) Materiales. Mobiliario, prétesis, férulas,
material didactico, entre otros.

¢) Arquitectdnicos. Rampas, barandales.

d) Curriculares. Adecuacion de estrategias,
metodologias, propdsitos, contenidos,
temporalidad y evaluacion. (SEP, 2009, p. 50)

Metodologia

La investigacién asume un enfoque
cualitativo, en la modalidad de estudio
de caso, en este sentido, se concibe como
el estudio de la particularidad y de la
complejidad de un caso singular, para llegar
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a comprender su actividad en circunstancias
importantes (Stake, 2010, p. 11). Se indaga
la integracion escolar de Ernesto, lo que
permitié aprender sobre el caso particular y
a su vez comprender y dominar el abordaje
pedagdgico de casos similares, entendiendo
las circunstancias naturales institucionales
en que se desarrolla los acontecimientos
(Pérez Serrano, 2007, p. 222); asimismo, la
investigacion trasciende en el acto de que el
estudio de caso fungié como el instrumento
y no como un objeto de estudio, aspirando
a ser un medio de descubrimiento y
desarrollo de proposiciones empiricas
de caracter mas general que el caso
mismo (Hans Gundermann, 2008, p. 256-
257; Stake, 2010, pp. 16-17). Se recurrid
a la observacion participante del caso a
nivel aula e institucional, registrando los
acontecimientos en el diario de campo y
aplicando entrevistas semiestructuradas a
los diferentes actores educativos; los datos
obtenidos se triangularon lo que propicié
la interpretacion y la comprension del caso
estudiado.

Resultados

El ambiente institucional que prevalece
tiende a favorecer mas la desercion escolar y
no la integracién educativa de los nifios con
NEE con o sin discapacidad, constatandose
con las conductas, posturas ideolégicas y
toma de decisiones unilaterales que asume
el director de la escuela respecto al caso de
Ernesto.

Iniciamos la reunion de consejo técnico
de la USAER 27 [...]. Mi tutora inicio
comentando a cerca del caso de Ernesto
respecto a la decisidn que tomaron en
la escuela de cambiarlo de segundo a
primer grado, accion que afectd el estado
emocional del nifio, lo que llevé a dialogar
con el director de la escuela y que al final
se determinara regresarlo nuevamente a su

Universidad
))\\’, La Salle Benavente

0= Pueblae

grado. Comentaron acerca de la actitud del
director al no tomar en cuenta al alumno ni
reunir a su personal docente para platicar
acerca de lo que se pretendia hacer, ademas
de que le dijo a la maestra Adriana: “En mis
facultades de directoryo puedo cambiaralos
alumnos” lo que causé mucha controversia
entre el equipo de la USAER. (Tomado
del diario de campo de fecha jueves 6 de
Noviembre de 2014)

Acciones de esta naturaleza contradicen
el discurso argumentado al ser entrevistado
en relacion al caso. Es un alumno que tiene
una limitante pero que puede aprender con
la ayuda de todos. (Director de la escuela)

Los docentes a su vez, tienden a replicar
acciones de exclusion que omiten los
derechos que posee cualquier individuo
porte o no alguna discapacidad.

Maestra Uno. Director, usted debe
intervenir y no aceptar a cualquier alumno
en la escuela, porque yo por ejemplo tengo
una alumna de 10 afos en segundo ;Qué
hace una nina de 10 afios en segundo?

Maestra dos. Debemos realizar un

examen para seleccionar a los alumnos que
van a ingresar a la primaria. (Tomados del
diario de campo de fecha 8 de Noviembre
de 2014).
Referente a la actitud que asume el profesor
de grupo, proyecta un doble discurso, la
primera refleja disponibilidad y apertura a
favorecer la integracion escolar del alumno
con discapacidad, aunque reconoce que la
solucion al caso esta enlos otros actores pero
no se responsabiliza de la parte profesional
que le corresponde.

Es un alumno con temores, miedos y

sentimientos que presenta unadiscapacidad
pero que con la ayuda del servicio de la
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USAER podra mejorar su condiciéon escolar.
(Entrevista aplicada al Maestro de grupo)

En cambio, al observar la practica del
profesor en el aula, se perciben actitudes de
exclusién en su actuar docente, expresadas
en acciones como: Ubicar al alumno en un
extremo del salon, aislarlo de las actividades
grupales, no propiciar la interaccion con sus
pares, asignarle tareas distintas a las que
realiza el resto de los alumnos e incluso
ignorar su presencia en el aula.

A su vez, existen retos que a nivel
personal Ernesto vivié en la escuela: a) La
discriminacién. El alumno desafié barreras
que dificultaron su participacion social a
nivel escuela y principalmente a nivel aula,
b) Practica docente centrada en modelos
de ensefanza homogéneas. Se ignoraron
sus competencias curriculares y su proceso
de aprendizaje fue estandarizado con
respecto al resto de los alumnos del grupo.
Se prescindieron de las adecuaciones
curriculares a los contenidos y actividades
que desarrollaron con base a los topicos
de estudio, c) Priorizar la ensefanza
individualizada en el aula de apoyo. La
deficiente comunicacion entre los profesores
del equipo de apoyo vy el titular de grupo,
aunado a la ausencia de un proyecto
curricular que responda a la diversidad,
incidieron en el aprendizaje grupal del
alumno.

Es un alumno con una discapacidad
que necesita ser integrado, con los mismos
derechos que el resto de sus companeros,
capaz de lograr grandes cosas, con la
necesidad de ser aceptado y amado. Se
pueden lograr muchas cosas en relacién a él
si se le brinda la atencién adecuada y eso es
lo que nos corresponde hacer. (Maestra de
la USAER)

La atencién individualizada que proporciona

la maestra de apoyo responde de forma
inmediata a las necesidades de aprendizaje
del alumno, considerando las circunstancias
institucionales.

Una experiencia académica que favorecio
el aprendizaje del alumno se aprecio en la
maestra de educacién fisica quien al ser
entrevistada reconoce que Ernesto:

Es un alumno igual que todos, con
las mismas oportunidades y los mismos
derechos. Es un nino muy noble, capaz
de realizar muchas actividades pero que
necesita la ayuda de todos nosotros.

El discurso plasmado por la maestra de
educacion fisica se proyecta y cobra vida
en su practica docente al integrar al alumno
en todas las actividades efectuando las
adecuaciones pertinentes a las actividades
propias de la clase.

Yo platiqué con el grupo y también realicé
la tarea de concientizacion, de hecho disené
un plan de trabajo que consiste en que en
cada clase uno de los alumnos del grupo se
encargara de ayudar y guiar a Ernesto en
los ejercicios que trabajaremos. Esta tarea
la van a realizar de manera rotativa y el
primero ha sido Jesus quien lo dirigi6 en la
clase mientras jugaban futbol. (Tomado del
diario de campo, el viernes 7 de noviembre
de 2014).

La estrategia favorecio la integracion del
alumnoalasactividadesfisicas coadyuvando
a la aceptacion del nifo con sus demas
compaferos, propiciando su aceptacion,
modificando la imagen y concepto que
tenian sus propios compafieros hacia la
discapacidad que porta.

Conclusiones
La investigacion refleja que desarrollar el
trabajodocente connifos que presentan NEE
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con o sin discapacidad implica enfrentarse
a las situaciones adversas presentes a nivel
institucional que trasciende en la practica
docente; la colaboracion y la cooperacidon
asertiva que se entable entre los docentes
propicia la eliminacion de las barreras que
inciden en el aprendizaje y la participacion
del alumno, caso contrario, se garantiza el
fracaso escolar.

La practica docente debe responder a
la diversidad, en este sentido, el docente
es la persona encargada de promover la
aceptacion de los grupos minoritarios a
nivel grupal, fomentando como estrategia
pedagdgica la interaccién y el didlogo con
sus pares asi como el trabajo en grupo, con
base en una ensenanza heterogénea.

El proposito de la educacién es generar
practicas solidarias y diversificadas que den
paso a una sociedad incluyente.
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En estos tiempos es puntual prevenir
riesgos y atender enfermedades a través
de complejas intervenciones especializadas,
las cuales necesitan de una estructura de los
servicios médicos enfocada en la persona y
centrada en la confianza, la continuidad y la
calidad. Por tal motivo nuestro pais clama
por una verdadera transformacion, un gran
cambio del Sistema Nacional de Salud,
tal que elimine la segmentacion de las
instituciones que fraccionan artificialmente
a la poblacién. Un cambio que aisle las
funciones de rectoria, financiacién y
prestacion, y las transporte hacia una
organizacion capaz de responder a las
carestias de la poblacion.

Palabras clave
Sistema de salud
Claster
Universalidad

Planteamiento del problema

La eficiencia de este sistema para
alcanzar sus objetivos depende del grado
de integracién vy articulacion entre los
actores a cargo de los programas especificos
de salud, y los protagonistas a cargo del

funcionamiento general de los servicios
de salud. El mayor desafio es organizarlos
con base en la mas alta evidencia sobre su
desempefio en las dareas de prevencion,
promocion y atencién de la salud, y desde
las funciones de gobierno, financiamiento
y suministro dentro de las instituciones
publicas y privadas.

Justificacion

El plan Nacional de Desarrollo 2016-
2020 su idea es lograr la cobertura universal
de la seguridad social mediante tacticas
que prometen dar un nuevo impulso a la
innovacion del Sistema Nacional de Salud.
Habiendo las siguientes estrategias:

Desarrollar las inversiones estratégicas

Mejorar el financiamiento fundamentado en
los resultados

Apoyar lademanda de servicios mediante un
sistema nacional de identificacién personal
Redisenar la distribucion de medicamentos
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integrando con calidad a las farmacias
privadas

Obtener contribuciones financieras mas
amplias y equitativas

Controlar los costos conforme se expandan
los servicios de salud

Fundamentacion Teodrica

La definicion mas ambiciosa de la salud
es la propuesta por la OMS en 1948: “Salud
es un estado de completo bienestar fisico,
mental y social y no meramente la ausencia
de enfermedad o dolencia”. También define
la OMS que un sistema de salud se constituye
con todas las organizaciones, instituciones,
personas y acciones cuya primera finalidad
es promover, mantener o restaurar la salud,
lograr salud con equidad, brindar proteccion
financiera y garantizar el uso eficiente de los
recursos disponibles.

Segun el informe del ministro Marc
Lalonde (1974), hace mencion de que el
nivel de salud de una comunidad va a estar
influido por los cuatro grandes grupos de
determinantes:

Biologia humana: constituciéon, carga
genética, desarrollo y envejecimiento.

contaminacion
psicosocial 'y

ambiente:
bioldgica,

Medio
fisica, quimica,
sociocultural.

Estilos de vida y conductas de salud:
drogas, alcoholismo, sedentarismo,
alimentacion, estrés, violencia, conduccion
peligrosa, mala utilizacion de los servicios
sanitarios.

Sistema de asistencia sanitaria: mala
utilizacion de recursos, sucesos adversos
producidos por la asistencia sanitaria, listas
de espera, burocratizacion de la asistencia.
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La contribucién de estos factores a la
mejora potencial de la salud de la poblacién,
no esta necesariamente relacionada con los
recursos que se destinan.

Al ser la salud multifactorial y los factores
que la determinan, segun la importancia
que se les dé desde la administracion
sanitaria, definirdan por tanto, las acciones
de planificacién sanitaria de un pais, tal es
el caso del nuestro. Aunque el dinero es
fundamental para combatir la enfermedad,
también se necesitan equipos entrenados
(personal médico) y herramientas eficaces
(medicamentos, equipamiento, educacién).

Esto con el objetivo de poder logar los
puntos que considera la OMS relevantes que
debe de cubrir un sistema de salud. Que son
las siguientes cualidades:

1.Universalidad, o cobertura total de la
poblacién sin distincién.

2.Atencién integral, el sistema sanitario
debe orientarse no sélo a la “asistencia” sino
ensentidoamplio, alapromociéndelasalud,
prevencion de la enfermedad, tratamiento y
rehabilitacion.

3.Equidad en la distribucion y acceso a los
recursos.

4.Eficiente, proporcionar las mejores
prestaciones y mejor nivel de salud al menor
coste.

5.Flexibilidad, con objeto de poder
responder 4gilmente a las nuevas
necesidades, esta cualidad la ofertan

especialmente los modelos liberales.
6.Participacion real de la poblacién en la

planificacion y gestion del sistema sanitario.
Este punto que con tanta intensidad
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propone la OMS no se ha desarrollado
adecuadamente en ningun modelo.

Metodologia

Se realiz6 una investigacion documental
de distintas fuentes de consulta para
visualizar mejor la problematica y delimitar
el tema, teniendo como planteamiento
un estudio descriptivo, transversal no
experimental.

Muestra

La protecciéndelos servicios desaludvaa
depender del volumen de cada servicio para
interactuar con la poblacion que deberia
beneficiarse con el (poblacién blanco), es
decir, la capacidad de transformar el interés
por beneficiar la poblacién blanco en una
intervencion exitosa para la salud.

La cobertura efectiva es la mas
grande fraccion posible de ganancia en
salud, que un grupo de poblacion con
necesidades especificas puede recibir
de una intervencion. Entre la cobertura
potencial y la final, se observa un proceso
gradual de decadencia de la eficacia, cuya
medicion perite identificar prioridades, para
fortalecimiento de los sistemas de salud.

Instrumento
Provision de servicios, prestaciones y
accesibilidad

La retribuciéon de fondos publicos a los
proveedores de salud en funcién de su
capacidad de oferta establece un obstaculo
para estimular la utilizacion efectiva vy
eficiente de los recursos para la salud.

Actualmente estan avanzando las
instituciones publicas hacia su integracion
funcional para mejorar la eficiencia técnica
entre proveedores publicos, asi como
para apoyarse en el sector mediante la

subrogacion sobre todo de servicios

médicos de tercer nivel.

EnlasentidadesfederativaslosRegimenes
Estatales de Proteccion Social en Salud ya
estan constituyendo redes de proveedores
de servicios plurales con el objetivo de
incrementar su rendimiento. El marco legal
de las instituciones publicas aun no cuenta
con todos los elementos necesarios para
facilitar la prestacion cruzada de servicios y
la puesta a escala de su oferta y su demanda.

En nuestro pais no se ha establecido
aun un mecanismo legal que permita a
la poblacion la demanda de servicios con
los proveedores de su preferencia, aun
dentro de una misma institucion. No existe
hasta la fecha un mecanismo que evalle
sistematicamente los patrones de calidad
preestablecidos y asegure que los afiliados
reciban los servicios con, dichos estandares,
de tal forma que la subrogacion de servicios
se promueva cuando sea necesario de
manera agil, transparente y oportuna.

El concepto de cluster de salud que
aporta Michael E. Porter (1999), cada vez
va teniendo mayor fuerza y presencia.
Aunque nacidos del mundo industrial, en
el momento actual hay muchos cluster
de salud, en funcionamiento. Se trata de
asociaciones cuyo principal objetivo es la
dinamizacion empresarial, contribuyendo al
desarrollo econémico y social a través de la
cooperaciéon entre todas las instituciones y
empresas publicas y privadas relacionadas
con la salud y la sanidad.

El cluster es un modelo de organizacién
que se basa en la idea de que cuando
las empresas de un sector (sea turistico,
alimentacion, salud, tecnologias, transporte,
educacion, investigacion, etc.) en un ambito
geografico determinado, que compiten pero

Universidad
))\\', La Salle Benavente

=N blcbia.




que al mismo tiempo colaboran entre si en
alguna actividad, el sector en ese ambito es
globalmente mas competitivo y se convierte
en un motor generador de riqueza y de
empleo.

El dmbito geografico y las entidades que
lo componen son determinantes a la hora de
fijar los objetivos especificos de un cluster

Innovacién
Networking i

INDUSTRIA
FARMACEUTICA
LABORATORIOS

TUNIVERSIDAD
MATERIAL

INSTITUCIONES DE INDUSTRIAL

D
ALTA

i TECNOLOGIA

INVGESTIGACTON
TECNOLOGICA

HOSPITAL
C. salud.
Residencias

\

Fig. 1. Michel E. Porter. (1999). Clusters
and competition.

Formacidn y

Desarrollo capacitacion

econémico

Gestion de personas y responsabilidad
social

Cuando nos referimos a los profesionales
de la salud, el concepto se centra
tradicionalmente en los médicos y este
universo se amplia a medida que nos
damos cuenta de que el sector salud en
su conjunto se compone de un grupo
heterogéneo  de  profesionales, que
incluye a Médicos, Enfermeras, Terapeutas,
Rehabilitadores, Quimicos Farmacobidlogos,
Nutriélogos, Ingenieros Biomédicos, Fisicos,
Administradores, Gestores e Investigadores,
entre otros.

Pero si integramos la actividad médica, la
vocacion médica, al hecho de serempresario,
suele generarse una serie de controversias.
Formar una empresa tradicional (hospital o
clinica) constituirse en un grupo profesional
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independiente o desarrollar una empresa de
servicios médicos. El concepto de empresa
lleva consigo algo muy importante, el
ingrediente de trabajar en equipo.

Dado este panorama, la asociacion de
profesionales de la salud-expresada en la
creacion de empresas consolidadas en la
gestion y la administracion hospitalarias, en
centros académicosy de investigacion o para
conformar un frente comun de negociacion
ante las compafnias aseguradoras y terceros
pagadores-serd cada vez mas frecuente en
los préoximos anos. No solo en los diferentes
colegios médicos de Especialistas, sino en la
administracion conjunta de sus honorarios
profesionales, en la gestién de sus gastos y
en la formacién de células coordinadas de
mejores practicas.

Fig. 2. PwC. (2013). Megashits. Impulso al
sector salud. Doing Business in Mexico.

El empresario es un elemento clave para
potenciar la labor médica actuando en
equipo, alineando esfuerzos, compartiendo
estrategias, confilando en sus capacidades
y logrando ese matrimonio duradero
donde generar riqueza y bienestar sea
el denominador comun. El mito de la
disfuncion del gen empresarial contra el
gen médico es fruto del pasado; la academia
podria convertirse en el hilo conductor
entre la investigacion médica, la practica
empresarial y la gestion y administracion de
instituciones de salud.

Retos por afrontar

Financiacion y sostenibilidad.
Enloquerespectaal Megashits.Impulsoal

sector salud. Doing Business in Mexico, PwC
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México (2013), para afrontaradecuadamente
esta complejidad es necesario considerar las
bases del modelo empresarial de la actividad
médica, que consiste en:

Determinar la rentabilidad del modelo,
especialmente potenciado mediante un
tabulador estandar, una vez que los médicos
se alineen con un mismo objetivo.

Fomentar la fidelizar a los pacientes por
medio del binomio costo-calidad.

Hacer lainversién necesaria considerando
gue ésta es inversamente proporcional a los
niveles de utilizaciéon planeados.

Utilizar Tl en salud (el ECE, en particular)
como requisito para el control de la calidad.

Disefnar y monitorear los indicadores de
desempefio y de impacto.

Establecer convenios de colaboracion
con hospitales y empresas farmacéuticas, de
dispositivos médicos y aseguradoras.

Formular una vision 80/20 con
documentaciéon  proactiva;  programas
de prevencién, promocién y fomento de
estados saludables basados en los datos
clinicos, diagndsticos oportunos y mejores
practicas.

El modelo empresarial de la actividad
médica debe evidenciar los beneficios
econémicos que aporta al modelo actual
de servicios. El andlisis financiero juega
con cinco variables centrales que se
acomodan en la ecuacién por una salud
mejor gestionada: costo de la atencion,
pagos a proveedores, estandarizacién de la
practica médica, evaluacién del desempefio
y datos e informacién clinica para la toma de
decisiones.

Las politicas de contencién de costos se
erigen como la maxima preocupacion de
los gobiernos y de las empresas privadas,
los primeros para dar mayor elasticidad a su
presupuesto y su cobertura, mientras que
los segundos para conseguir el rendimiento
necesario para la reinversion y el reparto de
utilidades de sus accionistas.

El pago a proveedores ha sido
tradicionalmente la moneda de cambio
del autofinanciamiento. Con una politica
honesta de planeacion y calendarizacion
basada en el analisis de la informacion clinica
y convergiendo con esos mismos actores se
lograria una eficiencia en los flujos que a
todos les serviria.

La estandarizacion de la practica médica
se basa en el desarrollo de protocolos
basados en las mejores practicas clinicas, que
establezcan precios estandarizados para los
medicamentos, los insumos y los honorarios
profesionales, y promuevan la contencion
de costos y la utilizacién oportuna de los
servicios de atencidon médica.

La evaluacién del desempefio es el
referente de seguridad para los pacientes
y apoya la implementacion de mejores
practicasylapuestaenmarchadeactividades
que aseguren la mejora continua.

El reporte de PwC México (2013), sostiene
que los datos clinicos arrojan las estadisticas
necesarias para implementar estrategias
mas eficaces y contundentes en el control
de enfermedades, y apoya la certidumbre y
la prevencion.

Hoy, el reto es alinear intereses de los
inversionistas (constructores, empresarios,
gestores y médicos) para lograr iniciativas
conjuntas, donde grupos multidisciplinarios
persigan como fin comun el bienestar del
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paciente. Los médicos deben garantizar
la aplicacién de protocolos de atencion
y establecer tabuladores de honorarios
adecuados; los inversionistas, estructurar
portafolios con certidumbre presupuestal;
los proveedores, integrarse en la cadena
de servicio y garantizar el abasto y la
accesibilidad geografica y financiera de los
insumos para la salud.

Las instituciones de seguros en el ramo de
salud

El acceso a los servicios de salud debe
contar con un financiamiento suficiente para
cubrir los riesgos relacionados con la salud.
Es fundamental que cada ciudadano cuente
con herramientas financieras para responder
a los eventos imprevistos, y asi evitar el pago
de bolsillo o tener que posponer la atenciéon
médica. Nuestro pais cuenta, al respecto,
con dos esquemas: el publico y el privado.

Conclusiones

La finalidad de hacer una reforma en salud
es la de organizar un marco de asistencia
sanitaria desde una concepcion integradora,
en el cual la autoridad publica reafirme su
papel de conductora general del sistema,
y mejorar el nivel de calidad disponible. De
esta manera se garantiza a todo mexicano
el acceso efectivo, oportuno, de calidad, sin
desembolso al momento de su utilizacion
y sin discriminacién a los servicios médico-
quirdrgicos, farmacéuticos y hospitalario
conformes a los criterios de seguridad,
eficacia, costo, efectividad, y adherencia
a las normas éticas profesionales y a la
aceptabilidad social-mejor conocidos como
SPSS.

La integracion de los seguros relativos al
cuidadodelasaludrepresentariaparaMéxico
la posibilidad de que un mayor numero de
mexicanos cuente con seguros integrales
para cubrir los riesgos a los que su salud esta
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expuesta. Para ello es necesario desarrollar
mecanismos y procesos de coordinacién
publico-privada en donde interactuen
los ramos (accidentes personales, gastos
médicos y salud) para hacer mas eficiente
la prestacion del servicio al asegurado,
mediante seguros que cubran servicios de
prevencion en el caso de gastos médicos,
0 los necesarios y minimos indispensables
para recuperar, mejorar o mantener la salud
o el vigor vital del asegurado.
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Linea de Investigacion: Métodos de Simulacion Estocastica

n factor importante para el

funcionamiento  sano de  una
aseguradora es la estimacién de la severidad
total o también llamada pérdida o monto
total de reclamacion. A lo largo del tiempo,
se han utilizado herramientas y construido
metodologias que ayuden a estimar estas
pérdidas y la simulacion estocastica no
ha estado ausente en este tema. En la
practica, generalmente se cuenta con
datos histéricos y en algunos casos existen
diferentes distribuciones de probabilidad
que bajo ciertos criterios estadisticos se
pueden ajustar a este conjunto de datos.
Sin embargo, estimar los parametros de las
distribuciones de probabilidad a partir de
una muestra no siempre resulta ser trivial.
En este sentido, se plantea la idea de ajustar
una distribucion Burr Tipo XII (BXIID) a un
conjunto de datos histéricos y para estimar
sus pardmetros se propone una metodologia
basada en algoritmos genéticos.

Esta idea puede resultar compleja pero la
finalidad es mostrar lo util que puede ser
incorporar la computacion evolutiva al
catalogo de herramientas con las que cuenta
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un actuario.
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Justificacion

Existen ocasionesenlas que ciertomodelo
paramétrico se puede ajustar bastante
bien a un conjunto de datos histoéricos, sin
embargo, para verificar el ajuste primero
se deben estimar los parametros de dicho
modelo y es este el paso que en algunas
ocasiones no es viable resolverlo mediante
meétodos usuales de analisis numérico u
optimizacién. Es por eso que se propone un
algoritmo genético para resolver este tipo
de problemas poco usuales.

Por otro lado, realizar una buena
estimacion de la severidad total, podria
definir el rumbo de la aseguradora ya que
reflejaria resultados tanto en las reservas y
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la solvencia financiera, como también en las
futuras propuestas de productos e incluso
en la posibilidad de incrementar la propia
competitividad en el mercado.

Planteamiento del problema
La distribucion Burr Tipo XIl presenta una
flxlc, k) = ckx®~1(1 + x°)~*1,

Y una funcion de distribucion definida
por:

Flxlec,k)=1-(1+x)%x>0,c>0,k >0,

Donde cy k son pardmetros de forma.
Los diversos momentos ordinarios vienen
dados por la expresion general:

kI‘(k--) (r+ 1)
2 Tk +1) :

Dondec> 0,k >0y ck > 2 para que lamedia
y la varianza existan. AdemasT'( ) es la
funcion Gamma.

E[X"]

Para llevar a cabo la estimacién puntual de
los parametros c y k, primero es necesario
estimar los pardmetros i y a2 or medio de
los estimadores x y s2,1 partir de la muestra

o del conjunto de datos historicos {x, ..., x,}

Estos estimadores estan definidos por:

- _vn X
X = Li=1

n [:x['_-f}z

A
57 = Lai=1 n-1 ?

Posteriormente, se procede a plantear el
sistema de ecuaciones, definido por:

kr{(k=2)r(2+1)

g:1(c,k) = |x — =
e Do) (e (i)
g2(c, k) = s2— TTTEY o e

La idea es resolver simultaneamente
g,(c,k) =0y g,(c, k) = 0,asi que para
elfo se demneé una uitima tuncion, también
llamada funcién de ajuste o aptitud, dada
por la expresion:

g(c, k) = g,(c, k) + g,(c, k)

En este caso. seria necesario Unicamente
resolver g(c, k) = 0 yparaello se utilizd
la funcién vaior avsoiuro en g1 (c, k) y g2(c, k).
porque de otra forma podrian existir valores
de cyk, tal que g(c,k) = pero no implica que

g:1(c,k) =0y g,(c. k) = 0.

Objetivo

Desarrollar e implementar una solucién
algoritmica para estimar por momentos los
parametros ¢ y k de una distribucion Burr
Tipo Xll, o de manera equivalente resolver
glc k)0

Metodologia

El algoritmo implementado es del tipo
genético y se utiliza un proceso de seleccion
por torneo. Inicialmente se propone lo
siguiente:

Cota inferior a para cy k.

Cota superior b para cy k.

Numero fijo de posiciones binarias L.
Poblacién aleatoria de tamano N. Donde
cada elemento de la poblacion se distribuye
con una variable aleatoria U (a, b).
Tolerancia t.

Maximo de generaciones M.

Probabilidad de mutacién p = i

La manera en que funciona la seleccién
por torneo, es la siguiente:

1) Se toma una muestra aleatoria simple
con reemplazo de tamano ¥ Syse evaluan las
parejas (c,k) en la funciéon ae ajuste g(c,k).
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2) Se toma una segunda muestra aleatoria
simple con reemplazo de tamano E y se
evallan las parejas (c,k) en la funcion de

ajuste g(c,k).

3) Se realiza el cruce entre las parejas (c,k)
de la primera y segunda muestra, ordenadas
del mejor al peor resultado segun la funcion
de ajuste. En cada cruce, se proporciona
diversidad a la poblacion mutando cada gen
binario de cada nuevo descendiente con
probabilidad p.

4) Se forma una nueva poblacion de
tamano 2N y se seleccionan a las mejores N
parejas (c,k).

5) Se repite el proceso de seleccion.

El algoritmo termina cuandog(ck) =t o
cuando se alcanza M.

Una vez terminado el algoritmo, se
procede a realizar alguna prueba de bondad
de ajuste para verificar si se rechaza o no la
hipotesis de que nuestros datos historicos
provengan de una distribucion (c k).

Las pruebas de bondad de ajuste libres
aplicadas podrian ser: Chi-Cuadrada,
Anderson-Darling o Kolmogoérov-Smirnov.

Resultados

La manera en que se probé el algoritmo
fue ingresando  diversas  muestras.
Algunas de ellas intencionalmente fueron
generadas simulando variables aleatorias
con distribucion (c,k).En todos los casos en
donde la muestra provenia de una (ck), el
algoritmo genético estimdé puntualmente
el valor de los parametros (c,k) antes de
la generacién % y también aprobé la
prueba de bondad de ajuste Chi-Cuadrada.
En los demas casos, el algoritmo alcanzé
la generacién M y, como era de esperarse,
no aprobd la prueba de bondad de ajuste
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Chi-Cuadrada. El tamano de las muestras
ingresadas fue de 10,000 datos. En cuanto al
torneo de seleccion los valores utilizados en
todos los casos fueron los siguientes:

a=0.

b = 5000.
=138

N = 500.
t=0.00001.
M = 30.

Conclusion

El  algoritmo  genético  funciona
adecuadamente, sin embargo, la
convergencia del mismo es sensible
a las variaciones de los parametros
iniciales. En la practica se consideran
como recomendables los valores arriba
mencionados. De hecho, para este caso en
particular, el intervalo (a,b) puede llegar a
ser considerado suficientemente amplio,
ya que generalmente los valores de (ck)
no llegan a ser tan grandes como 5,000.
Existen otros métodos de selecciéon un poco
mas complejos, pero no necesariamente
representan una gran diferencia en
precision o rapidez, pero si en dificultad de
implementacion.
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| articulo argumenta la experiencia

académica del portafolio electrénico
como herramienta para evaluar la ensefianza
y el aprendizaje en el nivel de Educacion
Superior, desde el constructivismo y que
tuvo como premisa principal: la reflexién y
el analisis sobre los contextos y situaciones
de aprendizaje y evaluacion, mediante
el desarrollo de habilidades cognitivas y
reflexivas a través de la escritura, usando las
tecnologias de la informacion.

Palabras clave
Portafolio electrénico
Aprendizaje
Ensenanza
Evaluacion
Constructivismo

Introduccion

El empleo del portafolio electrénico
actualmente es considerado como un
recurso innovador de la evaluacién del
trabajo docente, ya que evidenciay valoralos
productos académicos que generan tanto el
docente como los estudiantes, favoreciendo
los procesos de aprendizaje y ensefianza,

de tal manera que se propicia el analisis y la
reflexion de la practica educativa. El trabajo
se llevé a cabo en el primer semestre de la
Lic. En Educacion Especial, en la asignatura
“Escuela y Contexto Social’, en el afo
2013 y sistematiza la experiencia empirica
mediante el portafolio electrénico como
una forma de evaluacién de tipo semiformal
enfocada a fortalecer formacioén inicial de los
estudiantes normalistas.

Eltrabajoserealizé entresfases:laprimera
deapropiaciénsobrelarevisiony explicacion
de las plataformas Google Site y Wix asi
como la revision bibliografica del portafolio
electrénico; la segunda de revision de los
instrumentos aplicados durante las jornadas
de practicas profesionales y la tercera de
evaluacion de la ensefanza y el aprendizaje
mediante procesos de autoevaluacion y
coevaluacion.

La evaluacion constructivista
El constructivismo hace referencia

que la evaluacion educativa se refiere a

todas aquellas, técnicas, instrumentos

y procedimientos que suelen utilizarse
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en las distintas practicas educativas. El
término evaluacién, connota comparacién,
medicion y emisién de juicios de valor en
relacion con un criterio, (Diaz Barriga y
Beltran, 2010 p. 104) un debe ser; partiendo
de éste principio tedrico, el trabajo se
realizd6 durante las jornadas de practicas
profesionales en contextos comunitarios y
en escuelas de educacion basica, incluyendo
a ninos con discapacidad, de tal manera que
para recuperar la experiencia obtenida en
dichas instituciones se retomé el portafolio
electrénico como la estrategia de evaluacion
del aprendizaje y la ensefanza. El proceso de
evaluacién consistio en recoger informacion
de manera rigurosa y sistematica, a fin de
valorar datos fiables, reflexionar y analisis
la practica educativa y tomar decisiones
respecto a la manera de intervenir en las
instituciones de la educacion basica.

Enéstesentido, los procesosde ensenanza
y aprendizaje estuvieron vinculados con la
evaluacion, ya que permitié autorregular los
procesos de aprendizaje de los estudiantes,
al proporcionarles recursos cognitivos y
afectivos durante el proceso de construccién
de sus aprendizajes, tomando en cuenta la
naturaleza de los conocimientos previos,
las estrategias cognitivas que utilizaron,
las metas y patrones motivacionales,
habilidades, destrezas y actitudes que
pusieron en practica durante el papel que
desempefiaron en el aula; por otro lado,
para evaluar el proceso de construccion de
los aprendizajes fue necesario valorar todo
el proceso en su dinamismo, utilizando
diversas estrategias y técnicas evaluativas asi
como las acciones cognitivas y conductales
de los estudiantes, y en sentido amplio las
actividades de planeacion de la ensefianza'y
los factores contextuales del aula.

La evaluacion de portafolios
Los portafolios han sido usados durante
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mucho tiempo en el ambito educativo; han
consistido en una coleccién de producciones
que realiza tanto el alumno como el profesor
en un periodo educativo, Diaz Barriga (2010
p. 465) menciona al respecto:

Una técnica de evaluacion que puede
clasificarse como de tipo semiformal es
la llamada evaluacion de portafolios o de
carpeta. Este tipo de evaluacion consiste
en hacer una coleccion de producciones o
trabajos (por ejemplo, ensayos, analisis de
textos, composiciones escritas, problemas
matematicos resueltos, dibujos, ideas
sobre proyectos, reflexiones personales,
grabaciones, ejercicios digitalizados) e
incluso de algunos instrumentos o técnicas
evaluativas (tales como cuestionarios,
mapas conceptuales, examenes) que los
aprendices realizan durante un cierto
episodio o ciclo educativo. Incluso pueden
elaborarse portafolios digitalizados.

Actualmente los portafolios como recurso
de evaluacion de los docentes han cobrado
un auge creciente en la ultima década (Rigo,
2012p.26),representanademaslaposibilidad
de utilizarse en distintas disciplinas; con
ello, es posible evaluar distintos tipos de
contenidos curriculares, por medio de
los trabajos que permitan constar de los
aprendizajes y progresos de los alumnos
durante el ciclo escolar. Los portafolios
permiten valorar no sélo productos
académicos o profesionales generados por
el autor del mismo, sino también propicia
la reflexion y autoevaluacion en contextos
socioeducativos y culturales especificos.

Portafolio electronico

Ahora bien, existen distintos tipos de
portafolios, el que particularmente nos
ocupa es el portafolio electrénico, el cual
consisten en una produccion creada por el
alumno, unacoleccion de artefactos digitales
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que articulan sus experiencias, desempenos
y aprendizajes (Diaz Barriga, 2012 p. 50). En
cada produccion incluida por el estudiante,
es importante senalar que subyace un
proceso enriquecedor y complejo de
planeacion, sintesis, comparticion, discusion,
reflexion, recepcion y retroalimentacién. En
este sentido, las producciones van mas alla
del texto académico que habitualmente se
le solicita a los estudiantes; de tal manera
que el e-portafolio se concibe como
una colecciéon organizada de trabajos
digitalizados o electrénicos de diversa indole
y formato como producciones escritas,
controles de lectura, proyectos, reflexiones
personales, mapas conceptuales o mentales,
grabaraciones, links, fotografias digitales,
recrusos multimedia, entre otros; segun la
tematica y el proposito que lo determina.

Los elementos fundamentales que
conforman un portafolio electrénico en
palabras de Diaz Barriga (2012 p. 55),
son: documentacién, reflexién personal
del alumno y colaboracién en cuanto a
la reflexion conjunta del alumno y sus
compaferos. En cuanto a las entradas clave
propone: la presentacion del autor de si
mismo a través de un escrito autobiografico,
linea de vida, imagnes de la identidad del
alumno; el tema central del portafolio y
evidencia; Mirada prospectiva o vision
del futuro por medio de la identificacion
de logros y areas de oprotunidad,
establecimiento de metas personales vy
académicas; Entradas libres, plasmando
aspectos 'y  producciones  creativas
personales y colectivas que dan cuenta de
la conformacion de identidades diversas y
la retroalimentacién y comunicacién como
el espacio de porder comunicar y compartir
producciones, recursos, apoyos personales,
tecnoldgicos y didacticos que aporta el
autor.

El e-portafolio que se llevé a cabo

con estudiantes del primer semestre de
la Lic. en Educacién Especial, mostro las
evidencias del proceso de aprendizaje de
una manera continua y de esta forma se
contribuy6 a los procesos reflexivo, critico y
de analisis, de cada estudiante, a través de la
incorporacién cronolégica de los diferentes
trabajos producidos durante las clases y
de las jornadas de practicas profesionales
llevadas a cabo en los diferentes servicios
de la educacion basica y especial. El
e-portafolio les permitié compartir sus
producciones digitalizadas con la academia
de docentes del primer semestre al asignar
significado y sentido a la construccién de
sus propios aprendizajes, ademas de tomar
conciencia sobre los mismos al reflexionar
sobre la comprension de los distintos
saberes que la asignatura solicitaba como
la elaboracion de guiones de entrevistas
dirigidas a los maestros de grupo, al director
de la instituciéon, al padre de familia o al
alumno, la guia de observacién, el diario
de clase, reportes de lectura, entre otros;
de tal manera que se pusieron en marcha
las habilidades cognitivas, linguisticas y
reflexivas por medio de la via escrita asi
como las de didlogo y comparticion de
perspectivas, argumentos, comparaciones,
explicaciones sobre la relacion de la escuela
y el contexto social, el papel del docente y el
estudiante.
Algunos ejemplos son:

http://maritzelchina.wix.com/e-
portafolioenee

https://sites.google.com/site/
portafolioelectronicodecarlos/;

https://sites.google.com/site/lizportaf/
home;

https://sites.google.com/site/sitiodejorgito/

Universidad
))\\', La Salle Benavente

=N blcbia.




Un aspecto que se tuvo vital importancia
fue el pensamiento reflexivo, como
elemento fundamental para revalorar la
practica profesional y crecer en el papel de
docente, desde un referente constructivista
tomando en cuenta las tecnologias de la
informaciéon y comunicacién como recurso
de aprendizaje. El disefo y la elaboracion
del portafolio electrénico como recurso de
reflexién y como estrategia innovadora de
formacion docente, implicé proporcionar
a los estudiantes elementos tedricos asi
como el desarrollo de habilidades reflexivas,
implicando un proceso constructivo en
el cual se mejoraron al mismo tiempo
habilidades auto-evaluativas, de dialogo
y de formacién, pues permitié en los
estudiantes construir identidad y activar
recuerdos personales, familiares, sociales, en
sus inicios hasta las vivencias profesionales.

Conclusiones

El  e-portafolio como  estrategia
de evaluacion constructivista es una
herramienta que permiti6 al alumno
reflexionar sobre los contextos y diversas
situaciones de aprendizaje reflexionando
sobre lo que habian aprendido, cémo lo
habian aprendido, por qué y para qué
lo aprendieron. Estda manera de evaluar
permiti6 que el alumno identificara sus
fortalezas y debilidades en cuanto a
conocimientos, habilidades y destrezas en
el proceso ensefianza-aprendizaje, de tal
manera que favorecié la responsabilidad y
el compromiso de cada estudiante hacia su
formacion académica.

Sin duda alguna, el e-portafolio es
una estrategia genuina del aprendizaje
complejo, para aquél que lo elabora, una
herramienta importante que le permite
multiples experiencias de actividad reflexiva
y de autoconocimiento. Representa un
aprendizaje para el docente, un aprender
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para aprender, resultando verdaderamente
una actividad constructiva para cada
estudiante, pues implicé a su vez compartir
con otros compafieros  perspectivas
y conocimientos, permitiendo tomar
conciencia sobre el proceso ensefanza y
aprendizaje.

Finalmente, el disefno del e-portafolio
estrategias permitioé contribuir  al
fortalecimiento de los procesos en formacion
de los estudiantes a través de la reflexion
sobre situaciones, valorando el soporte
tedrico y experiencial; de tal manera, que el
estudiante que reflexiona criticamente sobre
su practica no puede mantenerse al margen
de las ideas, los conceptos y las experiencias
educativas de otros. En estes sentido, el
portafolio electrénico, permitié recuperar
la practica docente, en su aspecto social al
recuperar un conjunto de relaciones con los
alumnos, maestros y directivos, partiendo
del hecho que estas relaciones son siempre
complejas, pues se construyen sobre la
base de las diferencias individuales en un
marco institucional y que estas diferencias
no soélo tienen que ver con la edad, el sexo
o la escolaridad, sino con cuestiones menos
evidentes a primera vista pero de igual o
mayor importancia como son la diversidad
de metas, los intereses, las ideologias frente
a la ensefhanza y las preferencias politicas,
entre otras.

Por otro lado, es importante mencionar
que el e-portafolio como herramienta,
permite reflexionar sobre los contextos
y situaciones de aprendizaje, tomando
conciencia el alumno sobre lo qué ha
aprendido, como lo aprendido, por qué y
para qué lo ha aprendido, de tal manra que
le permita regurlar su aprendizaje en cuanto
a sus logros y fracasos.
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Trabajos practicos innovadores

que favorezcan un aprendizaje
significativo y enfoque sustentable
en el laboratorio de Quimica

| presente proyecto de investigacion

surge de la necesidad de cuidar y
respetar el medio ambiente durante el uso
de los laboratorios escolares en la aplicacion
de contenidos de Quimica l y Il a nivel medio
superior, para lo que se emplearon 23
trabajos practicos innovadores, disefiados,
privilegiando el empleo de productos
cotidianos sobre el uso de reactivos
quimicos, con la finalidad de disminuir la
generaciéon de residuos contaminantes
y contribuir con la proteccion y cuidado
del medio ambiente auxiliados por las
Normas Oficiales Mexicanas vigentes
relacionadas con la seguridad en el manejo
y almacenamiento de reactivos quimicos en
los centros de trabajo cuando se carece de
un sistema de recoleccion.

El formato de dichos trabajos se sustent6
en un conjunto de diez indicadores desde
una perspectiva constructivista, teniendo
como objetivo favorecer la construccion del
conocimiento, el desarrollo de habilidades
del pensamiento asi como de actitudes
relacionadas con la ensefianza/aprendizaje
de la ciencia y tecnologia, actitudes hacia
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la construccidn colectiva del conocimiento
cientifico y actitudes logradas como
productos de la ciencia, contribuyendo a
promover un aprendizaje significativo y
un enfoque sustentable sefalando a los
indicadores como elementos fundamentales
en el disefo de dichos trabajos practicos.

Palabras clave
Trabajos practicos innovadores
Indicadores
Aprendizaje significativo
Enfoque sustentable
Normas Oficiales

Justificacion

El calentamiento global, consecuencia
de la contaminacién, la cantidad de
desechos generados a diario y la falta de una
educacion ambiental como fruto del rezago
cultural y cientifico, sobre todo en los paises
del tercer mundo, cobran relevancia, ante la
necesidad de estrategias que promuevan en
las escuelas una conciencia ambiental. La
Innovacién, como elemento decisivo en el
disefo de los trabajos practicos, favorece la
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resolucion de la problematica planteada, al
apoyarse en las Normas Oficiales Mexicanas
vigentes, aplicables a los centros de
trabajo con respecto a la seguridad en el
manejo y almacén de reactivos quimicos,
que, sin apuntar hacia los laboratorios
escolares, pueden extrapolarse a los centros
educativos, con el objetivo de hacer de
dichos ambientes, espacios seguros para
toda la comunidad educativa.

Esta situacion que ha prevalecido a lo
largo de muchos anos, animé el presente
proyecto de investigacion, buscando con
la propuesta y empleo de diez indicadores,
orientar el diseno de los trabajos practicos
al usar productos cotidianos para sustituir
al maximo los reactivos quimicos con la
finalidad de disminuir los residuos toxicos,
respondiendo con estas acciones, a uno
de los objetivos del proyecto, el enfoque
sustentable, mientras que la propuesta de
Murueta (2007),acercadelasactividades que
deben alentarse dentro de los laboratorios
escolares, asi como la Reforma Integral de
la Educacién Media Superior, orientaron
el planteamiento de los indicadores vy
las actividades a seguir en el laboratorio
escolar en la consecucion de aprendizajes
significativos:

-aprender/ensefar a escribir
-aprender/ensefar a organizarse
-aprender/ensefar a escuchar
-aprender/ensefiar a mantener relaciones
emocionalmente estables (Murueta, 2007).

De esta manera, los indicadores se
comportaron como auxiliares en los disefios
de los trabajos practicos en el manejo de
habilidades del pensamiento y actitudes
facilitando de esta forma, alcanzar algunas
de las competencias sefialadas en el perfil
del sistema nacional del bachillerato vy
orientando a los disefios hacia un enfoque

constructivista.

Planteamiento del problema

Ante el problema que enfrenta la
poblacion mundial debido al dafio causado
al medio ambiente, los laboratorios escolares
en la ensefianza de la ciencia cobran
relevancia, al resultar poco utiles en la
promocion de la ciencia por ser empleados
como lugares donde se reproducen trabajos
practicos sin importancia que semejan
simples recetas de cocina sin favorecer un
aprendizaje significativo, sumandose al
hecho limitaciones de insumos, personal
de apoyo e infraestructura presentes en
la gran mayoria de dichos espacios, tanto
publicos como privados, ademdas del
desconocimiento en el manejo seguro de
reactivos quimicos y forma de almacenarlos
y aun peor, la manipulacion deficiente de los
residuos cuando se carece de un proceso de
recoleccion.

Pregunta de investigacion

(Qué indicadores permitirdn guiar
el disefio de trabajos practicos que
promuevan la disminucion de reactivos
quimicos mediante el empleo de productos
cotidianos, que favorezcan un enfoque
sustentable  desde una  perspectiva
constructivista e innovadora que redunde
en un aprendizaje significativo y beneficie la
reduccion de los residuos téxicos dentro de
los laboratorios escolares en la aplicacién de
los contenidos de quimica l y Il en educacién
media superior?

Fundamentacion tedrica

El presente proyecto encuentra soporte
en elementos manejados por organismos
internacionales como la Organizacion de
las Naciones Unidas para la Educacién la
Ciencia y la Cultura, el Banco Mundial y el
Banco Interamericano de Desarrollo al dar
a conocer su postura acerca del uso de los
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laboratorios escolares, la situacion en torno
a la ensenanza de la ciencia y la necesidad
de una eficiente alfabetizacion cientifica,
sobre todo, en paises tercermundistas,
Como un camino seguro para salir del rezago
econdémico y educativo que permita acceder
a mejores condiciones de vida, equidad y
justicia para todos.

“La ciencia y la educacién determinaran
el bienestar de los individuos y las naciones
en el futuro” (UNESCO,1998, pp. 1).

La teoria constructivista de acuerdo a
Michel Perraudeae, definida en su texto
“Piaget hoy. Respuestas a una controversia”
(1999, p. 49) define el constructivismo:

Como una postura filoséfica que no
considera el conocimiento de la realidad
como un simple dato exterior que bastaria
observar, ni como predeterminado en
el individuo desde el nacimiento. El
conocimiento resulta de la construccién
por intercambios entre el individuo y el
medio. Al considerar las circunstancias
actuales, la educacién obliga a lograr
sujetos auténomos, capaces de “aprender
a aprender” a lo largo de la vida, lo que
obliga a privilegiar una educacioén cientifica
encaminada hacia el desarrollo que permita
la consecuciéon de mejores condiciones de
vida y con ello la construccién de ambientes
sociales donde justicia y equidad sean el
marco del diario vivir, por tanto de acuerdo
a lo establecido por Tévar (2012, p. 55), el
objetivo de la educacion deberia situarse en
el:

“desarrollo de las habilidades, la
adquisicién de conocimientos, la obtencion
de habitos y el fortalecimiento de valores en
el individuo para cultivar equilibradamente
su persona”.
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Y es en este marco de busqueda, al
conjugar conocimiento, habilidades y
actitudes que se persigue el alcance de las
competencias, mediante la aplicacién de los
diez indicadores en el disefio de los trabajos
practicos.

Hipotesis de investigacion

Hi: Si los indicadores identificados son
los 6ptimos para guiar la elaboracién de
los trabajos practicos, entonces se lograran
aprendizajes significativos enlos alumnos en
educacion media superior en los contenidos
de Quimicalyll en el laboratorio escolar y se
fomentara la cultura de respeto y proteccion
al medio ambiente al favorecer un enfoque
sustentable.

Objetivo general

Identificar los indicadores empleados en
el disefio de trabajos practicos innovadores
que privilegien el empleo de productos
cotidianos que disminuyan los reactivos
quimicos en los laboratorios escolares,
beneficien formar en wuna conciencia
ambiental, al promover un aprendizaje
significativo y enfoque sustentable en los
contenidos de quimica | y Il a nivel medio
superior auxiliando para escribir un Manual
Operativo que regule y facilite el manejo de
los reactivos quimicos y desechos toxicos.

Objetivos especificos

a. Considerar los indicadores que guiaran
la realizacién de los trabajos practicos
dentro de los laboratorios escolares en
los contenidos de quimica | y Il a nivel
medio superior desde una perspectiva
constructivistay aplicacion de competencias
basicas y disciplinares, facilitando generar
normas aplicables al cuidado del medio
ambiente y como consecuencia la propuesta
de un Manual Operativo.

b. Registrar que en el diseno y aplicacién
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de trabajos practicos se privilegie el uso
de los materiales cotidianos que suplan en
gran medida el gasto excesivo de reactivos
quimicosenlasactividades cotidianas dentro
de los laboratorios escolares, minimizando
el deterioro ambiental y favoreciendo la
proteccion y cuidado del medio ambiente.

Enfoque y alcance de la investigacion

El proyecto de investigacion quedd
definido con un enfoque cuantitativo con
alcance correlacional causal, con un disefio
de tipo cuasi-experimental y una muestra
no probabilistica.

Variables

Variable independiente: Indicadores
planteados para el disefio de los trabajos
practicos.

Variables dependientes: Aprendizaje
significativo, Enfoque Sustentable y Manual
Operativo.

Metodologia

Los participantes en el proyecto fueron
dos grupos de primero de preparatoria:
experimental (39 alumnos) y control (37
alumnos), con un promedio de edad de 15
anos,delos cuales 77%Yy 56% fueron varones,
23% y 44% mujeres respectivamente
asignados en forma no aleatoria.

Losinstrumentos de mediciénempleados
para la validacion de la hipétesis fueron:
un cuestionario aplicado a los alumnos de
ambos grupos antes de iniciar el trabajo de
campoy al término del mismo con 32 items,
(pretest y postest), un cuestionario tipo
Likert aplicado a los docentes de los grupos
control y experimental, listas de cotejo para
recoger informacion dentro del laboratorio
escolar sobre la actuacién del docente y
tablas de registro para controlar el gasto
de reactivos. La validacién del instrumento

aplicado a los alumnos de ambos grupos se
realizé a través del indice de confiabilidad
Alfa de Cronbach y se aplicaron 23 trabajos
practicos durante el ciclo escolar 2013-2014
con el grupo experimental, mismo que
quedd a cargo del investigador.

Alfa de
Cronbach
basada en
Alfa de los
Cronbac | elementos
h tipificados | M de elementos
B9 .80z 29
Los indicadores identificados en la

realizaciéon de todos los trabajos practicos y
su relacién con las variables dependientes,
aprendizaje  significativo 'y enfoque
sustentable, asi como su correspondencia
con los instrumentos de mediciéon
empleados se muestran en la tabla 1. El
instrumento empleado con los alumnos
antes y después de la intervencion consté
de 32 items, los que fueron agrupados en 3
bloques:Indicador, Aprendizaje significativo,
Indicador, Cuidado y proteccién al medio
ambiente e Indicador, Actitudes del discente
dentro del laboratorio escolar, mismo que se
utilizé como el instrumento mas importante
en la obtencién de informacion facilitando
la obtencién del producto del trabajo
de campo y favorecer la interpretacion y
comparacién entre los grupos experimental
y control.
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capturada la informacion, se hizo el andlisis
estadistico descriptivo que auxilid con la

Tabla 1. Indicadores y su relacién variable — instrumentos de medicién a emplear
INDICADORES VARIABLE INSTRUMENTO
IDENTIFICADOS RELACIONADA S EMPLEADOS

Lectura critica y APRENDIZAJE Cuestionario
pensamiento reflexive SIGNIFICATIVO alumnos
(Pretest y
Postest)
APRENDIZAJE Cuestionario
SIGMNIFICATIVO alumnos
(Pretest y
Postest
APRENDIZAJE Cuestionario
SIGMNIFICATIVO alumnos
(Pretest y
Postest
Trabajo colaborative, APRENDIZAJE Cuestionario
responsabilidad v SIGNIFICATIVD alumnos
tolerancia (Pretest y
Postest
Argumentacian y APRENDIZAJE Cuestionario
procesos de reflexion SIGMIFICATIVO alumnos
(Pretest y
Postest

Acitudes relacionadas APRENDIZAJE Cuestionario

Competencias y
habilidades del
pensamiento

Autonomia

con la SIGHNIFICATIVO alumnos
Ensefanza/Aprendiza (Pretest y
je de la ciencia y la Postest) y

Cuestionario
aplicado a los
docentes
Cuidado v proteccion  ENFOQUE Cuestionario
al medio ambienta SUSTENTABLE alumnos

{Pretest y

Postest
Disminucion en el uso ENFOQUE Cuestionario
de reactivos quimicos SUSTENTABLE alumnos

tecnologia

al emplear productos {Pretest y

cotidianos Postest) y
Listas de Cotejo

Seguridad dentro del ENFOQUE Cuestionario

laboratorio escolar SUSTENTABLE alumnos
(Pretest y
Postest

Relacion con

situaciones

problematicas de la

vida diaria

Analisis e interpretacion de resultados

La informacion recopilada, fue vaciada

distribucién de frecuencias, porcentajes y
calculo de medidas de tendencia central.
El andlisis inferencial practicado a las
variables aprendizaje significativo y enfoque
sustentable conté con el empleo de la
prueba t de Student y analisis de varianza
que facilito las diferencias entre medias y
varianzas con ANOVA.

En el caso del indicador 5, Cuidado y
Proteccion del Ambiente, al considerar
al item 20 del cuestionario aplicado a los
alumnos mediante la estadistica descriptiva
y su relacién con la variable dependiente
enfoque sustentable muestra el éxito del
ano de trabajo al usar el mismo en el disefio
de los trabajos practicos cuyo resultado se
muestra en la tabla 2.

Tabla 2. Indicador 5, cuidado y proteccion
al medio ambiente
Cuidado y proteccion al medio ambiente

PRETEST POSTEST
Grupo 44% 69%
Experimental
Grupo Control 62% 51%

Los aspectos tedricos considerados en el
analisis inferencial se presentan en la tabla 3:

Tabla 3. Aspectos tedéricos empleados en el
analisis inferencial

ANALISIS DE DATOS CUANTITATIVOS, INFERENCIAL Y PARAMETRICO
TIPO DE - NIVEL DE =
DEFINFCION HIPOTESIS VARIABLES CALCULO
PRUEBA MEDIGION
La prueba se
Programa
Diferencia de  Diferencia de  realiza sobre la Intervalo o 3
Pruebat ) ! estadistico
medias grupos variable razdn
SPSS
dependiente
Variable
independiente:
Unavariable .
Diferencia : ] categoricay | Programa
Analisis de Diferenciade  dependiente y i
i entre medias y variable estadistico
varianza grupos una
varianzas B dependiente SPSS
independiente 3
intervalo o
razén

mediante Microsoft Excel y el paquete
estadistico SPSS facilitando la construccion
delabasededatosdeambosgrupos.Unavez
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Asi, partiendo de la base de datos
obtenida y dadas las caracteristicas del
proyecto de investigacion, se procedio
a realizar la prueba t de Student para las
variables aprendizaje significativo (1) y
enfoque sustentable (2) en ambos grupos,
experimental y control para establecer si
habia diferencias significativas entre ambos
en el antes y después del tratamiento
verificando previamente la normalidad
de las muestras, los datos obtenidos para
dichas variables fueron:

(1) (M=-12.286; SD= 20.713); t(20)= -2.718,
p=.013 Grupo Experimental

(1) (M=-2.524; SD= 23.402); t(20)= -.494,
p=.627 Grupo Control

(2) (M=-10.563; SD= 3.530); t(8)= -2.993,
p=.009 Grupo Experimental

(2) (M=-1.875; SD= 12.484); t(8)= -.425,
p=.684 Grupo Control

Los resultados arrojados por la prueba
dejan ver diferencias significativas que
favorecen al grupo experimental sobre el
grupo control al emplear los indicadores
identificados en el disefo de los trabajos
practicos, utilizados durante el afo escolar.

Para efecto de continuar en el dar
respuesta a la hipotesis de investigacion
planteada, responder a la pregunta y a los
objetivos formulados, la prueba ANOVA
permitié establecer las diferencias entre
grupos empleando el analisis univariante
de la varianza, tomando como supuesto que
las medias poblacionales fueron iguales,
lo que significé que los grupos no diferian
en la variable dependiente y cumplian con
los supuestos paramétricos. Los resultados
obtenidos para ambas variables, aprendizaje
significativo y enfoque sustentable se

muestran enseguida:

F(1, 40)= 4.439,
significativo antes

p=.041 Aprendizaje

F(1, 40)= .009,
significativo después

p=.925 Aprendizaje

F(1, 14)= .033, p= .858 Enfoque sustentable
antes

F(1, 14)=8.155, p=.013 Enfoque sustentable
después

La interpretacion de la prueba ANOVA
mediante el estadistico F permite con
su nivel de significacién inter-grupos,
establecer diferencias significativas para
la variable aprendizaje significativo en el
antes al mostrar un valor menor a 0,05 que
no hay en el después exhibiendo para el
grupo experimental, el grado de avance
logrado, como se demostréo a través de
la prueba t de Student, lo que favorecié
alcanzar al grupo control, que previo a la
intervencién, académicamente era superior
al experimental sin lograr rebasarlo, pero
mostrando una tendencia importante, tal y
como se muestra en la tabla 4 a través del
uso de la estadistica descriptiva:

Tabla 4. Medidas de tendencia central en
los grupos control y experimental a partir
del instrumento aplicado antes de la
intervencion

INDICADOR
APRENDIZAJE SIGNIFICATIVO

G. Experimental G. Control
M 39 M 37
238 25,05555
Mdn 245 25
Moda 27 18
M 23,24 24 6421821
DE 5,764 4 58221912
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Los resultados para las variables
aprendizaje  significativo 'y  enfoque
sustentable, facilitaron confirmar la

efectividad de los indicadores identificados
en el diseno de los trabajos practicos y
validar la hipétesis de investigacion.

Discusion de Resultados

Las pruebas estadisticas, descriptivas e
inferenciales mostraron la pertinencia de los
indicadores empleados en el diseno de los
trabajos practicos y los logros alcanzados
por el grupo experimental en la variable
aprendizaje significativo que, a pesar de
exhibir un rendimiento académico menor
al grupo control antes del tratamiento,
logra alcanzar sin rebasarlo. En lo referente
a enfoque sustentable, los indicadores no
dejaron dudas de su eficacia al disefnar
los trabajos practicos implementados
con el grupo experimental y favorecer la
reduccion del gasto de reactivos quimicos,
contribuyendo al cuidado y proteccion del
medioambiente.Tantolapreguntaplanteada
como los objetivos, general y especifico
fueron cubiertos satisfactoriamente
ademas de que el proyecto de investigacion
beneficié la autoria del Manual Operativo
titulado: Manual operativo que favorezca
las condiciones de seguridad dentro de
los laboratorios escolares de la Republica
Mexicana y que cuenta con su registro de
derecho de autor 03-2016-011510092400-
01.
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Linea de Investigacion: Las competencias docentes

Durante la formacién docente los
estudiantes normalistas viven las
jornadas de acercamiento a la practica
docente, en donde previo a esa experiencia
en el Plan 1999 de la Licenciatura en
Educacién Secundaria marca las jornadas de
observacion y practica docente en donde
se atienden los procesos de ensefianza
y aprendizaje a los que se enfrentaran,
sin embargo, existen situaciones que son
adyacentes e importantes a la vez; desde la
orientacién de un alumno de un problema,
el negociar con el directivo, compaferos y
organizarse con la comunidad, etc. Esto se
identific6 como el liderazgo percibiéndolo
como una competencia docente. Es ahi
donde la Escuela Normal (EN) genera
una serie de estrategias emergentes que
permiten al estudiante normalista apropiarse
y desarrollar competencias genéricas que le
ayuden a enfrentar situaciones en contextos
reales. Es por ello que a través de este trabajo
tres normalistas damos a conocer cémo se
desarrollé la competencia: el liderazgo a

partir de la interacciéon con caballos.

Palabras clave
Competencias docentes
Liderazgo
Estudiantes normalistas

Objetivo

Reflexionar sobre la adquisicion de
liderazgo como competencia docente a
través de practicas ecuestres.

Justificacion
En este trabajo se describen las actitudes
que debe poseer un docente para dirigir un

grupo.

Actualmente los docentes atienden
a distintos alumnos, procedentes de
diferentes contextos socioculturales
presentando necesidades y capacidades
que aun no han sido desarrolladas en su
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totalidad, en consecuencia se hace evidente
desde que el estudiante normalista no llega
a ser coherente, lucha por atraer la atencion
y el interés de los alumnos en el aula y
cuando llega a tenerlo no sabe qué hacer,
no sabe cémo dirigir a su grupo por un bien
comun, y es por ello que a partir de nuestra
experiencia, se reflexiona sobre el desarrollo
del liderazgo.

Es necesario contar con conocimientos,
minimos, de si mismo: no se puede dar lo
que no se tiene, y no se puede desarrollar
algo en lo que no se es competente.

Por lo tanto, a través de un taller
enfocado al liderazgo asistido con animales,
se brindd la oportunidad de desarrollar
habilidades de liderazgo personal y de los
alumnos, la reflexion de esta adquisicion
fue evolucionando a partir de su desarrollo
e implementaciéon en el aula, pudiendo
observar los resultados en el momento de la
practica.

Preguntas de investigacion
(Comodesarrollaeldocente enformacion
sus habilidades de liderazgo?

(Cuando se adquieren las competencias
docentes?

{Como se ve reflejado el liderazgo en las
practicas docentes?

Marco referencial

Coaching con caballos

La gran riqueza de la formacién
asistida con caballos la es la posibilidad
de retroalimentacion o feed-back. La sola
experiencia de relacionarse y comunicarse
con un caballo, es emocionante vy
reveladora, evidencia inmediatamente
nuestras habilidades y las dreas de mejora
que podemos trabajar. La clave esta en
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comprender qué estd pasando y querer
mejorar. Y para eso necesitamos de expertos
intérpretes: horsemen (jinetes) y coaches
(entrenadores).

En los programas de caballos y liderazgo
natural se sabe que el éxito, es el beneficio
de producir cambios reales en las personas
y organizaciones estriba en el profundo
conocimiento de un caballo, su particular
percepcion del mundo y su sentido innato
del liderazgo, lo que permite decodificar
hasta la mas pequena sefal de su
lenguaje corporal y entender lo que esta
comunicando al usuario para que éste obre
en consecuencia y cambie de actitud hasta
lograr resultados eficaces.

El caballo es un maestro del liderazgo: es
de naturaleza social y necesita establecer
unas jerarquias claras que le permitan tener
un control absoluto del entorno: asume el
liderazgo o lo cede en quien puede confiar
absolutamente. Relacionarse con el caballo
va a evidenciar la propia capacidad de
confiar en nosotros mismos y de generar
confianza en los demads.

La relacion con los caballos durante los
ejercicios da lugar a situaciones metaféricas
en las que el caballo hace de espejo
brindando un rapido y honesto feed-back.
Los ejercicios son filmados, lo que permite
verse uno mismo, escuchar la opinion de
los demads y profundizar en las éareas de
desarrollo de la mano del coach.

Estas practicas disponen de un abanico
de ejercicios para desarrollar valores vy
capacidades que ayudan a conocernos
mejor y a mejorar aquellos aspectos que
nos permitirdn crecer tanto en el terreno
personal como en el profesional.

Dentro de las areas de trabajo y mejora
en coaching con caballos estd el liderazgo
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natural que se trabajo con ejercicios de
burbujas en el cual se permitia al caballo
acercarse cuando la persona lo decidiera
y de la misma manera alejarlo; la gestion
del movimiento del caballo; el empleo de
refuerzos positivos y negativos (conocidos
como castigos); el trabajo de manada; el
empleo del carrusel (ejercicio en donde se
pone al caballo a dar vueltas a diferentes
pasos con el fin de ejercitarlo fisicamente);
de esta manera se desarrolla el trabajo en
equipo figurandolo como una manada, cada
practica era grabada con el fin de generar
una autorreflexién y dar la oportunidad
de dar un seguimiento a esa formacion
continua, también desarrolla la gestidon que
el docente debe dominar desde el trato
con los alumnos, companeros de trabajo
e incluso la misma sociedad y finalmente
mejorar la comunicacién. Asi demostrando
que se desarrollan competencias docentes.

Los estudiantes normalistas se forman
en un sentido mas tedrico que afectivo y un
problema significativo es que la realidad a
la que se van enfrentar dia a dia no consiste
en su mayoria con contenidos teoricos, sino
con una realidad que les demanda cierta
sensibilidad para trabajar con personas
menores, con nifos y adolescentes que
necesitan ver a una autoridad en todo lugar
porque se estan formando dentro de una
sociedad.

En muchos lugares el docente ha perdido
la figura que hace algunos anos represento,
el docente solia ser la maxima autoridad al
lado del doctory los religiosos. Sin embargo,
ahora es promovido por los medios de
comunicacion como un trabajador mas sin
alguna consideracién en especial, es por
eso que el liderazgo debe ser reforzado
como una competencia docente que ayude
a retomar el impacto que el maestro tiene
como un agente de cambio.

Habria que analizar la consideracion
profesional del profesorado desde un
modelo de la profesion como proceso
(Imberndn, 1994; Padrén, 1998) y abrir una
nueva era en la que se recupere la figura
central del ensenante, con la conviccion de
que la calidad de la ensefanza depende
primordialmente de la altura personal,
cientifica y pedagogica de los hombres y
mujeres que animan nuestra educacion
(Gray, 1999).

Con respecto al liderazgo las terapias
ecuestres usan las actividades orientadas
con caballos con el propdsito de contribuir
positivamente al desarrollo cognitivo,
fisico, emocional, social y ocupacional
de las personas que sufren algun tipo
de discapacidad o necesidad especial.
Se concibe al caballo como herramienta
de trabajo y como elemento integrador,
rehabilitador y reeducador. Diferentes areas
de trabajo y mejora se desarrollan con el
coaching con caballos; destaca el liderazgo
natural punto que se desarrolla el presente
trabajo.

Existen principios que se comprendieron
a lo largo de las sesiones, entre las mas
significativas figuran: el caballo es el reflejo
del alma, explicando que si el caballo
percibe sentimientos de enojo, tristeza y
estrés, este se alejard, sin embargo cuando
el caballo percibe confianza y seguridad, el
caballo querra interactuar; el caballo nunca
se equivoca, cuando no obtenemos el
resultado deseado no significa que el caballo
se equivoque, al contrario, es el resultado
de una mala indicacion; y por ultimo es util
reconocer que el caballo tiene una excelente
memoria, es por ello que cuando llega a
obtener resultados no favorables toma eso
que no debioé haber pasado para convertirlo
en experiencias y los errores no existen. Las
areas de trabajo que destacan: hipoterapia,
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terapias ecuestres ocupacionales, equitacion
adaptada y equitacién psicopedagogica.

Esta ultima hace referencia al trabajo que
se llevo a cabo durante el taller.

Para referirse a las competencias
docentes Perrenoud (2004,15-16), expresa
las siguientes como las competencias de
referencia para brindar una educacion de
calidad:

+ Organizar
aprendizaje.

y animar situaciones de

+ Gestionar la progresion de los aprendizajes.

« Elaborar y hacer evolucionar dispositivos
de diferenciacion.

« Implicar a los alumnos en su aprendizaje y
en su trabajo.

+ Trabajar en equipo.

« Participar en la gestion de la escuela.
« Informar e implicar a los padres.

« Utilizar las nuevas tecnologias.

« Afrontar los deberes y los dilemas éticos de
la profesion.

» Organizar la propia formacién continua.

Metodologia

El presente estudio es cualitativo
con método descriptivo. “Los métodos
cualitativos de investigacion son
particularmente apropiados para conocer
los significados que las personas asignan
a sus experiencias” (Sampieri, Fernandez-
Collado, & Baptista, 2006).

Sujetos e instrumentos aplicados
Se tomo un taller de liderazgo asistido
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con animales, especificamente con caballos,
el desarrollo del taller consté de 12 sesiones
de 4 horas, con un grupo de 12 normalistas
de distintos semestres. Durante dicho
proceso se trabajo en las instalaciones del
centro cultural ecuestre y también en la
normal.

El trabajo realizado reflejé una evolucién en
la personalidad y desempefio en el aula por
parte de los integrantes, se logré analizar la
comunicacion no verbal que los estudiantes
empleaban en su cotidianidad y optimizarla
de manera productiva, se logré una empatia
y mayor decision en cada actuar de los
normalistas. A su vez con ayuda de practicas
con caballos, los alumnos normalistas
lograron analizar su autoconocimiento y
lograron pasar de una zona de confort a una
zona de aprendizaje.

Los instrumentos aplicados para identificar
el avance de los normalistas fue el de la
ventana de Johari, el cual da a conocer
informacién de uno mismo, al momento
de brindar la informacién publica: es decir
lo que nosotros y el publico conoce de
nosotros mismos, el area oculta que es lo
gue uno mismo conoce de si pero no deja
que los demas lo vean, el area ciega que es
lo que nosotros no conocemos de nosotros
mismos pero el publico si lo conoce y
finalmente el area desconocida que es lo
que nosotros no conocemos ni los demas de
nosotros, el resultado que se arrojé es que
gran parte de los estudiantes normalistas no
se conocian a si mismos, que las personas
externas conocen incluso mas que lo que el
estudiante conoce de si. Existe mucho por
descubrir dentro de si mismo puesto que
el drea ciega tenia mayor proporcién que
cualquier otro rango. Esto claramente indica
que el futuro docente no estd preparado
para guiar el desarrollo de sus alumnos.
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Al final se aplicé el mismo test en donde
se mostré una mejora increible, ahora el
area publica y area oculta crecié en gran
proporcién. Lo que demuestra que el
taller fue de gran ayuda al desarrollo de
los futuros docentes, lo cual garantiza un
mejor desempeno de su practica docente,
pero no exclusivamente de esta, también se
preparan personas mas competentes, con
herramientas muy utiles en su desarrollo
personal.

Otro instrumento al igual de trascendente
es la redaccion de una narracién docente
en la cual los estudiantes normalistas dan a
conocer una experiencia de practica docente
en la cual han hecho uso de sus aprendizajes
durante el taller.

En cuanto a las narraciones docentes
los estudiantes normalistas mostraron
mejoras durante su practica docente; el
liderazgo principalmente, relatan el disefio
de estrategias eficientes y eficaces para
lograr sus objetivos entre ellos por ejemplo
el uso de la perseverancia sin ceder al
primer impedimento, demostraron la
capacidad de transformar problemas en
oportunidades, sus alumnos veian al futuro
docente como un modelo y no como una
autoridad que lleva el sartén por el mango,
demostraron ser curiosos y antes de tomar
decisiones consultaron su propio esfuerzo y
sus alumnos les han abierto una puerta de
conflanza. Otra caracteristica importante
es que los practicantes atribuyen en sus
narraciones gran parte de su éxito al uso
efectivo del lenguaje no verbal, sus gestos y
su postura.

Conclusiones

Los estudiantes normalistas deben
cumplir un perfil que demanda un sistema,
sin embargo también deben cumplir con un
perfil que demandan las personas a quien

sirven, el liderazgo es tomado por algunos
autores como competencia, sin embargo la
gran parte de estos define al buen docente
como alguien que es capaz de controlar
un grupo, de conseguir los aprendizajes
deseados, etc. inmensamente esta presente
el perfil de un buen lider.

El docente en formacién tiende a
concentrarse en tareas, sin embargo gran
mayoria de ellos afirma aprender mas en la
practica, y en los instrumentos encontramos
que es porque simplemente lo practican,
llegan a conocerse mas en estas que
encerrados en un aula.

El liderazgo es reconocido por los
docentes en formacion por el hecho de que
analizan que sali6 bien y que no. pero ;todas
las competencias se pueden desarrollar en
los estudiantes normalistas?

La respuesta es afirmativa sin embargo
esto demanda que se haga consiente cada
accion asi como el impacto personal y
educativo a través de diferentes practicas,
por ejemplo aqui; las practicas ecuestres.

“Tan suave como sea posible, pero tan
firme como sea necesario”
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La intencién de este documento es
compartir la experiencia de intervencién
didactica en una escuela Telesecundaria
del estado de Puebla, en la cual se propuso
revalorar la asignatura de Artes como una
herramienta para potenciar habilidades
expresivas en el alumnado de un primer
grado, ya que no contaban con herramientas
suficientes para  poder  comunicar
informacioén; lo anterior se llevd a cabo
mediante la aplicacién de algunas técnicas
incluidas en las artes plasticas, tales como
el dibujo a lapiz, dibujo con colores, dibujo
con acuarelas, tallado en jabén y modelado
con plastilina. Para ello, se opté por utilizar
el método de investigacidon-accion que
propone ir haciendo un seguimiento a las
actividades que se establezcan, valorando
los resultados alcanzados.

De esta manera se intervino en la ejecucién
de tres etapas, la primera sobre la ensefianza
de las técnicas artistico-plasticas, la segunda
sobre el uso de las técnicas para promover
la expresién verbal y la no verbal plasmando
ideas y sentimientos propios de los alumnos
y la tercera sobre la organizacién de una
exposicion artistica para la divulgacién

de las obras artisticas elaboradas por el
alumnado. Otrarazén que se describe en este
documento es sobre un andlisis donde se ha
detectado que lamentablemente las artes
no son una prioridad en la Educacién Basica
debido a que no se tiene conocimiento del
alto impacto educativo que éstas proponen
en el desarrollo de todo individuo, por eso
se desglosa una serie de argumentos que
proponen emplear esta asignatura para el
beneficio integral del alumnado.

Palabras clave
Artes
Plastica
Expresion
Verbal

Justificacion

Cuando hablamos de artes en |la
Educacién Basica, nos podemos remontar
a una infinidad de actividades tales como
danza, teatro, musica, pintura, dibujo,
por mencionar algunas, que permiten
al ser humano expresar sus emociones,
sentimientos y destrezas que favorecen el
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desarrollo personal. Dentro de los tipos de
artes Zamora (2005) ubica a las plasticas,
las cuales se reconocen como una serie de
“lenguajes no verbales donde intervienen
las imagenes visuales como formas de
expresion’, (p. 8). Ante estas ideas, resulta
una propuesta interesante llevar a la practica
la plasticidad como herramienta motivadora
para los estudiantes de Telesecundaria,
potenciando la expresién verbal y no verbal.

Sin embargo, actualmente la educacion
artistica no es una prioridad en el curriculo
de Educacion Basica, lo cual impide la
potencializacién de habilidades expresivas
mediante el arte en el alumnado. Esto se
puede identificar al hacer un analisis del
horario escolar estipulado por la Secretaria
de Educacion Publica (SEP) en el Plan de
Estudios de Educacion Basica2011,yaqueen
la modalidad de Telesecundarias, se trabaja
la asignatura de Artes Unicamente dos veces
por semana en los tres grados, a diferencia
de otras asignaturas como Matematicas y
Espafol donde se trabajan cinco horas a la
semana, es decir, una hora cada dia. Esto da
margen para argumentar que las artes no
han sido valoradas como tal en la educacién.
Sumado a lo anterior identificamos que en
la realidad muchas veces se desplaza esta
materia o incluso en casos mas graves se
cancela del curriculo escolar.

Por otra parte, se distingue que Ila
educacion en nuestro pais no ha alcanzado
losresultados esperadosenlapreparaciénde
personas ante las exigencias de la actualidad.
Posiblementeutilizarlasartesenlaeducacién
sea una clave para potenciar habilidades en
el ser humano que no ha podido desarrollar,
es por eso que se intervino en la propuesta
didactica mediante las artes plasticas en un
grupo de primer grado de telesecundaria,
obteniendo resultados sorprendentes que
se mencionaran mas adelante, teniendo
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muy fija la idea de que “al descuidar las
actividades artisticas en la escuela, se estd
privando a los alumnos del desarrollo de su
cerebro en toda su magnitud” (Pérez, 2000).

Planteamiento del problema

De esta manera, la intervencion
didactica que se efectud, surgié a partir
del analisis realizado en las jornadas
de observacién y ayudantia, donde se
detectaron las caracteristicas del grupo de
practica. En este analisis se descubrieron
las siguientes situaciones: mas del 50% de
los alumnos mostraron habilidades para
dibujar (fortaleza), se notd la existencia
de interés en la elaboracién de maquetas
(fortaleza), la mayoria de los adolescentes
elaboraban grafitis con vocabulario ofensivo
en las ultimas paginas de sus cuadernos
argumentando que de esa manera podian
expresarse (problemdtica) y por ultimo,
tenian pocas habilidades para comunicar
informacién al momento de presentar
exposiciones (problematica).

Para conocer aun mas a los alumnos, se
les aplico el cuestionario VAKOG (por sus
siglas: Visual, Auditivo, Kinestésico, Olfativo
y Gustativo) arrojando los siguientes
resultados: de un total de 26 alumnos,
13 equivalentes a un 50 % resultaron
en un aprendizaje visual, 6 equivalentes
al 23.08 % en el aprendizaje auditivo, 2
correspondientesal 7.69 % en un aprendizaje
kinestésico, 3 equivalentes al 11.54 % en
el aprendizaje combinado entre visual y
auditivo y finalmente 2 equivalentes al 7.69
% de los alumnos en un aprendizaje auditivo
y kinestésico. Considerando los resultados,
se observo que mayoritariamente se contaba
con alumnos con aprendizaje visual, el cual
podria favorecerse con la interpretacion y
elaboracién de imagenes u obras artisticas.

Objetivos
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Una vez identificada la problematica y
una posible herramienta para atenderla,
se decidié por ejecutar la propuesta
didactica organizando su  proposito
general, el cual consisti6 en beneficiar
el desarrollo de habilidades artisticas
(percepcion y expresion) en la expresion
plastica para favorecer en los alumnos la
comunicacion verbal y no verbal de ideas y
sentimientos. Ademas se planted revalorar
las artes plasticas en el curriculo escolar
de la Educacién Basica, demostrando que
mediante éstas se obtienen resultados que
fortalecen el desarrollo del alumnado.

Preguntas de investigacion

Siguiendo el camino de la propuesta
establecida, se plantearon las siguientes
preguntas: ;Qué son las artes plasticas?, ;Se
favorece la expresién verbal y no verbal con
las artes plasticas en los alumnos y de qué
manera?, ;Qué otros beneficios se pueden
obtener en el manejo de las artes plasticas
en los adolescentes?

Fundamentacion tedrica

La plastica se refiere al arte de modelar un
material, especialmente cuando se trate de
un material con el que se pueda realizar una
obra de arte, siendo que cualquier material
que sea moldeable es una herramienta
para hacer una obra artistica. Dandole un
enfoque didactico a este término, se le
atribuye un sentido de experimentacion
con materiales diversos, permitiendo al
alumno conseguir resultados visiblemente
estéticos en la manipulacién de cualquier
material, partiendo de su imaginaciéon o
de sugerencias realizadas por el docente
(Balada & Juanola, 1999).

Por su parte, en este tipo de artes se tiene
la oportunidad de permitir la expresion,
entendida como una serie de ideas que
procuran dar a entender algun significado.

Por naturaleza los seres humanos nos
expresamos  para  satisfacer  nuestra
necesidad de crear cosas y experimentar
para el bien personal y consecuentemente
social. De ésta se refuerza la idea de Spravkin
(1999) quien entiende por expresidén la
accion de“transferir significados, contenidos
y modalidades de vivencia de un individuo a
otro”(p. 15).

Para ubicarse desde la postura de la
educacion plastica y de la expresion como
un conjunto, se hara referencia a Spravkin
(1999) quien establece que la funcién de la
expresion no consiste en externar una simple
“liberacién emocional, sino que adquiere
su verdadero sentido si nos referimos un
acto construido por: una intensién (deseo
de expresar), una seleccién de significados
(qué expresar), una selecciéon de medios
(con qué expresar) y un determinado uso de
medios (como expresar)” (pp. 15-16). Estos
cuatro elementos fueron clave para guiar y
encaminar el propdsito.

Metodologia

La metodologia empleada consistio en la
investigacidn-accion, la cual se caracteriza
por ser un proceso que permite hacer ajustes
sobre los resultados que se van obteniendo,
tal y como lo senala Latorre (2005).
Sujetos de estudio e instrumentos
aplicados

Las personas a las que se aplicd esta
investigacién, fueron alumnos de primer
grado de Telesecundaria, reconociendo que
los instrumentos empleados permitieron
hacer un seguimiento formativo, destacando
al cuestionario, las listas de cotejo y las
rdbricas como elementos principales en la
evaluacion.

Proceso de intervencion
Se aplicaron distintas técnicas artisticas
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como el dibujo a lapiz, dibujo con colores,
técnica de acuarelas, tallado en jabdén y
modelado con plastilina, con las que se
beneficié el desarrollo de la creatividad
y al mismo tiempo se pudo dotar de una
herramienta para comunicar la subjetividad
de ideas y perspectivas de cada alumno,
dandole a conocer un nuevo panorama para
promover la expresion.

La intervenciéon didactica exigi6 un
proceso de planificacion que incluyé la
participaciéon de los padres de familia en
una reunion de entrega de calificaciones
de sus hijos, para hacer de su conocimiento
la manera de trabajo a seguir, asi como de
los objetivos y ventajas de la investigacion,
contemplando en todo momento los
comentarios externados, asi como las
situaciones personales ante la propuesta
de trabajo. Después de lo observado en la
reunion, se ided de manera detallada en la
planificacién destacando tres etapas para la
puesta en marcha.

La primera etapa abarcé un proceso de
ensefianza y acercamiento hacia las técnicas
a trabajar, tales como el dibujo a lapiz,
dibujo con color negro, dibujo con colores,
dibujos con acuarela, tallado de jabon y
finalmente el modelado con plastiling,
donde se dio a conocer la manera de
utilizar dichas técnicas mediante practicas
determinadas. Estas practicas consistieron
en hacer un seguimiento de los pasos
necesarios para elaborar un dibujo u obra
establecida, los cuales fueron expuestos en
una cartulina o mediante la visualizacion
de videos. Posteriormente se aplicé en la
segunda etapa el proceso para los fines mas
apegados a la propuesta, la cual consistié en
una vez teniendo dominio de las técnicas
artisticas, comenzar a producir obras
qgue plasmaran sentimientos e ideas que
quisieran comunicar los alumnos, aunado
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a la produccion de textos que narraran lo
expresado en las obras. Para complementar
los fines didacticos, se abrieron espacios,
por lo regular al final de las sesiones, para
que los alumnos pasaran al frente del salon
a explicar los avances en las obras artisticas
realizadas, asi como lo vivenciado durante su
elaboracion. Para entender la razon de dicha
etapa resulta necesario citar lo propuesto
en el Programa de Estudio de Artes donde
nos explica el enfoque didactico, que
“en secundaria los alumnos requieren
apropiarse de las técnicas para expresarse
artisticamente y disfrutar de la experiencia
artistica” (SEP, 2011, p. 15). Por su parte en
esta etapa los elementos reforzados fueron
las habilidades expresivas verbales y no
verbales, puesto que encontraron mediante
el arte una manera para dar a conocer sus
ideas.

Finalmente la tercera etapa consistio
en la organizacion de una exposicion
artistica abierta para padres de familia, esta
exposicion abarcé la presentacion de los
trabajos elaborados durante la intervencién
didactica, centrados en un tema especifico
seleccionado por los alumnos, aclarando
que esta idea fue retomada de lo suscitado
en la facultad de Bellas Artes de Madrid con
la creacion del MUPAI (Museo Pedagdgico
de Arte Infantil) cuyos fines consistieron en
la organizacién de un museo donde fueran
recopilados los trabajos elaborados por
alumnos en relacién a las artes plasticas.
En dicha actividad se considerd la opinion
de los padres de familia como agentes
evaluadores. De esta experiencia se
obtuvieron gratos resultados al presentar
trabajos mostrando habilidades artisticas de
las que los padres no tenian conocimiento y
al término quedaron satisfechos.

Cabe hacer la aclaraciéon que sumadas las
tres etapas de intervencién, se trabajé en
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un total de 28 sesiones considerando que a
la semana se intervino con cuatro sesiones,
dos los dias miércoles y dos los jueves.

Analisis e interpretacion de resultados

Entre los logros obtenidos se destacan:
mejora en habilidades expresivas de
manera verbal, mejora en la autoestima
del alumnado, identificacion de las artes
como un espacio de relajacion, mejora en
la responsabilidad con el cumplimiento
del material, mejora en el respeto hacia las
producciones elaboradas por los alumnos,
identificacién de la importancia del uso de
las artes plasticas para poder expresar sus
sentimientos e ideas, reforzamiento en el
habito de orden y limpieza en el entorno
escolar y por ultimo la creacion en los
alumnos de actitudes perceptivas hacia el
entorno.

Conclusion

La intervencion didactica descrita
en los pdrrafos anteriores dejé un grato
sentimiento al visualizar en su culminacion
que los resultados se presentaron de manera
sorprendente. Ademas que exhortan la
idea de considerar las artes plasticas en
la Educacion Basica como una asignatura
promotora de habilidades expresivas, ya
gue se concibe como una herramienta que
permite atender infinidad de necesidades
en el alumnado, entendiendo que en el nivel
de secundaria los alumnos se encuentran en
la etapa de la adolescencia y buscan alguna
manera para expresar sus sentimientos,
siendo las artes una gran oportunidad para
hacerlo, he aqui laimportancia de trabajarlas
en la escuela.
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Las escuelas normales son los espacios
educativos por excelencia en donde se
forman a los docentes en México. Ademas,
como Instituciones de Educacion Superior
(IES), éstas participan en programas de
movilidad internacional que fortalecen la
preparacion académica de sus estudiantes.
Uno de ellos, es el programa INTERJOM
(Intercambio  de Jovenes  Maestros),
auspiciado por la Secretaria de Educacion
Publica (SEP), a través de la Direccion General
de Educacién Superior para Profesionales
de la Educacién (DGESPE) con el apoyo
de la Agencia Espanola de Cooperacion
Internacional para el Desarrollo (AECID) y de
la Consejeria de Educacién de la Embajada
de Espana en México.

Otro programa es el de movilidad
internacional BINE-UCLM, pactado entre
el Benemérito Instituto Normal del Estado
“Gral. Juan Crisostomo Bonilla” de la ciudad
de Puebla, México y la Universidad Castilla
La Mancha de la ciudad de Cuenca, Espana.
Establecido con el objetivo de contribuir en
el mejoramiento de la formacién docente de
ambos paises
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El estudio describe la experiencia de
dos alumnas de octavo semestre de
la Licenciatura en Educacién Fisica del
Benemérito Instituto Normal del Estado
“Gral. Juan Criséstomo Bonilla” que fueron
beneficiadas con la beca que otorga el
Programa de Movilidad Internacional
BINE-UCLM en 2015 y 2016 para hacer una
estancia académica en Espana durante tres
meses.

Palabras clave
Movilidad internacional
Competencias docentes
Impacto académico

Justificaciéon

El programa de movilidad estudiantil
internacional pactado entre el Benemérito
Instituto Normal del Estado “Gral. Juan
Crisostomo Bonilla” de la ciudad de Puebla,
México y la Universidad de Castilla La
Mancha de la ciudad de Cuenca, Espafa
se establece gracias a un convenio entre
ambas instituciones para darle sequimiento
el programa nacional INTERJOM.
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Dicho programa se implementa
durante los anos 2010, 2011, 2012 y
2013, considerando un estudiante por
programa educativo, en general era el mejor
promedio; posteriormente, para la version
2014 se establece el “Programa de movilidad
internacional BINE - UCLM’, implementado
durante 2014, 2015 y 2016. Hasta la
actualidad se cuentan seis estudiantes de
octavo semestre de la LEF beneficiados/
as (dos hombres y cuatro mujeres) con las
becas, en un primer momento INTERJOM y
posteriormente la denominada“BINE-UCLM”

A partirde 2014 el mecanismo de eleccion
se realiza mediante una convocatoria que
evalua tanto el aprovechamiento académico,
como otros factores como el dominio
del idioma inglés, haber presentado el
examen del CENEVAL (EXANI 11), se revisa el
curriculum, etc.

Con esta nueva modalidad toca la
oportunidad a dos destacadas estudiantes
el participar en el programa (2015, 2016),
que son precisamente los sujetos de estudio
de esta investigacion.

Planteamiento del problema

Desde 2010, el Benemérito Instituto
Normal del Estado “Gral. Juan Criséstomo
Bonilla” ha promovido la participaciéon de
estudiantes en los programas de movilidad
internacional denominados  INTERJOM
(Programa de Intercambio entre jovenes
maestros) y el programa movilidad
internacional BINE-UCLM.

No obstante se identifica que no se han
realizado estudios que valoren elimpactodel
programa de intercambio académico en los
estudiantes beneficiados con la beca. En este
caso el estudio se enfoca en la Licenciatura
en Educacion Fisica, que desde 2010 ha
promovido la participacién de estudiantes

en las becas de movilidad estudiantil, no
encontrando datos sobre posibles estudios
que den cuenta del impacto académico.

Objetivo general

Analizar el impacto del programa de
intercambio académico en la formacién
profesional de las alumnas beneficiadas con
la beca.

Preguntas de investigacion

Para realizar la investigacion se disend
una guia de entrevista con las siguientes
preguntas:
1.- ;Qué representd para ti obtener la
beca para hacer practicas profesionales en
Espana?

2.- ;Qué diferencias identificas entre la
educacion en Espafna y México?

3.- ;Como se vio fortalecida tu formacién
docente con esta beca?

4.- ;Qué actividades académicas realizan los
docentes en Espana que podrian recuperarse
para el contexto mexicano?

5.-Después de vivir la experiencia académica
en Espafna, ;qué expectativas tienes del
magisterio?

Fundamentacion tedrica

La internacionalizacion de la educaciéon
superior, en palabras de Arum y Van de
Water (1992, citados por Fernandez,
Vaquero y Pérez, 2009) es la multitud
de actividades, programas vy servicios
que se enmarcan dentro de los estudios,
intercambios educativos y cooperacion
técnica internacional.

Sobre el tema, Zuhiga, Carrasco, Letelier
y Poblete (2006, citados por Geldres, Ramos
y Vasquez, 2013) definen el concepto de
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movilidad, tanto en el contexto nacional
como internacional, como el medio que
permite aun universitario participarenalgun
tipo de actividad académica o estudiantil
en una institucion diferente a la suya
manteniendo su condicion de estudiante
dentro de una variedad de intercambios,
como pasantias, cursos de idiomas, cursos
especializados, practicas laborales, entre
otros.

Por su parte, Flores (2010) afirma que en
un estudio realizado por la OCDE en 2007
después de Estados Unidos, en los paises de
la OCDE, el segundo destino donde mas se
dirigen los universitarios latinoamericanos
es Espana, identificando dos factores en la
predileccion por este pais, que son el de la
“afinidad cultural” y e
idioma”.

| "

conocimiento del

Metodologia

La investigacion es cualitativa porque se
centra en el“estudio de un todo integrado...”
(Martinez, 2006, p.128), es decir desnuda el
alma del objeto de estudio, encuentra los
aspectos esenciales como las creencias, las
emociones y las tradiciones de las personas
en su contexto.

Asi mismo, el estudio tiene un enfoque
narrativo, porque como afirma Colas (1997,
citado por Sandin, 2003) el conocimiento se
organiza en marcos explicativos que, a su
vez, sirven como lentes interpretativas para
comprender la experiencia.

Porotrolado, (Herndndezy cols., 1998) afirma
que en los disefios narrativos el investigador
recolecta datos sobre las historias de vida
y experiencias de ciertas personas para
describirlas y analizarlas.

Sujetos de estudio e instrumentos
aplicados

Los sujetos de estudio fueron dos
estudiantes de octavo semestre que en 2015
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y 2016 obtuvieron la beca que otorga el
Programa de Movilidad Internacional BINE-
UCLM.

Los instrumentos para recabar la
informacion  fueron la entrevista a
profundidad y el subsecuente registro de
la informacion en el diario de campo. Con
respecto a la entrevista, Alvarez-Gayou
(2006) asegura que “es una conversacion que
tiene una estructura y un propésito” (p. 109),
la cual busca entender el mundo desde la
perspectiva del entrevistado, y desmenuzar
los significados de sus experiencias.

Proceso de intervencion

Cabe destacar que las entrevistadas
realizaron sus practicas docentes en escuelas
primarias de Espaifa, especificamente en la
ciudad de Cuenca, pero en diferente afo. En
el primer caso, en 2015 en el Colegio Ramén
y Cajal; en el caso de la segunda entrevistada
en 2016, en el Colegio de Santa Teresa.

Sobre la primera pregunta ;Qué
representd para ti obtener la beca para
hacer practicas profesionales en Espana?,
las entrevistadas comentan que “representé
una oportunidad de crecimiento profesional
al realizar practicas docentes con alumnos
de contextos y nacionalidades totalmente
diferentes”.

Conrespecto a lasegunda pregunta ;Qué
diferencias identificas entre la educacion
en Espafa y México? se responde que “la
estructura del sistema educativo, los planes
y programas, la organizacion escolar, las
caracteristicas del contexto, el horario
escolar, algunas ideas sobre la educacion
y las formas de ensenanza” Destacando
que existen marcadas diferencias en “la
distribucién y organizacion de los centros
educativos, las actividades culturales, civicas
y sociales, y en la formacién profesional”

Asimismo, se destaca “el tiempo de la
clase de educacion fisica es de cuarenta y
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cinco minutos con tres sesiones a la semana.
Las instalaciones para trabajar son muy
accesibles ya que cuentan con un gimnasio
(el pequeno) y un pabellén (el grande), y a la
hora de organizar el espacio, dan prioridad
para el uso del pabellén a los alumnos
mayores”.

Sobre la tercera pregunta ;Como se vio
fortalecida tu formacién docente con esta
beca?, las entrevistadas afirman que “la
oportunidad de realizar practicas docentes
en otro pais; no solo con alumnos sino
también con padres de familia, fortalece
la formacién docente; principalmente, al
momento de conocer e interactuar con
personas de diferentes culturas mejorando
la actuacion docente a lo largo de las
sesiones”.

Por tanto, se destaca que “la adquisicién
de los rasgos del perfil de egreso que marca
el Plan de Estudios 2002 de la Licenciatura
en Educacién Fisica se vieron fortalecidos,
impactando en la formacién como docente”.

A cerca de la cuarta pregunta ;Qué
actividadesacadémicasrealizanlos docentes
en Espafa que podria recuperarse para
el contexto mexicano?, las entrevistadas
responden que los profesores“hacen mucho
énfasis en las actividades culturales como el
dia del libro, tienen un programa de lectura,
el cual consiste en que cada salon tiene su
biblioteca y por semana los nifos leen un
libro o partes del libro”.

A su vez, destacan que “por semana los
alumnos estudian un pais de un continente
diferente, lo cual les ayuda a saber no solo
sobre su pais, sino sobre todo el mundo
y tener una vision general de la situacién
actual de cada pais visto por semana”.

Finalmente, sobre la pregunta cinco,
después de vivir la experiencia académica

en Espafa, ;qué expectativas tienes del
magisterio?, las entrevistadas responden
que “el magisterio es una profesion muy
gratificante, ya que se convierte en una
forma de vida"

Recalcando que “a pesar de ser mundos
distintos, la educacion tiene la misma
finalidad, que eshacer competentealalumno
y ensenarle no solo para su formacion
académica, sino también ensenarles para la
vida”.

Analisis e interpretacion de los resultados

Los resultados obtenidos demuestran que
es necesario continuar con los programas de
movilidad internacional e incluso gestionar
otros, para incentivar la participacion de un
mayor numero de estudiantes, puesto que
estas experiencias académicas repercuten
en la formacion profesional de los futuros
docentes.

Conclusiones

La experiencia vivida en Espafa por
las dos estudiantes de la Licenciatura en
Educacién Fisica tuvo un impacto desde tres
esferas: personal, académica y cultural. En
el aspecto personal, les gratificé al esfuerzo
dedicado por el estudio, coincidiendo en
ambos casos que no existen imposibles a las
metas que se proponen.

Por otra parte, desde la esfera académica,
se identifica que detondé en una mejor
preparacion profesional como especialistas
de la educacion fisica, incluso una de ellas,
alcanzado la menciéon honorifica en su
examen profesional realizado en julio de
2015.

Finalmente, en la esfera cultural,
pudieron corroborar los aspectos de unién
entre México y Espana, identificando las
coincidencias 'y diferencias culturales,
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obteniendo una experiencia invaluable que
trascendera en su ejercicio profesional.
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EI presente trabajo contiene la
investigacion realizada para obtener el
grado de Doctor en Educacion, en ella se
encuentra de manera detallada como se
llevo el proceso de la investigacion realizada
en un grupo de estudiantes de primer
semestre de licenciatura en Educacion
Primaria Intercultural Bilinglie de la escuela
Normal Superior del Estado de B.CS. en
la materia de Historia de la educacién en
México, cuyo objetivo era observar durante
un semestre como los futuros docentes en
formacion iban cambiando su concepcion
y percepcion de cdmo se puede y se debe
ensenar esta materia en la educacidn basica,
especificamente en el nivel de primaria.

Palabras clave
Formacién docente
Competencias en historia
Tiempo y espacio
Conciencia historica

Justificacion

Realizar esta investigacion es muy
importante, ya que hasta la fecha no se ha
realizado ninguna investigacion al respecto

en la Escuela Normal Superior del Estado de
B.C.S, en lo referente a las competencias en
historia que van mostrando los estudiantes
en formacién docente de la licenciatura en
educacion primaria intercultural bilingte.

Si los estudiantes en formacion docente,
no comprenden la importancia de ubicar
temporal y espacialmente los hechos
histéricos, dificilmente adquirirdn una sélida
formacion de la conciencia histérica, esto es
muy importante ya que tendran un manejo
mas eficiente de la informacion de la historia
y probablemente no lleguen a repetir los
mismos errores de algunos profesores
actualmente en funciones, como el de
omitir muchos de los temas de la asignatura,
o emplear solamente cuestionarios de
preguntas, las cuales en muchas ocasiones
no tienen el menor sentido para la
comprension de los hechos historicos.

Planteamiento del problema

La historia en los ultimos 40 anos
ha tenido crisis en su ensehanza en la
educacion basica y en las Escuelas Normales
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en México, en la década de los setentas, su
ensefanza era realizada desde la materia
de ciencias sociales, porque practicamente
no era considerada como una materia en
si, y aunque en la década de los noventas
ya aparecen en los libros de historia en la
escuela primaria y secundaria, su didactica
no cambio en mucho, debido a que la
mayoria de docentes basaba su ensefianza
en métodos de memorizacién de personajes
y de fechas importantes, en el dictado de
resumenes o simplemente se omitia la clases
por considerar la materia poco importante, al
entrar en el nuevo milenio nos encontramos
con que el panorama no ha cambiado en
mucho y se sigue ensefiando de la misma
manera, por lo que es necesario plantearse
la siguiente pregunta ;Que estrategias de
ensefanza se deben de implementar para
el desarrollo de competencias en Historia en
los alumnos de la LEPIB de la Escuela Normal
Superior del Estado de BCS?.

Objetivo General

Analizar las Competencias en Historia que
presentan estudiantes del primer semestre
de licenciatura en Educacién Primaria
Intercultural Bilingte de la Normal Superior
del estado de B.C.S.

Objetivos especificos

Revisar el programa 2011 de educacién
primaria, especificamente el relacionado con
la comprensién del tiempo y del espacio, el
manejo de la informacion y la formacion de
la conciencia histdrica.

Examinar el programa de Historia de la
Educacidon en México, de la malla curricular
de la LEPIB especificamente lo relacionado
con las competencias

Disenar  estrategias didacticas para
aplicarlas en los docentes en formaciéon en
la comprensién del tiempo y del espacio, el
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manejo de la informacion y la conciencia
histérica para la convivencia.

Elaborar un informe académico de la
investigacion y generar una propuesta de
capacitacién docente en la asignatura de
historia.

Preguntas de investigacion

1. ¢El acompanamiento a los estudiantes
en formacién docente en competencias
de  historia, repercutira en el mejor
aprovechamiento y valoracion de la
asignatura?

2. ;Cudles son las estrategias que permiten
a los estudiantes en formacion docente
mejorar en la ensefianza de las competencias
de la historia?

3. ;La aplicaciéon constante de estrategias
en competencias de historia cambiard la
percepcion de los estudiantes de la ENSBCS
respecto a esta materia?

4. ;Si se hace una valoracién a las
competenciasde historiaque van mostrando
los alumnos, mejoraran en la ensefianza de
su futura labor docente en la asignatura?

Fundamentacion tedrica

Existen diferentes formas de
conceptualizar la historia, alguno autores
como Florescano (2012) considera a la
Historia como el registro del transcurrir
temporal, la historia es entendida como “el
estudio de los cambios de las sociedades y
los individuos en el tiempo” (p. 29)

Con lo que respecta a la formacion
docente, han sido muchos los cambios que
se han tenido en los ultimos 40 anos pero,
pero desde que se implanto la licenciatura
en las escuelas normales desde 1985, solo
se han modificado en 1997 y la ultima en
el ano 2012, en este sentido la Reforma

2016




2016

Curricular de la Educacién Normal atiende
a la imperiosa necesidad de incrementar
los niveles de calidad y equidad de la
educacion y que asume el reto de formar
docentes capaces de responder a las
demandas y requerimientos que le planteen
la educacion basica en los tres niveles que
la integran por lo que se inicia el trabajo
por competencias, desde esta perspectiva
cuando se habla de la temporalidad de la
historia es pensar y adecuar de manera
cronolégica la evolucién, transformacion y
cambios de las sociedades aunque algunos
autores sugieren que la cronologia no es
tan importante porque supone en muchas
de las ocasiones la memorizacién de fechas
mas que comprender los hechos como lo
dice Rodriguez (2005) Uno de los grandes
retos que debe de superar el docente
en formacién de la LEPIB es adquirir la
conciencia de la importancia que tiene la
historia paralaformacion delos futuros ninos
y jovenes quienes a través de esta, se formen
una identidad propia, pero sobre todo que
logren despertar el interés por el estudio de
la misma. Es importante entonces el saber
gue no basta con tener conocimientos de
historia sino que una de las principales
tareas serd el de disenar estrategias que le
permitan mejorar en su nivel de ensenanza,
hacer que sus alumnos le entiendan y que
las clases sean para ellos mas placenteras y
efectivas.

Como comenta Dalmases Esteban (1975)
que sise piensaenrenovar laensefanzadela
historia para que los alumnos no la describan
como clases pesadas cuando comiencen a
oir nombre de batallas, de reyes y fechas que
al final terminan aburriéndolos entonces se
debe optar por una mejor preparacion, a los
docentes en formacién para que cambien su
vision acerca de la historia, no es ensenarlos
a historiar sino ensenarles historia, como
comenta Goémez Bonilla (2013) es necesaria

una autentica profesionalizaciéon tanto
histérica como pedagdgica, donde el
historiador se prepare para asumir ese gran
desafio que es la ensefanza, motivando y
ayudando a los estudiantes a comprender
las ventajas y la utilidad del saber historico.

Metodologia

La presente investigacion en donde
se pretende indagar si las competencias
en historia que van desarrollando los
estudiante del primer semestre de la LEPIB
en la materia Historia de la educacion en
México, cambiara la vision y la perspectiva
que tienen los alumnos con respecto a la
ensefanza de esta materia y como fueron
formados en la educacidon primaria, se
aborda desde un enfoque cualitativo ya
que esta inmersa en el ambito educativo, y
se sustenta en los preceptos que emanan
del autor John Elliot, especificamente en
la investigacion-accion, quien “considera
la situacion desde el punto de vista de los
participantes, describira y explicara lo que
sucede con el mismo lenguaje utilizado por
ellos” o sea el lenguaje comun que la gente
usa para describir y explicar las acciones
humanas y las situaciones sociales de la vida
diaria.

Sujetos de estudio

El grupo en donde se aplicé el proyecto
de investigacion esta conformado por 35
estudiantes que estudian el primer semestre
de la Licenciatura en educacion Primaria
Intercultural Bilinglie en la Escuela Normal
Superior del Estado de BCS, de los cuales
6 son hombres y 29 mujeres cuyas edades
oscilanentrelos 18ylos 34anosdeedad, para
recabar la informacién se utilizé la bitacora,
la observacion, la entrevista, cuestionarios
con preguntas abiertas, videosy fotografias.

Proceso de intervencion
Se aplicaron cuatro categorias de analisis
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de septiembre a diciembre de 2105, de las
cuatro sesiones se tomo video y fotografia,
ademas se implementé la bitacora en
donde se fue registrando todo lo acontecido
en cada una de las sesiones para llevar el
registro y analisis de los cambios que se iban
generando.

Fue muy interesante observar como con
el trascurrir del semestre iba cambiando la
vision y la perspectiva de que los docentes
en formacion tenian a cerca de la Historia.

En la siguiente tabla se encuentra las
categorias de analisis que sirvieron de
soporte y guia de la investigacion y se hace
un analisis de los resultados encontrados.

Como resultado de la investigacion se
encontré con respecto a la relacién entre
el tiempo y el espacio en la historia que
es de suma importancia que para mejorar
su ensenanza, se utilicen los mapas como
recurso para ubicar espacialmente a
los estudiantes, por lo que es necesario
establecer una estrecha relacién con la
geografia, puesto que no es suficiente el
estudio de los acontecimientos de manera
temporal.

Con respecto a la competencia de
Formacion de la Conciencia Historica, los
estudiantes de la LEPIB consideran, esto
como algo fundamental de consolidar,
puesto que al ser la Historia una disciplina en
constante proceso de construccion, permite
ser debatida y cuestionada y ademas con
el estudio del pasado permitiria formar a
nifos y jovenes con una identidad propiay
con vision de futuro.

En el andlisis de la categoria labor
docente para la asignatura de Historia,
se encontrd, que la forma en como se les
ensend la materia fue un factor para que
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la consideraran una materia aburrida y sin
importancia, como se puede apreciar en la
respuesta a la pregunta ;Cual fue la forma
mas comun que recuerdes en como te
ensenaron la historia? Para la alumna (M-15)
comenta que la forma mas comun fue “Leer
y contestar cuestionarios, nunca me la han
ensefado de otra manera”.

La respuesta a esta pregunta fue
respondida de manera similar por la mayoria
de estudiantes y solo cuatro de 35 comentan
que si les gustd como sus profesores les
ensenaron, por lo que se puede inferir
que es necesario cambiar esta forma de
ensenanza.

En cuantola Formacion Docentes, se pudo
apreciar que a través de las estrategias y los
recursos implementados para la ensefianza
de la Historia de la educacion en México en
los estudiantes de la LEPIB, cambio su vision
respecto a esta materia y despertd en ellos
el entusiasmo e interés por trabajar esta
asignatura desde otra perspectiva, como
se muestra en las respuestas cuando se les
hace la pregunta ;Como te hubiera gustado
que te ensenaran la historia? dice, (M-15)
“Me hubiera gustado que me la ensenaran
como ahora lo estoy aprendiendo, por
medio de formas divertidas que te ayudan
a comprender mejor como: noticieros, obras
teatrales, cartas, teatro guinol, linea del
tiempo, e historieta”.

Los comentarios anteriores vertidos
por los estudiantes, hacen referencia a
la importancia que tiene el proceso de
formacion de los futuros docentes.

Conclusiones

Después de aplicar el proceso de la
investigacion, se puede concluir que la
forma en cdémo se ensena la Historia es un
factor que influye para que los alumnos
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sientan el deseo y el interés por estudiarla o
por el contrario, la sigan considerando como
una materia tediosa y aburrida que carece
de sentido y de importancia.

En este sentido se puede considerar,
que es necesario trabajar de manera mas
eficiente en la formacion de los alumnos que
estudian la carrera de docente de la LEPIB
debido a que seran ellos los responsables de
cambiar la perspectiva de la ensenanza de la
Historia.

Esto se puede lograr, pero es necesario
brindar a los futuros docentes nuevas
estrategias y recursos que les permitan
contar mas con herramientas para poder
hacerlo, por lo que es responsabilidad de las
autoridades educativas de las instituciones
de educaciéon superior, buscar el perfil
idoneo de cada docente antes de asignar
las materias a impartir, puesto que como se
infiere de la investigacion realizada, influye
mucho el proceso en como se es formado.
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a presente investigacion se abordara

mediante una metodologia de corte
cuantitativo, mediante un alcance de tipo
exploratorio, tiene la finalidad de disenar un
taller de planificacién didactica, mediante
un curso de capacitacion que mejorard y
fortalecera los conocimientos y habilidades
de los docentes, los mas beneficiados
seran los estudiantes en sus aprendizajes
esperados.

Palabras clave
Diseno
Planeacion didactica
Aprendizajes esperados
Metodologia
Capacitacion

Justificacion
Debidoaloscambiosquesehangenerado
de la reforma educativa y los resultados que
se han obtenido en los ultimos tres anos
en la Escuela Secundaria General Adrian
Vazquez Sanchez del municipio de San
Cosme Xaloztoc el bajo aprovechamiento
escolar, puede decirse que se debe a que
no existe un buen disefo y aplicacion de la
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planeacion didactica, falta profesionalismo.
Es necesario y urgente mejorar el disefio y
aplicacion de la planeacion didactica dentro
del salon de clases un trabajo bien disefiado
y planificado garantiza mejores resultados,
siempre y cuando el docente domine los
contenidos de su asignatura y tenga una
actitud positiva a la hora de dar su clase,
se pretende capacitar a los docentes en el
tema de planificacion didactica para que
fortalezcan y mejoren su practica docente
y su metodologia, los mas beneficiados
seran los estudiantes debido a que seran los
futuros profesionistas y tendran todas las
herramientas para enfrentarse a problemas
situacionales de la vida cotidiana, un alumno
que cuente con los aprendizajes esperados
de las diferentes asignaturas atenderd a
ser eficiente y eficaz en el manejo de las
diferentes situaciones que se le presenten,
esta investigacion nace de la necesidad de
mejorar el nivel de aprovechamiento escolar
y de mejorar las practicas docentes con la
Unica finalidad de ofrecer un servicio de
calidad a todos nuestros alumnos y sociedad
en general, esta propuesta es de utilidad en
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elambito de pedagdgico debido aquessienta
las bases para mejorar el disefio, y aporta
elementos didacticos y metodologicos
para mejorar la sesion de clase, ademas de
que da la oportunidad al docente de que él
pueda disefar su propio formato siempre
y cuando lleve los elementos de una
planeacion didactica, todo esto si se lleva
a la practica, en un futuro seremos la mejor
escuela de la regién y tendremos alumnos
exitosos y triunfadores y mas adelante seran
los futuros profesionistas o gobernantes
de nuestro municipio o de nuestro estado
cabe mencionar que la planeacion en
cualquier ambito es la base para organizar o
administrar bien cualquier proyecto y que se
obtengan excelentes resultados.

Planteamiento del problema

Una de las tareas del docente es ofrecer
un servicio de calidad, la sociedad ha
criticado a todo el sistema educativo, acerca
de los resultados que tiene nuestro pais en
materia educativa, estos argumentan que
los docentes no cuentan con la preparaciéon
profesional para estar dando clases dentro
del aula, que los métodos que utilizan para
dar sus clases son obsoletos, los modelos de
ensefanza siguen siendo tradicionalistas,
ademas que nos falta mucha capacitacién
y actualizacibn para mejorar nuestra
ensefanza portal motivo los resultados
de aprendizaje, aprovechamiento escolar
y desercién son bajos, considero que para
mejorar nuestro servicio es necesario disenar
una buena planeaciény llevarla a la practica
para garantizar mejores resultados dentro
del aula, siel maestro se capacita se actualiza,
mejora su labor docente y muestra una
actitud diferente ante el alumnado, lograra
transformar la ideologia de los estudiantes
haciéndolos mas reflexivos capaces de
mejorar sus aprendizajes esperados,
haciéndolos cada dia mas auténomos para
que sean capaces de enfrentar los retos

de una sociedad globalizadora, falta darle
seguimiento al trabajo que se realiza dentro
del aula y hacer una evaluacién, por eso es
importante disenar una excelente propuesta
para mejorar el aprovechamiento escolar
en la Escuela Secundaria General “Adrian
Vazquez Sanchez” se propone el siguiente
enunciado del problema.

iExiste relacion entre el disefo y la
planeacion didactica en la mejora de los
aprendizajes esperados de los alumnos de la
Escuela Secundaria General “Adrian Vazquez
Sanchez”durante el ciclo escolar 2016-20177?

Objetivo General

Aplicar la planeacion didactica para
mejorar los resultados de aprendizaje de los
alumnos de la escuela secundaria.

Objetivos Especificos
+Aplicarenlosdocentes cursosdeplaneacion
didactica para mejorar la conduccién de los
aprendizajes.

« Formar circulos de trabajo por academia
para disenar su planeacién de clase y mejorar
los resultados de aprendizaje.

« Aplicar en el salén de clases la planeacion
didactica disenada para mejorar los
aprendizajes esperados.

Preguntas de Investigacion

iDe qué manera los cursos de planeacion
porcompetenciasincidenenlosaprendizajes
esperados?

iLos circulos de trabajo garantizan
mejores resultados de aprendizajes dentro
del aula?

iLa aplicacion de la planeacion didactica
garantiza mejores aprendizajes esperados
de los alumnos?
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Fundamentacion tedrica

El acuerdo 592 por el cual la articulacién
de la educacidn basica(basica 2011)
dice que la planificacién es un elemento
sustantivo de la practica docente, para
potenciar el aprendizaje de los estudiantes
hacia el desarrollo de competencias, implica
organizar las acciones de aprendizaje, a
partir de buscar diferentes estrategias de
trabajo.

Segun Tejada, (2009) la planeacion
didactica es disefar un plan de trabajo que
contemple los elementos que intervendran
en el proceso de ensefianza aprendizaje
organizados de tal manera que faciliten el
desarrollo de las estructuras cognoscitivas,
la adquisicion de habilidades y modificacion
de actitudes, de los alumnos en el tiempo
disponible para un curso dentro de un plan
de estudios.

Las secuencias didacticas deben tener
una serie de actividades enfocadas a mejorar
el aprendizaje de los estudiantes, tomando
en cuenta todas las caracteristicas de estos
deben contener un principio y un fin.

Metodologia

La investigacion cuantitativa que se
realizara tiene como objetivo fundamental
capacitar a los docentes sobre planeacion
didactica para mejorar los aprendizajes
esperados de los estudiantes, mediante un
alcance de tipo exploratorio que pretende
identificar informacién para realizar una
investigacion mas completa  sobre un
contexto particular, nos permite identificar
nuevos conceptos sobre el tema a estudiar.
Sujetos de Estudio e Instrumentos
Aplicados

La presente investigacion se realizara a 42
docentes con diversidad de especialidades
en espanol, inglés, matematicas, historia,
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geografia, formacion civica y ética, su nivel
académico es de licenciatura.

Los instrumentos elegidos para este
proceso de indagacion, son la aplicacion de
unaguiade observacionatodoslos docentes
en el salon de clases, la aplicacion de una
encuesta a la parte directiva y supervision,
estos instrumentos me permitiran obtener
informacion acerca del desempefio del
docente dentrodel aulayfueradelaulasobre
el manejo de la planificacion didactica y el
dominio de los contenidos de su asignatura.

Proceso de Intervencion

Se realizard un taller sobre planificacion
didactica, dirigido a 42 maestros con la
finalidad de fortalecer el disefio de esta, y asi
fortalecer su practica docente, tendra una
duracion de 40 horas, los mas beneficiados
seran los estudiantes.

Analisis e Interpretacion de Resultados

El proceso de triangulacién seguido en
esta investigacion se desarrollara aplicando
una guia de observacion a los docentes
para diagnosticar fortalezas y debilidades,
del trabajo que realizan dentro y fuera del
salén de clases, sobre planeacién didactica.
Soportado por una encuesta aplicada a
los directivos y a la supervision escolar
para conocer el trabajo que realizan los
docentes sobre cédmo planean su clase,
asi como su desenvolvimiento dentro del
aula y fuera de ella. Validado después de
que los docentes asistieron a un curso de
capacitacion sobre planeacién didactica y
el acompanamiento que se les dio de parte
de los ATP, los coordinadores y la parte
directiva nuevamente aplicando una guia
de observacién para ver las mejoras del
trabajo de la elaboraciéon y aplicacion de la
planeacion didactica en el aula.

Conclusiones
Bajo esta investigacion, el taller que
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se tiene programado para los docentes
nos permite fortalecer y desarrollar
las competencias sobre el disefho de
planificacion  didactica, mejorar  los
aprendizajes esperados de los estudiantes,
mejorar el nivel de aprovechamiento escolar
y reducir la desercion y el abandono escolar.
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I presenteescritoesunestudiodescriptivo

de la elaboracién de un instrumento
de evaluacion con escala Likert (Anexo
1) que forma parte de una investigacion
referente a competencias docentes. Dicho
instrumento describe cinco categorias con
sus respectivos indicadores mismos que
se obtienen de teorias de Cazares, Cuevas,
Ramirez, Rocha y Zabalza en investigaciones
referentes a competencias docentes.

Es importante mencionar que el disefio y
aplicacion de este instrumento asi como el
desarrollo de tal investigacién va dirigida a
una escuela normal en la cual se pretende
analizar la relacién de las competencias en
docentesenformacionydocentesnormalistas
en servicio con la identidad profesional y
ética. También se pretende identificar el tipo
de competencias en docentes en formacion
y docentes normalistas en servicio para el
fortalecimiento de la identidad profesional
y ética.

Palabras clave
Evaluacion
Competencias docentes
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Identidad profesional y ética
Docentes en formacion

Justificaciéon

Uno de los elementos mas importantes
en el ambito educativo es el desarrollo
de competencias docentes de cualquier
indole pues son totalmente indispensables
para generar un aprendizaje significativo
en alumnos y con ello tener un constante
y eficiente sistema de ensefanza. La
infinidad de competencias son clasificadas
de acuerdo al criterio de cada insigne en
materia educativa.

Respecto al parrafo anteriormente
descrito surge la inquietud de conocer
en docentes en formaciéon y en servicio
la diversidad de competencias que se
desarrollan durante las jornadas de practica
docente y su impacto en la formacion de los
mismos a través de los maestros en servicio.

En la demarcacién de la pedagogia se
desarrollard un reconocimiento e impacto
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mediante una comparacion entre los ya
mencionados pues sera posible desarrollar
con ello de manera pertinente y eficiente las
mismas para que los practicas pedagogicas
mejoren en un constante mundo de
reformas y es por ello la germinacion de esta
investigacion.

Planteamiento del problema

La ensefanza, labuena ensenanza, marca
diferencias; saber ensenar implica poseer los
conocimientos suficientes sobre la légica y
las condiciones que afectan su desarrollo,
ademas de otros elementos.

La ensefianza es un conocimiento personal
basado en la propia experiencia directa y en
los comentarios de los propios colegas. Pero
no es un conocimiento suficientemente
formalizado y firme, mas bien se trata de
algo superficial, sistematico, vago (Zabalza,
S.F).

Cazares y Cuevas (2007) ubican las
competencias como un tema clave en
la articulacion educacion-trabajo. La
competencia es inseparable de la accién
pero exige conocimiento. Exige aplicacion
de conocimientos en circunstancias criticas.
Las competencias articulan saberes de
distintos origenes, se construyen en la
practica social, en procesos dialdgicos y son
flexibles, mas que productos terminados,
quiza sean cartas de navegacién o procesos
de habilitacién.

El concepto se puede entender desde tres
acepciones: que refiere a la competitividad
en cuanto a ser mejor que los demas. Y
como la que se relaciona con un ambito de
responsabilidad en la que nos ocupa, que
se vincula con la capacidad para hacer algo,
saber como, por qué y para qué se hace,
de tal forma que pueda ser transferible.
Considerando vital este planteamiento en el

diseno del instrumento en la investigacion,
es necesario que cada actor identifique
metacognitivamente la competencia
poseida.

En el marco de una reforma educativa,
se establece ensenar en un modelo basado
en competencias, entendiéndolas como un
movimiento y dirigencia de componentes
como conocimientos, habilidades, actitudes
y valores hacia la consecuciéon de objetos
concretos; son mas que el saber, el saber
hacer o el saber ser, porque se manifiestan
en laaccion de manera integrada (SEP, 2011).

En la actualidad los docentes debemos
dirigir nuestras estrategias al logro de
competencias y desarrollar por lo general
cinco competencias que comprenden el
aprendizaje permanente, el manejo de la
informacion, el manejo de situaciones, la
convivencia y la vida en la sociedad, sin
embargo, el alcance de éstas se ve limitado
ya que los contextos donde se intentan
desarrollan obstaculizan el logro de éstas.

Es importante hacer énfasis que dicha
investigacion se basa en diferentes autores
mismos que se mencionan en laintroduccion
de este texto, en donde se agregaron los
indicadores al instrumento a partir de los
planteamientos de cada uno. El poder
identificar las competencias que se poseen
permitird la concientizacién de cada agente
educativo y elegir eficazmente la estrategia
que mas impacte en el aprendizaje de
estudiantes y la calidad educativa en
cualquier nivel educativo.

Objetivo de la investigacion

Identificar el tipo de competencias
en docentes en formacién y docentes
normalistas en  servicio para el
fortalecimiento de la identidad profesional
y ética.
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Preguntas de investigacion
i{Como se desarrolla una competencia?

iQué relacién tienen las competencias
docentes con la identidad profesional 'y
ética?

iComo es la adquisicion de competencias
docentes por parte de los estudiantes

normalistas?

i{Qué metodologia utilizan los docentes

en formacién y docentes normalistas
para desarrollar el mayor numero de
competencias?

i(Qué impacto genera la identidad

profesional y ética de los docentes en las
competencias?

Fundamentos tedrica

Una competencia es una habilidad para
desarrollar capacidades metacognitivas y
con ellas obtener beneficios propios ante
incidentes criticos, con esta definicidn
podemos considerar que las competencias
se crean en la formacion y se fijan en las
experiencias cotidianas, con las experiencias,
el ser humano aprende de una forma mas
practica la cual hace que el conocimiento
sea fijo (Perrenoud, 2004).

El instrumento de evaluacion referente a
la investigacion “Competencias docentes”va
dirigida a docentes en formacion y docentes
normalistas en servicio. Uno de los campos
del perfil de egreso que son deseables para
los docentes en formacién es la “Identidad
profesional y ética’, dicho perfil cuenta con
siete rasgos, dichos rasgos son:

a. Asume, como principios de su accién
y de sus relaciones con los alumnos, las
madres y los padres de familia y sus colegas,
los valores que la humanidad ha creado y
consagrado a lo largo de la historia.
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b. Reconoce, a partir de una valoracién
realista, el significado que su trabajo tiene
para los alumnos, las familias de éstos y la
sociedad.

c. Tiene informacion suficiente sobre la
orientacion filosoéfica, los principios legales
y la organizacion del sistema educativo
mexicano.

d. Conoce los principales problemas,
necesidades y deficiencias que deben
resolverse para fortalecer el sistema
educativo mexicano, en especial las que
se ubican en su campo de trabajo y en la
entidad donde vive.

e. Asume su profesidbn como una carrera
de vida, conoce sus derechos y obligaciones
y utiliza los recursos al alcance para el
mejoramiento de su capacidad profesional.

f. Valora el trabajo en equipo como un
medio para la formacion continua y el
mejoramiento de la escuela.

g. ldentifica y valora los elementos mas
importantes de la tradicion educativa
mexicana (SEP, 2011).

Metodologia seguida en la investigacion y
linea tematica.

Dentro de la presente investigacidon se
utilizé la metodologia cualitativa aplicando
asi mismo el método descriptivo. El método
descriptivo puede partir de hecho, de
hipétesis afirmativas cuyos resultados, a su
vez pudiesen dar pie a elaborar hipétesis de
relacidon causa-efecto entre variables; esto
es posible en tanto que de “éstas se han
demostrado sus relaciones a través de la
indagacioén descriptiva” (Bavaresco, 2003 en
Loggiodice).

En opinién de Arias (2006) en (Loggiodice),
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los estudios descriptivos permiten medir
de forma independiente las variables, aun
cuando no se formule hipétesis alguna, pues
éstas aparecen enunciadas en los objetivos
de la investigacion, de alli que el tipo de
investigacion esté referido a escudrinar con
cuanta profundidad se abordara el objeto,
sujeto o fendmeno a estudiar.

El objetivo de la investigacion descriptiva
consiste en llegar a conocer las situaciones,
costumbres y actitudes predominantes
a través de la descripcion exacta de las
actividades, objetos, procesos y personas.
Su meta no se limita a la recoleccion de
datos, sino a la prediccién e identificacion
de las relaciones que existen entre dos o
mas variables. Los investigadores no son
meros tabuladores, sino que recogen los
datos sobre la base de una hipdtesis o
teoria, exponen y resumen la informacién
de manera cuidadosa y luego analizan
minuciosamente los resultados, a fin de
extraer generalizaciones significativas que
contribuyan al conocimiento.

Sujetos de estudio e instrumentos
aplicados

Esta investigacion tiene como sujetos
a 93 docentes en formacion de cuarto y
sexto semestre pertenecientes a los grupos
“A'y B” con un rango de edad entre 18-24
anos y 40 docentes normalistas en servicio
con un rango de edad entre 27-50 anos de
la Licenciatura en Educacion Secundaria
con Especialidad en Telesecundaria del
Benemérito Instituto Normal del Estado
“Gral. Juan Cris6éstomo Bonilla” el cual se
eligié de manera especifica, puesto que son
personajes que estan en pleno desarrollo
y en servicio de la educacion permitiendo
observar asi el uso y desarrollo de sus
competencias docentes.

El tipo de evaluacion que se utilizara sera

la autovaloracién de competencias que
permitira la valoracién personal de cada
docente querealice lamismadirigiéndolos al
analisis de su quehacer educativo y teniendo
informaciéon directa que enriquezca la
presente investigacion.

La seleccién de categorias e indicadores
se realiz6 como se ha mencionado con
la consideracién y seleccién de diversos
referentes teodricos.

Procesos de intervencion

En el inicio de esta investigacion se ha
realizado una revision del instrumento
aplicado a los sujetos de estudio
anteriormente descritos quienes realizaron
las observaciones y sugerencias necesarias
para una mejor interpretacion de la escala
Likert que cuenta con 5 categorias:

1) Planificacidon

2) Seleccidon de contenidos

3) Metodologia de ensefianza

4) Uso de recursos tecnoldgicos

5) Evaluacion
Cada una de ellas comprende entre 8 y 53
indicadores.

Anadlisis e interpretacion de resultados

Como ya se menciond en un principio,
esta presentacion es el inicio de una
investigacion referente a “Competencias
docentes” en esta, se dised un instrumento
de evaluacion comparando y agrupando
diversas competencias propuestas por
diversos investigadores pedagogos.

Las observaciones que realizaron los
sujetos de estudio al instrumento de
evaluacion disefhado fueron nulas por lo
cual la investigacion se continuara con el
diseno inicial del ya mencionado.

Conclusiones
El diseno del instrumento de evaluacion
para la presente investigacion es
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fundamental para la interpretacion y analisis
de resultados. El presente texto es la primera
parte de un proyecto de investigacion
ambicioso ya que acapara diversas lineas
de estudio e indagacion al contar con cinco
categorias y noventa y ocho indicadores
clasificados cautelosamente de manera
pertinente comparando la opiniéon de
diferentes autores.

El instrumento de evaluacion tiene como
objetivo medirlas competencias dedocentes
en formacion y docentes normalistas en
servicio para analizar la relacion que tienen
las mismas con la identidad profesional
y ética. Ademds del seguimiento, esta
investigacion da pauta a la realizacion
de otros métodos de investigacion
como el método fenomenolégico y el de
investigacion-accion.
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| proceso ensefianza - aprendizaje,

dependeengranmedidadelainteraccion
comunicativaque sedaalinterior delaula, en
las relaciones docente-alumno y alumno-
alumno, por ello es importante que entre
otras cosas, alumnos y docentes practiquen
la escucha activa, el presente articulo analiza
la postura de los docentes sobre el tema y
laimportancia que se da a esta competencia
comunicativa dentro del entorno escolar. La
investigacion se realizd bajo el paradigma
cualitativo con un disefio fenomenolégico y
se llevd a cabo con docentes de la Escuela
Primaria “Paz y Progreso” del Estado de
Tlaxcala.

Palabras clave
Comunicacion educativa
Convivencia escolar
Escucha activa
Competencias comunicativas
Competencias docentes

Justificacion

Codina (2004) afirma que la mayor
parte de los profesionistas exitosos se
caracterizan por ser personas que saben
escuchar a sus colaboradores de manera
activa, sin embargo se dedica poco tiempo a

desarrollar esta competencia en las escuelas
de educacion basica.

Esto es paraddjico, pues el fendbmeno
educativo se lleva a cabo gracias al didlogo.
Sila educacién tiene como propésito formar
al alumno para tener una exitosa insercion
en la vida laboral y no ha tomado en cuenta
esta necesidad esta errando el camino.

La presente investigacion da un
panorama general de lo que sucede en la
escuela primaria con respecto a este tema.
Los resultados de este estudio ayudan a
concientizar a docentes, directivos y padres
de familia de la necesidad de plantear
estrategias que permitan desarrollar la
escucha activa en nuestros educandos, asi
mismo otorga la posibilidad de detectar las
areas de oportunidad para ser docentes con
mayores habilidades comunicativas. Por otro
lado, el uso de la fenomenologia permite
conocer la interaccién entre docente vy
alumnos de educacién primaria y aplicarlos
en otros contextos.

El Problema de la escucha en la Escuela
Primaria

El programa vigente de educacién basica
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contempla como uno de sus estandares
curriculares el desarrollo del “lenguaje y la
comunicaciéon” en los alumnos, sin embargo
todos losesfuerzos estan dedicados al
desarrollo de la lecto—escritura dejando
de lado el habla y la escucha, pues se
tiene la idea de que estas competencias
(hablar y escuchar) se desarrollan como
consecuencia logica de la dinamica escolar.
Por otro lado, los docentes no cuentan con
las herramientas metodoldgicas y didacticas
para desarrollar .esta competencia en sus
alumnos.Esta deficiencia en el desarrollo
de la escucha activa en estudiantes de
educacion primaria provoca por un lado
que el proceso de ensehanza-aprendizaje
sea muy atropellado, y por otro que las
relaciones interpersonales en el contexto
escolar no estén basadas en el respeto y la
confianza mutua. En este sentido debemos
preguntarnos  jCon  quéherramientas
metodoldgicas cuenta el docente de
educacion primaria para desarrollar la
escucha activa en sus alumnos?

Objetivo General

Determinar las estrategias con las que
cuentan los docentes para el desarrollo de
la escucha activa en alumnos de la escuela
primaria “Paz y Progreso”

Objetivos Particulares

Comprender la forma en que la escucha
activa es abordada dentro del plan de
estudios vigentes

Identificar las herramientas
metodoldgicas y didacticas con las que
cuentan los docentes para desarrollar la
escucha activa en sus alumnos

Determinar el efecto de la deficiencia
del desarrollo de la escucha activa en
los alumnos de educacién primaria en el
proceso de ensefanza — aprendizaje
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Preguntas de Investigacion

iCon que herramientas metodolégicas
y didacticas cuentan los docentes de
educacion primaria para desarrollar la
escucha activa en los alumnos?

i{Como afecta la deficiencia del desarrollo
de la escucha activa en los estudiantes de
educacion primaria el proceso ensefianza —
aprendizaje?

iQué actividades ayudan a desarrollar la
escucha activa dentro del aula y que tiempo
especifico se le debe dedicar?

La Escucha Activa como Tecnica Aplicada
Educacion

El concepto “escucha activa”; fue
importado del campo de la psicologia;
cuando el psicélogo Carl Rogers (1940) crea
el “enfoque centrado en la persona” que
consiste en impartir psicoterapia con un
estilo no - directivo.

En palabras de Barcel6 (2012),

...lo genuino del Enfoque Centrado en la
Personaes que|...] se preocupa en establecer
las condiciones necesarias y suficientes para
promover su despliegue en las personas. (p.
130)

El terapeuta debe contar con tres
condiciones actitudinales; en primer lugar,
autenticidad, en segundo, un aprecio
incondicional hacia el “otro”, y finalmente
comprension empatica.

..la escucha es el acto por el cual el
lenguaje se constituye como tal y, al mismo
tiempo, alcanza su plena realizacion. (Rios
Saavedra, 2006, p. 4)

Cuando el sujeto narra su propia historia
nosoloesescuchadoporelterapeutasinopor
si mismo, al contar al otro reinterpretamos la
realidad para explicarnos las razones de los
acontecimientos y el impacto que tiene en
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nuestra vida presente y/o futura.

Pérez Fernandez (2008), nos dice que “oir’
es un proceso natural que afecta sélo al oido;
en cambio la escucha implica un proceso en
el que interviene la memoria a corto plazo,
la asociacion de ideas, el conocimiento del
mundo, y la propia personalidad del oyente,
etc.

Paredes (2015), nos hace reflexionar
sobre la necesidad de dar valor a la palabra
del estudiante y a sus necesidades; pues
esto propicia que el estudiante se vuelva
proactivo en su propio aprendizaje.

U

Escuchar implica poner en juego el
manejo de nuestras emociones por ello,
esta competencia comunicativa nos da
la posibilidad de desarrollar mejores
relaciones interpersonales en el contexto
escolar, como lo comenta Codina (2004), al
escuchar estamos haciendo sentir a nuestro
interlocutor que su palabra tiene valor para
nosotros, que lo respetamos y su mensaje
es importante, este sentimiento es lo mas
deseable para las relaciones que se forman
dentro de la escuela y deberia ser una de las
prioridades de la escuela primaria.

Metodologia

Se decidid llevar a cabo la investigacion
bajo un paradigma cualitativo, ya que esta
metodologia explora los fenémenos de
estudio desde un punto de vista cultural, es
decir, dado que la forma de comunicarnos
con los demds (escuchar o no escuchar)
es un aspecto cultural, este paradigma
nos permitird reconstruir la realidad de
la escucha activa en el aula de educacion
primaria a partir de la subjetividad de los
actores sociales involucrados; con un disefio
fenomenoldgico, a través del cual buscamos
acceder a la conciencia del docente con
respecto a su relacién con los estudiantes y
a la manera en que se comunican con ellos,
ya que esto nos dard una perspectiva mas

completa del fenédmeno de estudio.

Sujetos

Para efectos de este estudio, se conté
con la participacién de 5 docentes de la
Escuela Primaria “Paz y Progreso” quienes
compartieron sus experiencias laborales
con respecto a la escucha activa dentro del
aula. Para proteger su identidad se les ha
identificado con un alias que en todos los
casos responde al nombre de un color.

El instrumento para recolectar los
datos consisti6 en una entrevista semi-
estructurada que consta de 14 reactivos
en los que se analizan las categorias:
Herramientas metodoldgicas, comunicacion
docente-alumno y escucha activa, mientras
que como unidades de analisis se abordan:
conocimientos sobre la escucha activa,
actividades puestas en practica con el grupo,
confianza, temas tratados en conversaciones
y empatia.

Procedimientos

Se realiz6 una investigacion documental
del tema de manera previa a la inmersion
al campo, con base en dicha informacion
se determinaron categorias y unidades de
analisis, se plante6 el instrumento, y se eligié
alossujetosdeestudio, pararealizarelandlisis
de los datos se transcribieron todas las
entrevistas y se elaboraron redes semanticas
de las respuestas dadas por los sujetos de
estudio atendiendo las recomendaciones
de Alvarez Gayou (2003), se realizaron varias
lecturas a las entrevistas realizadas con el fin
de encontrar el conexiones.

Resultados

Partiendo de la pregunta ;jCual es la
diferencia entre oir y escuchar?, podemos
observar que en su mayoria, los docentes
relacionan la palabra “escuchar”, con “poner
atencién’, o adentrarse en una conversacion;
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asi mismo se nota cierta confusién en los
conceptos, como podemos observar en la
siguiente red semantica.

A la pregunta ;Qué actividades has
realizado en el salén de clases para ensenar
a tus alumnos a escuchar de manera activa?

Las respuestas giraron alrededor de
actividades que pretenden mantener al
alumno “quieto y poniendo atencion”; en el
caso de Naranja, propone hacer que el ninho
recupere el contenido de lo que escucha
por ejemplo, pidiéndoles que interpreten la
letra de una cancion; cabe mencionar que
es la Unica que sugiere dedicar un tiempo
especifico dentro del horario habitual de
clases (20 minutos a la semana, divididos en
dos sesiones).

Con respecto a las caracteristicas que
debe tener un docente que practica
la escucha activa, las entrevistadas,
coincidieron en que debe contar con
paciencia, tolerancia, y la capacidad de hacer
a un lado los prejuicios pues como asegura
Amarillo:"...de repente uno prejuzga sin estar
enterado de que situacion esta pasando el
pequeno”(comunicacién personal, 2016).

A pesar de estar conscientes de esto,
algunas docentes reconocen no saber
escuchar: “Pues yo no sé escuchar, por que
escucho y pierdo la concentracion, o sea,
estoy escuchando a alguien que habla
mucho y le capto una parte pero la otra
empiezo a..Divagar” (Rojo, Comunicacién
personal, 2016).

Esto es algo comun con la actitud de
algunos nifos, escuchan un momento, pero
pierden la atencion con facilidad, quiza
por la falta de estimulos visuales o por la
incapacidad de entablar cierta empatia
con nuestro interlocutor, sin embargo, en
la mayoria de los casos, las participantes,
consideran que ademas de ser buenas
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oyentes activas, son capaces de entablar
comunicacién con sus alumnos de manera
efectiva, logrando que en repetidas
ocasiones sus alumnos les revelen datos de
indole personal con respecto a su familia,
sus inquietudes y problemas dentro y fuera
del salon de clases.

Las acciones puestas en practica por las
docentes para propiciar la cercania con
sus alumnos es variada, en el caso de Rojo,
prefierelimitarseal plano profesional y refiere
que ser paciente al explicar algun tema de
clase, es la clave para que sus alumnos se
acerquen a ella, también afirma que un sutil
acercamiento fisico, (como una palmada en
la espalda) puede reforzar la relacién alumno
- docente; una postura parecida se aprecia
en larespuesta de Azul, quien esta consiente
gue muchas veces la dindmica que se da en
el salon de clases, no permite que existan
espacios de conversacion entre docente
- alumno, sin embargo el trato diario y el
cumplimiento de las responsabilidades
puede ser un factor determinante para que
esta relacion de confianza se dé o no de
forma exitosa, Lila por su parte, afirma que
acciones basicas en la convivencia humana,
como el saludo de todos los dias puede
hacer que se cree ese clima de confianza
en el contexto escolar, Naranja y Amarillo
coinciden en que es importante el respeto y
aceptacion incondicional del otro.

Conclusiones

Se percibe escasa preocupacién de
las docentes para crear actividades que
desarrollen la escucha activa en sus
alumnos, podemos decir que no es una
prioridad en el plan de estudios vigente, de
hecho, en el campo formativo denominado
“Lenguaje y Comunicacién”la preocupacién
por la expresién oral y la escucha se da solo
en el primer periodo ( preescolar) pues es
donde se plantea que el nino debe alcanzar
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competencias comunicativas y sociales que
le permitan interactuar con el entorno, sin
embargo, a nivel primaria se asume que
las competencias orales y de escucha ya se
han desarrollado, sin embargo, desde un
punto de vista personal, estas competencias
comunicativas deben seguir desarrollandose
alolargo delavida, pues son vitales para que
alumnos y docentes logren sus cometidos.

RetomandolaspalabrasdeNaranja(2016),
la escucha activa es importante porque los
ninos seran mas razonables, comprensivos,
criticos y empaticos son sus congéneres,
ademas aprenderan a relacionarse mejor y
su adquisicion de conocimientos sera mas
efectiva.

Las herramientas metodoldgicas vy
pedagdgicas con las que cuentan los
docentes son escasas o nulas, por ello,
las docentes entrevistadas no pudieron
determinar cuanto tiempo se le deberia
dedicar a este tipo de actividades en el
aula y sus sugerencias didacticas estan mas
enfocadas al desarrollo de otras habilidades,
como la recuperacion de la informacién y
el mantenimiento del orden, asi como el
respeto a los turnos de participacion.

El impacto de la deficiencia de esta
competencia en los alumnos de educacion
primaria, es mas palpable a nivel de la
convivencia escolar sin embargo afecta todo
el contexto escolar.
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La presente
cuantitativo con un disefo de estudio

investigaciéon de corte

exploratoria  transeccional , aplicada
a 36 docentes de la Licenciatura en
Educacién Primaria del BINE, a través de
una autoevaluacién en relacién a sus
competencias reflejadas en indicadores
de desempefio agrupados de las cinco
dimensiones de los perfiles o pardametros e
Indicadores (PPI) del desempeno docente
de educacién Basica, para dar paso después
a una investigacion de mayor complejidad
que permita definir con mayor claridad los
indicadores de evaluacién de acuerdo los
pardmetros de desempefo de calidad de
los docentes de las escuelas formadoras.

Palabras clave
Autoevaluacion
Parametros
Desempenos
Dimensiones
Competencias

Justificacion

Ante la imperiosa necesidad de tener
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una cultura de evaluacién permanente que
permita identificar las areas de oportunidad
de los docentes en servicio y de los que
ingresan por primera vez para asegurar
un desempeino docente que fortalezca la
calidad y equidad de la educacion basica y
Media Superior. Por ello se ha creado, La Ley
General del Servicio Profesional Docente
(SEP 2016) que Plantea la creacion de un
sistema que integre diferentes mecanismos,
estrategias y oportunidades para el
desarrollo profesional docente, y define
los procesos de evaluacién de caracter
obligatorio para que el personal docente,
técnico docente, directivo y de supervision,
por sus propios méritos, pueda ingresar,
permanecer en el servicio educativo o lograr
promociones y reconocimientos.

Siendo congruentes con las actuales
politicas en la educacion basica, el nivel
superior especificamente la educacién
normal, requiere definir los pardmetros
de evaluacion que en breve enfrentaran
los docentes formadores de las escuelas
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normales, es inminente iniciar con un
diagnoéstico que permita definir esos
parametros o indicadores de desempenos
que logren una mejora en la calidad
educativa que se oferta en estas
instituciones, identificar entre otras cosas el
nivel de dominio que poseen los docentes
de estas escuelas sobre el manejo del
enfoque por competencias, la articulacion
y transversalidad de la malla curricular y
la relacion que se establece con todo el
curriculo de educacion basica.

Por tales razones, resulta relevante el
estudio de los sujetos y actores quienes le
dan sentido curricular a través de diferentes
dimensiones como:lainstitucional, personal,
interpersonal, didactica, entre otras, que se
generan ciertas situaciones de organizacion
y funcionamiento en estos centros escolares
y que muchas veces queda en el discurso
mas que en las acciones transformadoras.
De esta manera, la evaluacion de los
desemperfios de los docentes basados en
competencias, se hace necesaria y permita
reflexionar sobre la construcciéon de los
procesos curriculares desde la mirada de los
propios sujetos y actores.

Planteamiento del problema

Si bien actualmente los docentes de la
Licenciatura en Educacién Primaria (LEP)
del Benemérito Instituto Normal del Estado
de Puebla (BINE) se encuentran operando
el Plan de Estudios 2012, se hace necesario
contar con una serie de evidencias producto
de la evaluacién sobre su desempeno que
permitan analizar, reflexionar y plantear
propuestas encaminadas a mejorar sus
competencias  profesionales  conforme
los paradigmas del actual enfoque; por lo
tanto ;Qué competencias desarrollan los
formadores de docentes al operar el Plan de
Estudios 20127

Objetivo general

Evaluar los niveles de desempefo de los
formadores de docentes en la operacién del
Plan de Estudios 2012.

Objetivo especificos

1.-Promover la participacion de los
docentes en los procesos de evaluacion de
su desempeno institucional.

2.-Reflexionar sobre los desempenos
de los docentes conforme el nivel de
competencias de su practica profesional
para la toma de decisiones.

Preguntas de Investigacion
iCudles son los niveles de desempenos
de los docentes de la licenciatura?

iCuadles son las dimensiones de la
practica docente que presentan dareas de
oportunidad para mejorarlas?

Fundamentos Teéricos

De manera inicial podemos considerar
que las competencias se observan a través
del desempeno del individuo donde
estarian: los conocimientos, las habilidades,
las actitudes, los valores, es decir la Unica
forma para denostar una competencia
es por medio del desempefio, Zabalza
(2009, citado por Lépez et al 2014), dice
que la competencia “es un constructo
molar que sirve para referirnos al conjunto
de conocimientos y habilidades que las
personas necesitamos para desarrollar algun
tipo de actividad.” (p.3); a partir del Enfoque
Basado en Competencias (EBC) ya que
algunos opinaba que el fin de la educacién
es preparar mano de obra.” (p. 9).

Por otro lado, consideramos, que el
docente normalista no sélo debe mirarse
como un reproductor técnico de su practica
docente, pues debe obedecer a principios
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pedagdgicos, dialécticos historicos, Fierro,
Fortoul, y Rosas (2008) hace referencia al
papel del maestro “como agente, a través de
los procesos de ensefianza, orienta, dirige,
facilita y guia la interaccion de los alumnos
con el saber colectivo culturalmente
organizado, para que ellos, los alumnos,
construyan su propio conocimiento.”

Es evidente que las competencias de
los formadores de docentes se  relacionan
con su practica profesional, integrada por
diferentes dimensiones, en el desarrollo
profesional, segun Covarrubias (2009) la
ensefianza,“se construye asi como una salida
a las preocupaciones e incertidumbres que
conllevan una formacién profesional alejada
descontextualizada de lo que significa la
vida profesional” (p. 10); en este sentido,
Guzman (2009), dice “realizar un cambio
curricular  no necesariamente implica
modificaciones en la ensefanza, que la
clave para la superaciéon se encuentra en
transformar la manera de hacer las cosas,
ya que es un obstaculo si el personal no
fue formado en competencias.” (p. 6); por lo
tanto, las diferentes dimensiones didactica,
institucional relacionada a los aspectos
pedagdgicos presentan diferentes niveles
de desempeno, Barroso (2011) coincide en
sefnalar que“los docentes tienen debilidades
en el trabajo didactico, éstas obedecen
a factores individuales relacionados a su
trayecto formativo y en menor medida a
elementos de orden institucional o social”
(p. 5), cabe agregar hoy mas que nunca,
que los docentes normalistas necesitan
aprender a construir los aspectos didacticos
y pedagdgicos que orienten su ensenanza,
bajo una metodologia que les permita
reflexionar sobre ella, desde un enfoque
socio constructivista.

Metodologia
El presente trabajo esta enfocado bajouna
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metodologia de corte cuantitativo, con un
disefno de estudio Transeccional exploratorio
ya que se pretende conocer en el aqui y el
ahora a manera de una fotografia, Sampieri
(2014), por lo tanto, un primer acercamiento
a través de la autoevaluacion de indicadores
relacionados con las cinco dimensiones
de los perfiles o parametros e Indicadores
(PPI) del desempeno docente de educacion
Bésica, permitié definir con mayor claridad
los indicadores de evaluacion de acuerdo
los parametros de desempefio de calidad de
los docentes de la LEP.

Sujetos de estudio e instrumentos aplicados

El presente trabajo se fue desarrollando
en reunion con el colegiado con la planta
docente de la LEP del BINE partiendo de un
universo de 46 docentes en activo y con una
muestra de 36 docentes que representan el
78 % de la poblacion total.

En este primer momento se aplicaron
36 instrumentos de una encuesta con
28 indicadores alineados con las cinco
dimensiones de los perfiles, parametros
e indicadores, retomadas del documento
de evaluacion del desempeno docente de
educacion Basica ciclo escolar: 2015-2016
(SEP 2015) con el propésito de que los
docentes hicieran una autoevaluacién de
su desempeno durante el semestre “A” del
presente ciclo escolar del curso que tuvieron
a cargo.

Proceso de intervencion

Primera etapa de sensibilizacion, en Ia
cual se destacé la importancia de fomentar
una cultura de evaluacion y de que esta sea
un paso determinante para la mejora.

Segunda etapa aplicacion de 36
instrumentos de encuesta formada por
24 indicadores bajo la modalidad de
autoevaluacion.
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Tercera etapa Sistematizacion de
resultados. Los 28 indicadores del
instrumento estaban integrados en las
cinco dimensiones de los parametros e
indicadores de evaluacion de educacién
basica en un promedio de 5 indicadores por
cada dimension.

Analisis e interpretacion de resultados

Primera dimensidon: Se refiere al
conocimiento que debe tener un docente
para ejercer su practica educativa y que es
la base para comprender que la ensefianza
y el aprendizaje se articulan de manera
coherente a lo largo de la educacion basica.
El 44% en los que estan totalmente de
acuerdo, 53% parcialmente de acuerdo y el
3%, en desacuerdo.

Segunda dimension: Se relaciona con
el saber y saber hacer del maestro para
planificar y organizar sus clases, evaluar los
procesos educativos, desarrollar estrategias
didacticas y formas de intervencion para
atender las necesidades educativas de
los alumnos, asi como para establecer
ambientes que favorezcan en ellos actitudes
positivas hacia el aprendizaje. En promedio
es del 77% son los que estan totalmente de
acuerdo, 19% parcialmente de acuerdo y el
4%, en desacuerdo.

Tercera dimension: Se refiere a que el
docente debe contar con las herramientas
paralaindagaciénsobretemasdeensefianza
y aprendizaje, competencias comunicativas
que le permitan leer de manera critica textos
especializados y saber comunicarse por
escrito y de manera oral con los distintos
actores escolares. El 72% estan totalmente
de acuerdo, 27% parcialmente de acuerdo y
el 1%, en desacuerdo

CuartaDimension:aludealascapacidades
del maestro para establecer un clima

escolar y de aula que favorezca la equidad,
la inclusion, el respeto y la empatia entre
los integrantes de la comunidad escolar y
que con ello se coadyuve a que todos los
alumnos aprendan. EI 82 % son los que estan
totalmente de acuerdo, 16 % parcialmente
de acuerdo y el 2% en desacuerdo.

Quinta Dimension: Alude al
reconocimiento de que laaccion del docente
trasciende el ambito del salén de clases y la
escuela,paramantenerunarelaciondemutua
influencia con el contexto sociocultural en
que esta inserta la institucion escolar, por lo
tanto el desempefio del personal docente
incluye habilidades para identificar, valorar
y aprovechar, en sentido educativo, los
elementos del entorno. El porcentaje 58 %
son los que estan totalmente de acuerdo,
36 % parcialmente de acuerdo y el 6%,
en desacuerdo sobre el dominio de estos
desempenos en su practica docente.

Conclusiones

De acuerdo a la grafica de los resultados
obtenidos en el proceso de autoevaluacion
que hacen los 36 docentes de la LEP a las
cinco dimensiones de PPI; en la primera
dimensidn relacionada con el conocimiento
que debe tener un docente para ejercer
su practica educativa y que es la base
para comprender que la ensefanza y
el aprendizaje se articulan de manera
coherentealolargodelaeducaciénbasica, se
perciben no con todo el dominio sobre estos
rasgos, por otro lado en la cuarta Dimension
relacionada: a las capacidades del maestro
para establecer un clima escolar y de aula
que favorezca la equidad, la inclusion, el
respeto y la empatia entre los integrantes
de la comunidad escolar para favorecer los
aprendizajes se perciben con un alto grado
de dominio en estos desempefos lo que
se identifica como una fortaleza , junto con
la tercera dimension relacionada con las
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habilidades comunicativas de indagacion
para fortalecer sus estrategias de ensefianza
y en la quinta dimension relacionada con la
trascendencia que establece el docente con
elentornoyla comunidad escolartambiénla
perciben como una debilidad, esto también
probablemente a que dada la dinamica de
trabajo de las IES no es posible establecer
una estrecha vinculacion con el entorno y
padres de familia.
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La motivacion es la induccion de una
persona que puede llevar a realizar
diversas actividades, uno de los actores
principales en el ambito educativo es
el docente, la cual es el responsable de
transmitir la informacién hacia el individuo
paraque posteriormentelaproceseypuedan
resolver problemas en la vida cotidiana. La
forma impartir la ensefanza puede variar
dependiendo el nivel académico o la materia
a impartir llevando a influir en los alumnos
de gran forma.

Palabras clave
Docentes
Motivacién
Estrategias

Justificacion
Los docentes se encuentran en un
constante cambio consecutivamente, la

normatividad de cada institucién puede ser
adecuado a diferentes modelos educativos,
la cual son los que rigen la ensenanza y
actividades que se desarrollen con cada
personal que elabore en la institucion, asi
como el conocimiento que adquirida el
alumno durante su trayectoria escolar.

“Como menciona Brophy, y Lepper,1998
Hasta satisfacer las cuatro necesidades
bdsicas, ninguna estrategia motivacional
tendrd éxito. Una vez que estos requerimientos
estdn cubiertos, habrd numerosas estrategias
para ayudar a los estudiantes a obtener
confianza, valorar el aprendizaje y permanecer
con la preocupacion de la tarea. (Castilleja;
2007, pdg. 2)”

Los programas de estudios pueden variar
de cierta forma en la motivacion del docente
ya que la incongruencia con la realidad
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o de igual forma la planeacién puede no
ser cumplida en su totalidad, ya que por
interrupciones que sean por parte de la
institucion lleve a reducir el tiempo o de
tal forma por falta de recursos no se pueda
obtener nuevas actividades de interaccion.

La motivacién de los docentes puede
depender de diferentes formas, ya sea por
entusiasmo en la cual el docente realmente
le guste y sea apasionado con lo que hace e
innovar sin depender de los recursos que la
institucion le proporcione. De igual forma el
perfil, la formacion, la edad y la experiencia
puede llevar a una gran motivacion en la
planeacion e innovacion de las estrategias
que utilice para el lograr el aprendizaje y
no sélo eso si no en la satisfaccion que el
docente obtenga por las respuestas de los
mismos alumnos.

Planteamiento del Problema

La busqueda de una calidad académica
y logros educativos son los principales
objetivos a conseguir en un plan académico,
el rendimiento académico puede variar de
diferentes contextos y perspectivas asi como
la influencia de una motivacién que pueda
ser conductista por medio de estimulos y
respuestas o por propia voluntad.

La influencia de un buen rendimiento
escolar puede ser dependiente de una
motivacion, la cual se lleve a una satisfaccion
deseables en el aula y en su contexto. La
interaccién y rendimiento de un alumno en
su mayoria dependera de las cualidades del
docente asi como el contexto en el que se
desenvuelve.

De tal forma el docente debe ser capaz de
fortalecer positivamente a otros a aprender,
pensar y desarrollarse en él mismo y con
otras persona. El alumno desde sus inicios
de aprendizaje no comienza a desarrollar
un propio conocimiento y es con base al
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contexto en la cual su proceso cognitivo se
va desarrollando poco a poco, de tal forma
que va adquiriendo aprendizaje para la vida.

Sin dejar a un lado las condiciones que
el individuo presenta de estar motivado o
no por el aprendizaje no es dependiente
solamente del alumnos, puede variar desde
la motivacion en el hogar hasta de una
planeaciondeclase,donde se esconsiderado
la respuesta del alumno. Pero si un alumno
no tiene un interés en la clase puede caer a
un aburrimiento y no alcanzar el aprendizaje
significativo, o si el docente no hace de
algun uso didactico o atractivo, los alumnos
solo lograrian un minimo aprendizaje
obteniendo un fracaso en la ensefanza-
aprendizaje, es por eso la importancia tanto
de una comunicacién como una motivacion
entre todos los actores.

Objetivo general

Identificar si la motivaciéon de los docentes
influye en el desempeno profesional y
académico de cada alumno.

Objetivo especifico
- Identificar la importancia de la planeacién
y estrategias docentes de motivacion

Pregunta de Investigacion
(Es la motivacion de los docentes una
influencia sobre el desempefo académico?

Fundamentacion Tedrica

Motivacién para el aprendizaje

La motivacién por muchos tiempos
puede ser uno de los factores principal
para la determinacién de un aprendizaje
significativo y hasta la determinacién de
hasta donde querer llegar en la vida, puede
nacer desde el hogar y fortalecerse en la
escuela, en la familia y hasta los amigos, la
motivacion que se le puede dar a un alumno
y principalmente a un nino de preescolar es
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fundamental y primordial para el resto de su
formacion académica.

“En la busqueda de estrategias que
promuevan el aprovechamiento escolar
de los nifos, se ha demostrado que la
motivacion tiene un papel fundamental
sobre el aprendizaje, ya que influye sobre lo
que se aprende, cuando y como se aprende
(Pintrich y Schrauben; 1991, pag. 601)."

De igual forma la didactica que se
lleve acabo a realizar durante el periodo
escolar debe estar considerado al logro del
aprendizaje significativo de los alumnos,
no solo de los contenidos o del los temas
que abarca el programa si no que para
los alumnos se vuelvan parte de ellos y lo
puedan llevar a practica con su entorno.

Una motivacién puede ser fundamental
sobre el aprendizaje ya que puede ser
influyente del como se aprende, cuando y
donde ya que son los principales factores las
que el alumno dia a dia se desenvuelve.

Pero también no solo el alumno es
el elemento principal en el aprendizaje
también se involucra la motivaciéon en la
que el docente se encuentra para desarrollar
las actividades, aun sean las mas dinamicas
y atractivas si el docente no se encuentra
con gran motivacion no puede transmitir
la actitud en las que los alumnos puedan
participar de forma adecuada.

“Las teorias de motivaciéon intrinseca
plantean que cuando los alumnos estan
intrinsecamente motivados, trabajan en
las tareas porque disfrutan hacerlo; su
participacion es la propia recompensa y no
depende de estimulos externos. Trabajar
en una tarea por motivos intrinsecos, no
s6lo origina mayor placer, sino que ademas
promueve el aprendizaje y el rendimiento
escolar (Gottfried, 1990, pag. 602)”

Como bien se menciona la motivacion
puede depender de muchos estimulos que
los lleve a realizar deforma correspondiente
a las actitudes en las que se encuentre el
individuo, de igual forma una motivacion
no puede ser de las ganas de aprender si no
de la forma de aprender o de un individuo
interno o externo que se motive.

Planeacion estratégicas

“Planificar estratégicamente exige
identificar los principales obstdculos para
conseguir los objetivos y los hitos delaempresa
ydesarrollar planes de accién para alcanzarlos
con los recursos disponibles de tiempo, dinero,
personas e instalaciones (Villafaria; 2006, pdg.
4)”

La planeacion se debe considerar todos
los aspectos tales como el tiempo, recursos
y festividades que el calendario oficial o el
modelo de cada institucién rija en cada
escuela, al hablar de interrupciones se
puede mencionar como festividades o
eventos escolares (dia de la bandera, dia de
la madre, dia del nifo, dia del maestro, dia
del trabajo, etcétera). Sin dejar aun lado de
igual forma la participacion principal de
cada alumno y de los padres de familia, ya
que se debe tener en cuenta las estrategias
a utilizar, considerando las posibilidades
de cada padre de familia asi como los
niveles escolares en el que se plantean las
estrategias.

Por lo general preparan y alertan al
estudiante en relacién a qué y cémo va a
aprender (activacion de conocimientos
y experiencias previas pertinentes), vy
le permiten ubicarse en el contexto del
aprendizaje pertinente. (Frida;1999, pag.
81)"

Conceptos del Docente
Con los pasos de los anos las estrategias
que el docente incrementa en la aplicacion
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de cada tema debe ser variantes y
cambiantes principalmente en cada
generacion que ingresan en los ciclos
escolares. Considerando que el pais tiene
cambios tanto en la educacién como en la
economia.

“Los profesores de espafiol como lengua
extranjera, en su prdctica diaria  estdn
desarrollando sus propias estrategias y estilos
de ensenanza para llevar a cabo sus planes.
Es decir, constantemente deben adaptarse
al cambio, a los diferentes alumnos, a su
nivel, a sus motivaciones, a sus problemas
y dificultades de aprendizaje y a todos los
aspectos que rodean el hecho educativo.(
Miguel; 2007, pdg.23 )"

Las modificaciones que se realizan en los
planes de estudio tiene consecuencia como
tanto en los modelos educativos, asi como
en materias que se desarrollen, tomando
en consideracién los acuerdos que se den
tomados por los encargados de cada pais
buscando una integracion e igualdad en
cada pais.

“La falta de una estrategia nacional
aplicada a la formacién continua supone un
reto ya que no es frecuente encontrar nuevas
estrategias bien definidas para el desarrollo
profesional del profesorado.( UNESCO; 2006,
pdg.16)”

Pero para esto los profesores tiene un
reto importante al estar frente a un aula ya
que lasimplicaciones que se enfrenta hoy en
dia la educacion son cada vez demandantes
por la sociedad, es ahi donde el profesor
debe innovar, buscar nuevas estrategias
y herramientas, volviendo un profesor
activo, responder a las necesidades de los
individuos y la sociedad.

“Un profesor innovador implica superar
las practicas pedagodgicas tradicionales
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planteando y llevando a la practica nuevas
propuestas a los problemas pedagodgicos.
Para poder plantear nuevas propuestas,
el docente tendra que tener, ademas de
conocimiento y experiencia acerca de su
disciplina, una formacién que le habilite
para proponer cambios, cambios basados
en dotar de herramientas al alumnado que
le ayuden en el principio de “aprender a
aprender’, asi como conocer al grupo al que
tendra que acompanar en su proceso de
aprendizaje.(Manchado; 2010, pag.1)”

Metodologia

“En el dmbito educativo, durante mucho
tiempo se consideré que la cognicion y la
motivacion debian ser tratadas —para
estudiar y promover el logro y el aprendizaje
del estudiante— como dos entes separados.
(DIDAG; 2012, pdg 5)”

La motivacion en conjunto con las
estrategias tiene una relacién importante en
el ambito educativo y los docentes cuentan
con la responsabilidad de proporcionar el
aprendizaje pero se llegan a topar con una
diversidad de limitantes.

Para la recuperacién de informacion se
usara un estudio de caso Unico, utilizando
como instrumento un registro anecdético;

Julio H. Pimienta 2014 menciona que
“El registro anecdético, se describen por
escrito, episodios, secuencias, etcétera, que
se consideran importantes para evaluar a
un alumno o a un grupo de alumnos. Los
registros puede realizarse a partir de fichas y
luego pueden registrarse en un anecdotario
que cumplan un tiempo necesario para
poder visualizar las observaciones realizadas
diacronicamente. (Pimienta; 2014, pag 33)”

Dicho instrumento corroborar si

la motivacién es dependiente de un
aprendizaje significativo en conjunto con la
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planeacién e interrupciones que se llegue
a tener o de igual forma si depende de la
personalidad de cada alumno que integre el

grupo.

Sujeto de estudio e instrumentos aplicados

El Colegio la Salle Oaxaca cuenta con
9 docentes tomando como muestra a 3
docentes para la realizacion y recuperacion
de informacion y asi identificar los factores
o limitantes que los docentes enfrenten
durante su desempeno laboral.

La finalidad del registro anecdético
servird para redactar lo que se perciba
en el momento, considerando tres
aspectos diferentes, se tomo en cuenta
dicho instrumento por la facilitacién de
resultados, ya que se tomaron en cuenta
las actividades que el colegio la Salle lleva
acabo, considerando poco factible realizar
algun otro instrumento por los tiempos y
disposicion, ya que la institucién cuenta
con diferentes clases y actividades que
deben realizar en determinados tiempo, sin
dejar a un lado las festividades que se van
desarrollando durante el ciclo escolar, por lo
cual el instrumento de registro anecddtico
servira para el muestreo de resultados,
sin obstruir las actividades del docente y
alumnos.

Proceso de intervencion

La aplicacion de este instrumento
estara acompafnado con la integracién
e intervencidn propia para una mayor
recuperacién e informaciéon adecuada,
teniendo en cuenta que en cada momento
el ser humano puede tener cambios de
estado de animo afectando la actividad que
se de dentro del aula.

No dejando a un lado las estrategias y
actividades que se hayan tomado en cuenta
y que por situaciones externas no sea de
gran satisfactoria para el docente.

m

Analisis e interpretacion de resultados

De acuerdo a la categoria de estrategias
los docentes deben considerar una variacion,
estan consientes que algunas actividades
se pueden repetir pero no varias veces,
asi como considerar que los temas dados
deben ser explicados de tal forma sea de
interés, las profesoras expresan que el usos
de varias estrategias implica una variedad
de material a utilizar asi como la cantidad,
considerando que algunos profesores son
titulares de 2 grupos, aunque parezca facil
realizar la misma estrategia, aveces no
resulta lo mismo.

De acuerdo a la categoria de planeacion
las docentes realizan una planeacién
semanal, considerando varios aspectos, tales
como tiempo, material, tareas y algin evento
extra, la planeacion es un sustento y guian
para ellos, donde consideran que dias seran
vistoy como se llevaran acabo, las profesoras
tiene un formato en la cual se describen los
pasos a desarrollar, considera que es algo
cansado pero en algunos momentos les
sirven al obtener una variedad actividades.

De acuerdo a la categoria de innovacioén,
las profesoras estan consientes que los
cambios que la sociedad presenta cada
instante debe responder a las demandas
educativas y campo laboral, desarrollando
las capacidades de los alumnos, la cual
trabajen bajo problemas, que innoven y
se superen, es por eso que la innovacion
incluye en su mayoria el uso de las TI'Cy un
pensamiento critico asi como el aprendizaje
de un idiomas extra.

Conclusion

De acuerdo a la descripcidon obtenida
realizada por el registros anecdéticos, los
docentes observados planean su clase cada
semana la cual les ayuda a establecer tiempo
en cada actividad, tomando en cuenta que el
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docente titular lleva a cabo la mayoria de las
materias tales como espanol, matematicas,
arte, mi medio ambiente, entre otras, la cual
debe considerar que las 5 horas en las que
el alumno esta en la escuela toma clases
especiales asi como ingles.

Pude percibir de igual forma que por
los diferentes niveles las docentes crean
técnicas de introduccion en tema, siendo
innovadoras en cada clase, ya sea que
comienzan con una cancidn, un cuento, un
juego o alguna experiencia. De tal forma
puedan captar la atencion de los alumnos.

Al tener entusiasmo y motivacion al
integrarse con los alumnos ya sea bailando
gritando o cualquier accién, para las
profesoras desactiva tener que interrumpir
con las actividades debido por alguna
actividad académica ya sean festividades,
etc. En este caso en el periodo de
observacion se tuvo la festividad del dia de
las madres teniendo interrupciones debido
a los ensayos, escuchando comentarios
de las docentes, sentirse presionadas por
entrega de calificaciones, evaluaciones asi
como temas inconclusos o hasta molestias
de realizar adecuadamente el trabajo
obteniendo la participacién y actividad de
los alumnos. Como conclusién considero
que la motivacién de los docentes puede
variar de diferentes formas, ya sea que sea
por presidon de concluir con los temas o por
alguna afectacién, pero aun asi los cuando
se tiene vocacion y amor a lo que uno se
dedica noimporta las actividades extras que
se tengan que desarrollar mientras tanto se
desee ensenar y formar a cada individuo
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a inclusién educativa es un proceso

fundamental en el ejercicio docente
porque contribuye a plantear acciones para
orientar la intervencion del maestro hacia el
desarrollo de competencias que pretenden
favorecerse en el aula, esto representa
una oportunidad para la revision, analisis y
reflexion sobre la practica docente.

Con el fin de que cada uno de los docentes
que componen dichas comunidades
educativas puedan diagnosticar el cual
presente comportamientos inadecuados y a
travésdelaobservacién cotidiana, se puedan
identificar las dificultades o necesidades, las
cuales no permitan un desenvolvimiento
adecuado entre los alumnos y no se pueda
llegar a un aprendizaje significativo o por
lo consiguiente no se desenvuelvan en
un aula inclusiva lo cual pueda afectar el
desarrollo de los alumnos; por lo que es muy
importante que no sean ignorados en las
aulas, al contrario que cada docente de nivel
Preescolar, se interese por el bienestar de
cada uno de los alumnos, asi mismo puedan
desarrollar las competencias necesarias para
su bienestar y desarrollo afectivo, por lo que
es necesario que las docentes se interesen
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en fortalecer los conocimientos previos,
mejoren las estrategias de ensefianza en el
aula,conelfindeinnovarpracticaseducativas
las cuales nos permitan desarrollar en los
alumnos mayores aprendizajes y puedan ser
significativos al integrarlos en su vida diaria.

Palabras clave
Inclusién
Intervencién
Competencias
Estrategias
Aprendizaje

Justificacion

Una de las necesidades que presenta la
institucion educativa donde se realiza dicha
investigacion es el poder fortalecer dentro
de cadaunadelasaulas el enfoqueinclusivo,
conelfindequetodoslosalumnosadquieran
nuevos conocimientos y enriquezcan
los saberes previos en cada uno de los
campos formativos, desarrollen mejores
habilidades, capacidades y destrezas. Por lo
que en este proceso se pretende que todos
los nifos y nifas puedan pertenecer a un
Centro regular, pues lo esencial es dar un

2016




2016

cambio gradual del curriculo, el cual sea el
que asegure la participacion de todos los
miembros del Centro Educativo, reduciendo
de esta manera la exclusion en la Educacion.

Por lo cual se necesita implementar
nuevas estrategias que permitan verificar las
acciones emprendidas para el sistema basico
de mejora dentro de sus cuatro prioridades:
Mejora del aprendizaje lectura, escritura,
Abatir el rezago educativo y abandono
escolar, Normalidad minima escolar vy
Convivencia escolar sana.

Este hecho depende ampliamente de la
actitud, el conocimiento y las competencias
de cada una de las educadoras que
componen dichacomunidad en el Preescolar
a la hora de innovar y de crear contextos
de aprendizaje, las cuales satisfagan las
necesidades y el potencial del alumnado.

Porque al hablar del enfoque inclusivo,

estamos  involucrando  cambios vy
modificaciones en los contenidos,
estrategias metodolégicas, recursos

didacticos, de igual manera se debe dar
importancia a la formacién de valores como
el respeto, solidaridad y tolerancia, asiiremos
caminando a un mundo lleno de inclusiones
endonde lo normal sea lo diferente o diverso
de cada persona.

Planteamiento del problema

Al no llevar a cabo un buen diagnéstico
de los alumnos, afecta el rendimiento
escolar de ellos, ya que éste se encarga de
especificar las necesidades, aprendizajes
o habilidades que requiera para un mejor
desenvolvimiento escolar.

Por lo cual es necesario realizar previamente
un analisis, dedicar un tiempo para la
comprension de cada uno de los alumnos,
asi como de observar sus necesidades e
identificar cudles son sus cualidades, de

qué forma estan cercanos a la educacion
y sobre todo qué actividades podrian
llegar a favorecer un desempeno eficaz del
aprendizaje, etc.

Con el fin de que cada uno de
los docentes que componen dichas
comunidades educativas puedan ser
capaces de diagnosticar algun alumno
que esté presentando comportamientos
inadecuados y a través de la observacién
cotidiana, se percate de dificultades o
necesidades, las cuales no estén permitiendo
un desenvolvimiento adecuado entre
los alumnos y no se pueda llegar a un
aprendizaje significativo, por lo consiguiente
no se desenvuelva en un aula inclusiva
y esté afectando el desarrollo de los
alumnos, por lo que es importante resaltar
que los alumnos no sean ignorados en las
aulas, al contrario que cada docente de este
nivel, se interese por el bienestar de cada
uno los alumnos y puedan desarrollar las
competencias necesarias para su bienestar.

(Cudlessonlasnecesidades querequieren
los alumnos de nivel preescolar, con el fin de
tener un mejor desenvolvimiento escolar y
asi poder llegar a un aprendizaje significativo
dentro de las aulas en el periodo 2015-2016?

Objetivo general

Analizar diversos comportamientos en
alumnos de Educacion Preescolar, con el fin
de encontrar aspectos positivos y negativos
que estén afectando su desarrollo.

Objetivo especificos

« Identificar los tipos de practicas
pedagdgicas, que ejercen las docentes de
educacion Preescolar dentro del aula.

« Analizar la perspectiva de las educadoras,
para saber de qué manera estan influyendo
las practicas pedagdgicas, en el proceso de
la integracién dentro del aula.
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+ Identificar y realizar algunos cambios
pertinentes y viables los cuales puedan
garantizar una educacién de calidad e
inclusiva para el alumnado que se encuentra
en las aulas.

Preguntas de investigacion

({Qué aspectos positivos y negativos
afectan en el desarrollo del comportamiento
de los alumnos de educacion Preescolar?

(De qué manera influyen las practicas
pedagdgicas en el proceso de integracion

dentro de las aulas?

;Cuales son las practicas pedagdgicas que
ejercen las docentes del nivel Preescolar?

;Qué fundamentos tedricos relacionan

la organizacion escolar y la inclusion
educativa?
;{Qué cambios pueden realizar las

educadoras dentro de las aulas con el fin de
poder garantizar una educacién de calidad
e inclusiva?

Fundamentacion tedrica

La atencién a la diversidad en el ambito
educativo tiene sus antecedentes en los
movimientos de normalizacién que surgen
enladécadadelos sesentay setentadelsiglo
pasado en los paises nordicos europeosy en
Estados Unidos. Dicho movimiento supuso
cambios importantes en la concepcion
de la educacion de las personas con
discapacidad, en el intento de encontrar el
mejor lugar para que pudieran desarrollarse
a nivel individual y especialmente social. Los
padres que encabezaron dicho movimiento
estaban convencidos que la educacién que
debian recibir sus hijos era aquella que les
ponia en el mismo lugar que el resto de los
ninos; en la escuela ordinaria. A partir de ahi
se inicia el movimiento de integracién que,
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a distintos niveles, reclama una integracion
escolar y una integracion social; impulso
que, ampliado por un nuevo concepto, el
de alumno con necesidades educativas
especiales (Warnock, 1978) genera un
nuevo enfoque de la Educacién Especial
entendiéndose ésta como los recursos que
necesitan los alumnos, apoyos de todo tipo,
para conseguir desarrollar sus capacidades.

Tomando como referencia este marco
educativo, es necesario comentar que
posteriormente los paises van a incorporar
progresivamente politicas de integracién,
entendiendo que el sistema de Educacion
Especial y el sistema educativo ordinario
necesitan encontrar puentes de union para
que los alumnos con discapacidad o con
necesidades educativas, que estaban en
centros especificos (centros de Educacion
Especial) pudieran incorporarse a las
escuelas ordinarias.

Se elige este tema, por tanto, para
analizar qué niveles de inclusién existen en
las escuelas con la intencién de concienciar
a la comunidad educativa, y especialmente
a los docentes, de la situacidon real de sus
escuelas con la finalidad de generar cambios
en las practicas organizativas, para que
puedan ofrecer una educaciéon de calidad
a toda la poblacion. Estamos convencidos
que las escuelas deben iniciar proyectos
educativos fundamentados en la equidad,
la convivencia, la democracia y el éxito
académico y personal, a fin de reducir los
niveles de marginacion y exclusion. Porque
al hablar del enfoque inclusivo, estamos
involucrando cambios y modificaciones en
los contenidos, estrategias metodoldgicas,
recursos didacticos, de igual manera se debe
dar importancia a la formacién de valores
como el respeto, solidaridad y tolerancia,
asi iremos caminando a un mundo lleno
de inclusiones en donde lo normal sea lo
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diferente o diverso de cada persona.“Educar
en la diversidad no se basa -como algunos
pretenden- en la adopcién de medidas
excepcionales para las personas con
necesidades educativas especificas, sino en
la adopcion de un modelo de curriculum que
facilite el aprendizaje de todos los alumnos/
as en su diversidad” (Arnaiz, 2003:184 cita a
Lépez Melero, 1995:31).

Metodologia

Para el desarrollo del presente trabajo
de investigacién, se determin6 segun las
caracteristicas del mismo, que este fuera
un enfoque cualitativo porque estudia la
realidad del contexto el cual serd de tipo
investigacion — accion.

Con el fin de verificar que estan haciendo
las docentes de nivel preescolar para saber
qué estrategias estan empleando en cada
una de las aulas, qué dificultades presentan
los alumnos de nivel Preescolar, todo esto
con la finalidad de que “es un método de
investigacion basado en los principios
metodoldgicos”

Sujetos de estudio e instrumentos
aplicados

Docentes titulares responsables de los
gruposde nivel prescolar, con sus respectivos
alumnos que componen dicha comunidad
escolar. La eleccién de los sujetos parte del
contexto en el que cada uno de los alumnos
se desenvuelve de acuerdo a lo que viven en
cada una de las aulas en las que interactuia
entre pares y con la docente encargada
de ese grupo. Al momento de interactuar
entre pares, observar las necesidades o
dificultades que presentan algunos alumnos
para poder integrarse entre ellos o al no
querer involucrarse durante las actividades.

Se aplic6 una entrevista donde se
identificaron las expectativas y vision de las

docentestitularesdel nivel de Preescolarylos
alumnos que componen dicha comunidad.
Para lo cual la investigacion se estructuré de
acuerdo a los diferentes criterios a evaluar.

Proceso de intervencion

La aplicacién de los instrumentos se
manejaron paraello dos tipos de mediciones:
la observacion y guia de la entrevista, las
cualessellevaronacaboenelJardin de Nifios
“Ajalpan’, entrevistando y observando a 8
docentes del nivel de Preescolar, encargadas
de cada una de las aulas que compone dicha
comunidad.

Durante los meses de Marzo-Abril de 2016.
Aplicadas las guias de entrevista se codifico
la informacién credndose una base de
datos de donde se analizaron y valoraron
las opiniones de cada uno de los actores
educativos participantes, por lo que se
realizaron para ello redes semanticas.

Analisis e interpretacion de resultados

A fin de comprender las posturas que
evidenciaron las docentes encargadas
y responsables de cada una de las aulas
que componen los alumnos del nivel de
Preescolar, se retomaron las variables de
estudio como son: aulas, diagnostico,
necesidades y evaluacion del aprendizaje,
con el propésito de precisar los alcances y
limites que presentan los alumnos.

La habilidad docente que muestran las
educadoras del Jardin de Nifos “Ajalpan”
es que no todas se preocupan por retomar
algun curso que pueda ayudarles o
beneficiarles para su practica docente, por lo
que no todas cuentan con una trayectoria a
nivel de posgrado, lo cual en algin momento
no llega a ser benéfico para los alumnos
ya que muchas veces se quedan con lo
tradicionalista y dejan de ser innovadoras y
creativas. Por lo que es necesario que se siga
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una trayectoria durante la practica docente
para que las educadoras no solo cumplan
con sus funciones, al contrario que estén
involucradas en el acompanamiento con
cada uno de los alumnos, ya que muchas
veces cuando las docentes llegan a tener a
un alumno con problemas de aprendizaje o
que presenta alguna necesidad educativa,
los docentes no son capaces de darle el
acompahamiento necesario para que esté
involucrado totalmente el nifio con sus
compafneros y muchas veces solo tienen
a los alumnos sin que se esté llegando al
aprendizaje significativo el cual deberia
cumplirse.

Conclusiones

En cudnto mas se capacite al personal
docente, mejores seran los beneficios
para nuestros alumnos con el fin de
proporcionar una educacién integral y de
calidad para desarrollar en los nifos y las
nifas sus competencias afectivas, sociales,
psicomotrices y cognitivas, al igual que las
actividades sean mas retadoras para ellos y
asi puedan lograr un mejor desempeno en
su vida diaria, ya que es muy importante que
los alumnos vayan adquiriendo aprendizajes
significativos ya que ellos estdn viviendo
permanentemente una acciéon educativa,
gue se relaciona con los Saberes.
Por lo que es importante recordar que esos
tres Saberes son:

*Saber

*Saber Hacer

*Saber Ser.
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Partiendo del contexto neoliberal yde una
reconfiguracion de las reglas a sequir,
identificamos la necesidad de indagar en
los modelos de evaluacién encargados de
medir la eficacia y eficiencia con que opera
el sistema educativo, cuyo propésito y razén
desereslamejora continua. Desde estaidea,
se pretende conocer la forma de evalucion a
del posgrado en la Facultades de Estudios
Superiores Aragén (FES Aragon); con el
propésito de identificar las perspectivas de
profesores y alumnos respecto al proceso
de evaluacion de la docencia que se lleva
a cabo en la institucion. Considerando la
metodologia cualitativa como eje nodal que
nos permita la comprensién del proceso de
evaluaciény el acercamiento con los sujetos,
retomaremos en el estudio de caso, desde la
perspectivadelos métodos combinadosyde
un estudio colectivo de casos para implicar
las dos especializaciones, seis maestrias y
dos doctorados que la institucion alberga.

Lo que se pretende en este trabajo es dar
a conocer el contexto de la evaluacion en

el posgrado, en especifico de la Facultad de
Estudios Superiores Aragén que se conforma
en dos niveles: Institucional y Facultad.

Palabras clave
Evaluacion docente
Neoliberalismo
Politica institucional
Posgrado
Gestion educativa

Introduccion
Ante una creciente necesidad de generar
certezas en el contexto neoliberal en los
proyectos a nivel micro y macro, surge como
respuesta la evaluacién que tiene como
finalidad, vislumbrar areas de oportunidad
para poder tener una mejora continua en
cualquier rubro que se aplique. Al tratarse
de un modelo a nivel global, influye
directamente en la manera en que se lleva a
cabo en todos los sectores, especificamente
en el sector educativo en México, y de ahi, el
caso del posgrado de la Facultad de Estudios
)) Universidad
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Superiores Aragoén (FES Aragon), que desde
ladécadade 1990 seinsert6 en estadinamica
mundial. Considerando quedichainstitucion
ha aumento la oferta de posgrados y tiene
como finalidad proporcionar una educacion
de calidad.

Ahorabien, elinterés de éstainvestigacion
es analizar la perspectiva de docentes vy
estudiantes de nivel posgrado, identificando
la percepcidon que tienen los estudiantes
acerca de la evaluacion del docente. Asi
como la perspectiva de los docentes:
conocer si existe una retroalimentacion,
repercusiones en algun aspecto (econémico,
contrataciones, cursos, sensaciones), Ssu
conocimiento sobre el instrumento, qué
cambios observan después de obtener sus
resultados y si hay capacitacion para mejorar
en algun rubro, entre otras.

La metas a alcanzar son: identificar el
proceso de evaluacidon docente en ésta
Facultad especificamente a nivel posgrado, el
impacto que tiene el proceso de evaluacion
docente a nivel institucional, con docentesy
estudiantes; manejo de los resultados junto
al desarrollo profesional de los docentes,
la confiabilidad del instrumento aplicado;
ademas de saber qué tan periddicamente es
revisado dicho instrumento y modificado si
es el caso, es decir, conocer la vigencia del
mismo; como se desarrolla en el contexto
local.

Contexto internacional

La complejidad y la vertiginosidad de
las dinamicas de la realidad han llevado a
replantearyrepensarelpapeldelaeducacién
en todos sus niveles y modalidades, incluso
han aparecido nuevas formas y modalidades
educativas. En este contexto tan cambiante
eincierto, las instituciones educativas tienen
el deber de ir acorde a todos estos procesos
de tal forma que sean capaces de responder
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a las necesidades sociales y culturales que el
presente les demanda.

Todas éstas dinamicas y procesos han
llevado a las instituciones a buscar nuevos
modelos de Gestion Educativa, que implican
la planeacion estratégica y diferentes formas
de control interno y externo de los procesos
imbricados, es decir, formas de evaluacién
que den cuenta de todo lo que ocurre en
el micro-espacio social que representa la
escuela, asi como de toda la estructura o
sistema en el que se localiza.

La tendencia se presenta en el orden
mundial y comienza en Europa; sin embargo,
y particularmente en América Latina,
los 90's serian la década de su eclosion;
momento donde surge con gran fuerza un
“Estado evaluador, de mayor presencia y
notoriedad en sus acciones” (Garcia, 2009,
Pag. 157). Desde esa década y hasta la
actualidad, no existe programa ni institucion
que no tenga procesos de diagndstico,
seguimiento y evaluacion, en diferentes
ambitos y dimensiones institucionales. Para
los profesionales en educacién y gestion
educativa, es evidente la necesidad de
realizar éste analisis en vista de resultados;
sin embargo, no es casualidad que dichos
procesos fueron paralelos a la instauracién
del sistema neoliberal en el mundo. El hecho
es que hay una relacion estrecha entre
las politicas de evaluacién y las politicas
Neoliberales. Pero, ;En qué sentido?

El Neoliberalismo es una fase del
capitalismo, su légica ha impregnado al
mundo actual a través de la Globalizacion, es
decir, la interconexién mundial en politica,
economia, comunicacién y educacién que
estd significada por esta ideologia, o dicho
de otro modo por este pensamiento, el cual
se coloca, después de la caida del muro de
Berlin y fin del bloque socialista, como el
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‘Pensamiento Unico’(Chomski, 1995, Pag.
52); discurso mediante el cual, instituciones
supranacionales logran infiltrar sus redes de
control sobre los Estados y las sociedades.“Se
puede decir que esta formulado y definido a
partir de 1944, con ocasién de los acuerdos
de Bretton-Woods. Sus fuentes principales
son las grandes instituciones econdémicas
y monetarias -Banco Mundial, Fondo
Monetario  Internacional, Organizacion
de Cooperacion y Desarrollo Econémico,
etc.- quienes, mediante su financiacion,
afilian al servicio de sus ideas, en todo el
planeta, a muchos centros de investigacion,
universidades y fundaciones que, a su
vez, afinan y propagan la buena nueva”
(Chomski, 1995, Pag. 52), no sin antes crear
los mecanismos necesarios para corroborar
que es en esos términos lo que se trabaja
en las instituciones; ahi las universidades,
los posgrados y todos los centros de
investigacion.

Asi, la evaluaciobn se ha vuelto el
mecanismo neoliberal por antonomasia,
ya que es a través de ‘modelos de gestion
educativa, ‘programas organizacionales’
y ‘modelos de evaluacion;, por los que se
establece el rumbo de la educaciéon, de
los productos (Persona) y los resultados
(Competencias) que se deben obtener. Es
importante sefnalar que en esta racionalidad
domina una vision econdmica abstracta
y en una tecnoburocracia, que enarbolan
la idea de calidad educativa, cuando en
realidad significa eficiencia, es decir, hacer
mas con el menor esfuerzo y costo, por lo
que las grandes necesidades formativas
de los individuos quedan limitadas y en
funcién de la rentabilidad. Por lo tanto, los
programas educativos de todos los niveles,
incluyendo los posgrados, estan sometidos
a esta racionalidad mercantil, en donde se
cambia la concepcién de estudiante por
cliente, las escuelas se pretenden empresas,

@

los procesos se limitan a indicadores, la
complejidad educativasereduceaunaldgica
procedimental eficientista, los tiempos
de la educacién y los procesos formativos
de docentes y alumnos se convierten en
mercancias. Asi toda la educacion y sus
componentes quedan impregnados por
el modelo econémico basado en el costo-
beneficio, y la evaluacién en estos términos,
es el mecanismo o medio de vigilancia y
control para la concrecién de dichos fines.

Contexto nacional

Ahora bien, ante un crecimiento en la
demanda del servicio educativo a nivel
superior, se hizo patente la necesidad de
incrementar el control y la vigilancia hacia la
manera en que este nivel habria de dirigirse.
Particularmente en el posgrado, coincide en
México con el sexenio de Carlos Salinas de
Gortari (1988-1994): teniendo una matricula
conformada por 39,505 alumnos al inicio,
y al final de dicho mandato una matricula
compuesta por 54.910 (34,203 en maestria,
17,613 en especialidad, 3094 en doctorado);
asimismo se contabilizé unofertacompuesta
por alrededor de 1,600 programas (ANUIES,
1997; citado en Garcia, 2009).

Ante este panorama, las politicas que
emergieron estuvieron encaminadas mas a
configurar la relacién Estado-Instituciones
de Educacion Superior (IES) que a atender
el sentido educativo, de tal suerte que esta
relacion que comenzd a generarse desde
aquel periodo, ha logrado mantenerse hasta
la actualidad. Dichas politicas de regulacion
y vigilancia corresponden al surgimiento
del Estado Evaluador (Betancur, 1997)
cuyo objetivo primordial es indicar cuanto
y a quién se financia, bajo criterios de
competencia.

Muestra de ello es el Programa de
Modernizacién Educativa donde se fomento
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el rendir cuentas motivando mediante
el sorteo de recursos economicos, la
acreditacionde programas por partede CIEES
(Comités Interinstitucionales de Evaluacion
de la Educacién Superior), la actualizacién
y ‘consolidacion” de plantillas académicas
con PROMEP (Programa de Mejoramiento
de Profesorado. Por otra parte, se busco
consolidar las bases para garantizar el
funcionamiento en los Posgrados mexicanos
mediante la Comisién Nacional de Posgrado
(6rgano dependiente de la Coordinacion
Nacional para la Planeacion de la Educacion
Superior) que concreté el Padron de
Excelencia, el cual fungié como ranking
para determinar a quién asignar becas y
otros apoyos a partir de los resultados que
arrojaba cada programa o universidad, en
aras de procurar la calidad en la educacion
a nivel posgrado.

Por otro lado, el Programa Nacional de
Educacién (PNE) correspondiente al sexenio
2000-2006, confecciona otro paquete de
politicas economicistas para los posgrados
mexicanos creando el “Programa de
Fortalecimiento para el Posgrado Nacional”
(PFPN) y sus sub-programas el “Programa
Integral de Fortalecimiento del Posgrado”
(Pifop) y el “Padron Nacional de Posgrado
(PNP) que absorbieron la labor del antiguo
Padrén de Excelencia.

"

El PNP dio lugar a dos categorias
adicionales para evaluacion: a) Programas
de Excelencia Internacional y b) Programas
de Alto Nivel. En 2003 se emprendié otro
proceso de evaluacion para los programas
de posgrado ya con todos los nuevos
lineamientos, obteniendo como resultados
que solo 294 programas fueron aceptados
en el Padrén de Excelencia y 372 fueron
incluidos en el Pifop (CONACyT, 2003; citado
en Garcia, 2009). Para el 2009 se tiene que,
de 508 solicitudes que recibié el PNP, 370
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fueron aceptadas, 110 rechazadas y 28
quedaron pendientes.

En este perverso juego es donde se
instaura la evaluacion de la docencia a
nivel posgrado como practica institucional,
pugnando mas por atribuir a su plantilla
docente la caracteristica de “calificada” ante
indicadores propuestos por programas
como PROMEP, antes que atender la
cuestion que refiere a la docencia desde la
reflexiéon de la practica y su mejora a partir
de las necesidades que proyecta cada IES
mexicana en su realidad inmediata.

Evaluacion del posgrado en la Facultad de
Estudios Superiores Aragon

La creacion de este nivel educativo en la
Facultad de Estudios Superiores Aragontiene
suorigen el 2 de septiembre de 1980, cuando
por iniciativa del H. Consejo Universitario se
impulsé y acordo el posgrado.

La evaluacién docente en los Programa
de Posgrado e Investigacion en la FES
Aragon, se lleva a cabo por dos instancias,
una a nivel Universidad, es decir, a través de
la Direccion General de Evaluaciéon Educativa
y la segunda a nivel Facultad, a través del
area de planeacién por medio de Secretaria
Académica y la unidad de informatica de la
Facultad.

La Direccién General de Evaluacién
Educativa disend un cuestionario de
evaluacion de la docencia dirigido a
estudiantes, que debe ser contestado cada
fin de semestre; esta evaluacion la aplica
cada Programa de maestria, doctorado
o especializacién al total de estudiantes
inscritos y es de caracter anénimo. Los
resultados de este instrumento son
trabajados por el responsable de cada
area de posgrado y enviados a la Direccion
General de Evaluaciéon Educativa.
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En el caso de la FES Aragon, se aplica
via electrénica otro instrumento integrado
por siete dimensiones: objetivo del curso,
contenido del curso, métodos de ensefianza,
evaluacion, practicadocente,autoevaluacion
y sugerencias para mejorar la imparticion
de la asignatura; se evaltan con escala
‘likert. Los resultados de dicha evaluacion
derivan en graficas, y cada coordinador de
area es responsable de hacerlo llegar a sus
profesores. Este proceso tiene repercusiones
en el salario del profesor, ya que se otorga
un estimulo por evaluacién.

La utilidad de los resultados se ven
reflejadas o sirven para tres rubros: 1) Para la
elaboracion delinforme de la administracion
escolar, del &rea especificay su coordinacién,
2) Acciones que se deriven para optimizar
la mejora académica, y 3) En el dmbito de
la Didactica pues el profesor decide qué
estrategias en consecuencia a los resultados
obtenidos.

Indicadores de la evaluacion

Este trabajo propone compartir las
perspectivas del desarrollo de un sistema
de evaluacion de educaciéon superior en
el posgrado de la Facultad de Estudios
Superiores  Aragon,(FES  Aragdén)donde
el modo en que se evaltua al docente de
los programas de posgrado, depende de
un instrumento de recoleccion de datos
constituido principalmente por indicadores,
criterios 'y reactivos que se encargan
mayoritariamente de supervisar el actuar de
los docentes en funcién del cumplimento
de la normativa interna, centrdndose
en la busqueda de una ‘eficiencia” que
deriva en el control y manipulacién social,
institucional e individual; Neumann (2000)
y Luna (2002) lo frasean en dos propdsitos
de control administrativo y para mejorar
la calidad de la ensefianza; sin embargo,
dado que la evaluacién y la ensenanza se

reconoce como una actividad compleja
que requiere ser estudiada en el marco de
los factores que la determinan. Una manera
de organizarlos es considerar el contexto
institucional, las practicas educativas y
la practica docente; por ello el presente
trabajo se desarrollard como un estudio de
caso, desde la perspectiva de los métodos
combinados (Brymann, 1999). Se trata
de un estudio colectivo de casos (Stake,
1999), donde cada grupo de maestros por
programa es tratado en un caso que permite
conocer sobre la complejidad y contexto
que lo determina. Se busca la coordinacion
entre esos estudios de caso. La técnica a
utilizar es: entrevistas y cuestionarios con
el fin de identificar sus particularidades y
necesidades académicas. Caracteristicas
generales de los participantes. El total de
participantes lo integraran: los docentes
adscritos a los programas de Maestria y
Doctorado asi como los alumnos inscritos
en dichos programas.

Reflexiones finales

La finalidad de trabajo es contribuir no
sélo con la produccién de conocimiento
sobre el tema de evaluacion docente en el
posgrado de la FES Aragdn, sino que, busca
contribuir a repensar dicho proceso que se
realiza al final del semestre, es decir, realizar
una reflexion junto con el profesorado que
labora en el posgrado, esto tomando como
base las percepciones que manifiestan los
involucrados directos (alumnosy profesores)
con respecto al protocolo, elmodoy la forma
en que tiene lugar la evaluacion docente.

Partiendo de la idea de que el sistema
de evaluaciéon es un proceso que debe
ser valorado sistemdticamente con el fin
de identificar sus fortalezas y elementos a
mejorar, es decir, el sistema de evaluacién
se debe valorar periédicamente para
adecuarlo o actualizarlo, pues responde a
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la valoracion de procesos formativos, por
consiguiente se encuentra en una dindmica
de cambio, adicional, si éste posgrado se
encuentra enmarcado por las politicas de
evaluacion del posgrado que pertenece la
PNPC (CONACyYT) que impone estandares de
eficiencia para la certificacion institucional;
se tiene la necesidad de responder a esos
estandares, toda vez que no se descuida lo
mas importante: La formacion académica y
lasformasdidacticas.Porlotanto,esnecesario
reconsiderar los. métodos e instrumentos
para que la cultura de la evaluacién en los
niveles superiores tenga otro enfoque. Por
ello, el proyecto que iniciamos en estas
lineas, es un didlogo frontal con los sujetos
implicados en el proceso de evaluacion: sus
ideas, percepciones y expectativas, con las
que pretendemos construir una propuesta,
en donde todos en el posgrado estamos
implicados.
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Arazén de la oportunidad de realizar
el trabajo docente en México vy
posteriormente en Espafa, se presenta la
experiencia obtenida en dos contextos de
aprendizaje, que si bien, con diferencias
geograficas, legislativas y organizativas, la
busqueda para ofertar una educaciéon de
calidad, representa un punto en comun. Este
tema surgio a partir del interés de la docente
en formacién por reconocer la factibilidad
de implementar simultdaneamente el
curriculo y las habilidades adaptativas para
dar respuesta educativa a los alumnos que
presentan discapacidad, lo que condujo
a una revision conceptual, normativa y
practica sobre susignificado e implicaciones.
El estudio efectuado de corte cualitativo de
tipo observacion-participante, se desarrollé
en dos periodos de estancia; el primero
en la Cd. de Puebla, México, en un Centro
de Atencién Multiple, al interior de un
grupo multigrado, denominado “Aula de
Discapacidad Multiple”, y el segundo, en
Cuenca, Espana, en el area de Pedagogia
Terapéutica. Teniendocomoobjetivogeneral

explorar la intervencion que se oferta a los
alumnos que presentan discapacidad en los
contextos de aprendizaje México - Espafia, a
partir de la correlacion curriculo educativo y
habilidades adaptativas, a fin de reconocer
patrones en su oferta educativa e incidir de
ser posible, en la respuesta educativa que se
les brinda. Para desarrollar la investigaciéon
se establecieron las siguientes categorias
como objetos de estudio: El curriculo y su
ponderacion; el curriculo y su vinculo con
las habilidades adaptativas y la respuesta a
los alumnos.

Palabras clave
Curriculo educativo
Habilidades Adaptativas
Discapacidad
Contextos de aprendizaje México-
Espana

Justificacion

El ofertar la respuesta educativa,
constituye, mas que un estilo de
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ensenanza, el derecho de todo individuo,
independientemente de sus caracteristicas,
a recibir una educacion de calidad, lo que
exigirddeldocenteelidentificarlasestrategias
para su logro. La atencion a la poblacion
que presenta discapacidad representa una
verdadera area de oportunidad para la
reflexion de la practica docente, donde un
proceso de busqueda constante permitira
describir pautas o comportamientos
susceptibles de interpretar con miras a la
mejora. El estudio “El curriculo educativo
y las habilidades adaptativas como marco
especifico para trabajar con alumnos que
presentan discapacidad en contextos de
aprendizaje México - Espafa’, se genero
a partir del planteamiento siguiente: Los
Servicios Educativos que ofrecen atencion
a la poblacién que presenta discapacidad
iqué uso hacen del curriculo educativo y del
conjunto de las habilidades adaptativas?

Dicho cuestionamiento concibié a su vez
interrogantes como: jQué elementos
fundamentales conforman el marco
legislativo y/o normativo del curriculo
educativo en México y en Espana? ;Por
qué debe ofrecerse una educacién basada
en el curriculo educativo? jExiste alguna
correlacién entre las habilidades adaptativas
y los elementos del curriculo? ;Como se
puede ofrecer una respuesta educativa
a partir de la relacion entre curriculo y
habilidades adaptativas? ;Qué elementos
deben considerarse en la planeacién de aula
para que sea posible la correlacion entre
curriculo y habilidades adaptativas? ;De
qué manera favorece el curriculo educativo
y las habilidades adaptativas al trabajar con
alumnos que presentan discapacidad?

El estudio se desarrollé6 a partir de Ia
observaciény encuestas aplicadas enambos
contextos, asi como la puesta en marcha
de la propuesta de intervencién en uno
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de ellos, lo que permitio lograr interpretar
y definir ciertos patrones de la practica
docente en la atencién a la discapacidad a
partir de los constructos curriculo educativo
y habilidades adaptativas, ubicados en
tres categorias de analisis: El curriculo y su
ponderacion; el curriculo y su vinculo con
las habilidades adaptativas y la respuesta
a los alumnos. El contexto situacional se
desarroll6 en el Centro de Atencion Multiple,
en Puebla, México y en el area de Pedagogia
Terapéutica, en Cuenca, Espaia.

Objetivo general

Explorar laintervencion que se ofertaalos
alumnos que presentan discapacidad en los
contextos de aprendizaje México - Espafia, a
partir de la correlacion curriculo educativo y
habilidades adaptativas, a fin de reconocer
patrones en su oferta educativa e incidir, de
ser posible, en la respuesta educativa que se
les brinda.

Objetivos especificos

« Realizar un acercamiento conceptual,
normativo y practico, sobre el significado
de curriculo educativo y habilidades
adaptativas, en los dos contextos.

« Seleccionar los ambitos prioritarios de
las habilidades adaptativas que requieren
desarrollar o fortalecer los alumnos, a partir
de la evaluacién inicial, con la finalidad de
valorar el tipo de intervencion educativa.

« Relacionar las habilidades adaptativas
con el curriculum educativo, a partir del
analisis de los componentes prescriptivos
del grado escolar al que pertenecen los
alumnos, con la finalidad de brindar la
atencién educativa.

« Sistematizar los resultados encontrados
de la investigacion, para ser presentados
en espacios Académicos generados por
Instituciones de Educacién Superior.
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Marco Teorico

La revision tedrica se realizd tanto en
México como en Espana para contextualizar
el significado y la normativa en torno
principalmente a conceptos como curriculo
y habilidades adaptativas. Si bien el curriculo,
se aprecia en la actividad educativa en las
escuelas a través de su organizacion escolar
y didactica, su origen es mas amplio, ya que
diferentes campos disciplinares como son la
sociologia, economia, psicologia, pedagogia,
etc., estan detras de las decisiones tomadas
cuando se elabora el disefo curricular y
cuando se aplica (Diaz, 1985). Mientras
que en México el curriculo se denomina
basico y tiene un caracter nacional, con
énfasis en el desarrollo de competencias
para la vida a través del postulado de
aprendizajes esperados, que propicia que
los alumnos movilicen sus saberes no sélo
en la escuela, sino fuera de ella (SEP, 2009)
y que les permite el logro de estandares
curriculares articulados entre los niveles de
Preescolar, Primaria y Secundaria mediante
el asentamiento de los campos formativos
para la educacion basica; en Espana, el
curriculo estda compuesto por objetivos
para cada ensefanza y etapa educativa,
competencias, contenidos, metodologia,
estandares y criterios de evaluacion;
tiene un enfoque de aprendizaje basado
en competencias y en su configuracion
curricular, destaca el establecimiento de
tres bloques de asignaturas troncales,
especificas y de libre configuracién
autondmica, lo que faculta y hace tangible
la distribucion de competencias entre el
Estado y las Comunidades Auténomas
para incidir de manera importante en el
disefo e imparticion del curriculo. Debido
a que Cuenca corresponde a la comunidad
auténoma de Castilla La Mancha, sus Centros
Educativos tienen la facultad de determinar
con base en la Ley Organiza para la Mejora
de la Calidad Educativa, el curriculo relativo

a las asignaturas especificas, que respondan
a los rasgos concretos del contexto
social y cultural en que se desenvuelven
sus estudiantes; considerando en la
mayor medida posible sus intereses,
necesidades y expectativas con la finalidad
del desarrollo integral. En ambos paises
resulta un logro para la equidad educativa
el establecimiento de un solo curriculo
(Sanchez, 1996) que evita el segregar del
ambito de alumnos “regulares” a aquellos
que han sido considerados o etiquetados
como “con capacidades diferentes” o “con
discapacidad” En los contextos de México
y Espana las habilidades adaptativas
representan un foco de atencion, ya que
cuentan con referentes tedricos comunes
con la aportacion del Dr. Miguel Angel
Verdugo. A través de un acercamiento
realizado al elemento prescriptivo del
curriculo educativo de ambos paises, fue
posible identificar en las competencias de
las asignaturas, la integracion de habilidades
adaptativas, las cuales hacen referencia a
las capacidades, conductas y destrezas que
las personas desarrollan para adaptarse y
satisfacer las exigencias de sus entornos
cotidianos, (AADID, 2011)

Los resultados que se observaron fueron,
gue a medida que se avanza de grado, van
desapareciendo las habilidades adaptativas
basicas y las que permanecen tienen un
alto grado de dificultad, ya que se observa
que las competencias se concentran
fundamentalmente en las habilidades de
comunicacion y las académicas.

Metodologia

El estudio presente de corte cualitativo,
responde a la metodologia observacién-
participante, en tanto se generd |la
interrelacion social entre el investigadory los
informantes en este caso, entre el docente
en formacion y los Servicios Educativos
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de México y Espafa, en escenarios reales,
durante un periodo determinado que sirvié
para recolectar datos que permitieran
aprender sobre el modo de vida de dichas
comunidades educativas, en torno a la linea
de indagacion. La seleccion y definicién
del problema se determiné a partir de la
estancia de observacion e interaccion con la
comunidad educativa asignada en la Cd. de
Puebla, en México, para después observar
los patrones de comportamiento suscitados
con esta misma. problematica, en Cuenca,
Espania. El procedimiento de recoleccion de
datos se realizé a través de las técnicas de
observacion y de entrevista.

Los instrumentos seleccionados fueron:
la guia de observacién, el diario, la guia de
entrevista, el portafolio de evidencias de los
ninos, las rubricas y listas de cotejo.

El analisis de la informacion se realizé
a partir de la revision e interpretaciéon de
los datos recabados, que permitieran la
obtencién de patrones de comportamiento
ante el fendmeno estudiado en dos Servicios
Educativos ubicados geograficamente en
diferente Continente.

Resultados

Los resultados se registran atendiendo
una serie de categorias que se considera
pueden proporcionar una interpretacion del
hecho estudiado.

- El curriculo y su ponderacién En ambos
paises la equidad educativa ha ganado
terreno a través del establecimiento de
un solo curriculo para toda la poblacién,
independientemente de sus condiciones
fisicas, sociales, cognitivas o de cualquier
otraindole (Sanchez, 1996). En México, como
consecuencia del Acuerdo Nacional para la
Modernizacidon de la Educacion Baésica, en la
Ley General de Educacion, en los articulos 39
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y 41, se orientan y reorganizan los servicios
de Educacion Especial; esto con la finalidad
de reconocer el derecho que tienen las
personas con discapacidad a la integracion
social, a una educacién de calidad, donde
se propiciara el maximo desarrollo de sus
potencialidades. En Espana, la Ley Orgdnica
para la Mejora de la Calidad Educativa,
garantiza la igualdad de oportunidades
y hace efectiva la posibilidad de que
cada alumno desarrolle el maximo de sus
potencialidades, aunque también es clara
al determinar la autonomia de los centros
educativos respecto a la implementacion de
asignaturas troncales y especificas.

Dicha legislacion para las comunidades
auténomas de Espafa, ha generado el que
docentes del servicio visitado, asuman
una postura distanciada del curriculo,
dando pauta a Programas individuales
alejados de toda propuesta de desarrollo de
competencias para nifnos en edad escolar.
En Puebla, México, la relacion que se guarda
con el curriculo en el servicio asignado, es
opuesta, ya que el compromiso del docente
en educacion basica, radica en respetar el
derecho que tiene todo alumno de recibir
una educacién de calidad, en apego a
los fines educativos y al curriculo escolar
(SEP, 2008). Debido a que cualquier otra
propuesta de intervenciéon que omitiera tal
derecho, eliminaria la respuesta curricular
y se enmarcaria en el ambito de un plan de
atencion con matiz clinico (Antinez, 2003).
Una de las fortalezas que ambos paises
disponen para atender las caracteristicas
individuales y diversas de sus alumnos, es la
planificacién de la ensefanza, no obstante,
en el servicio escolarizado de México, como
ha podido ya observarse, parte de situar
las competencias y aprendizajes esperados
para poblacion en edad semejante vy
darles sentido a través de las adecuaciones
curriculares pertinentes. En Espana, para la
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planificacion, el area de pedagogia acude a
Programas individuales desvinculados del
curriculo. La experiencia permitié observar
que, aunque actualmente se habla de
inclusion, el colegio espanol, funciona bajo
el principio de integracién, con un enfoque
terapéutico.

El curriculo y su vinculo con las
habilidades adaptativas El relacionar el
curriculo con las habilidades adaptativas no
resulta un quehacer facil, debido a que no
hay una ensefianza planificada para esto; en
el listado de las habilidades adaptativas se
encuentran muchas que no se ensefian de
manera especifica en el entorno educativo,
ya que su funcionalidad esta inmersa en el
contextosocial, porque eselambientedonde
se generan, promueven y desarrollan. En el
ambito prescriptivo de ambos paises, es decir
en los programas de estudio, las habilidades
adaptativas, se encuentran presente, no
obstante, a medida que se avanza de
grado, van desapareciendo las habilidades
adaptativas basicas y las que permanecen
se concentran fundamentalmente en las
habilidades de comunicacién y académicas
con un alto grado de dificultad para la
poblacion con discapacidad. Para concretar
la vinculacion entre curriculo y habilidades
adaptativas, la estancia en el Servicio de
Educacién Especial en Puebla, México, arrojo
resultados satisfactorios al momento de
efectuar la planeacion de aula, porque fue
posible vincularambos elementos. La unidad
didactica, como estrategia de planeacion,
asentd6 competencias y aprendizajes
esperados para cada asignatura, a la par que
se establecieron las habilidades adaptativas
necesarias a fortalecer. Fue durante el
desarrollo de las sesiones, que se conjugé el
trabajo de ambas.

En Espafa, se percibio que el servicio,

mismo que no es escolarizado, sino de
apoyo, favorece de manera individual en
la poblacién que presenta necesidades
educativas especificas de apoyo educativo
con discapacidad, aprendizajes relativos
a la adquisicion de ciertos elementos
instrumentales (escritura y matematicas),
independientes y desarticulados de otros
aprendizajes.

- La respuesta a los alumnos En esta
categoria se relata brevemente el trabajo
efectuado en cada uno de los espacios, con
la intenciéon de mostrar el evento estudiado
en su propio contexto.

En las actividades de las unidades didacticas
planeadas y aplicadas en el contexto de
México a un grupo multigrado de alumnos
con discapacidad multiple, se abordaron
propésitos y aprendizajes esperados de
los bloques uno, en el mes de octubre de
2015, y cuatro, en el mes de mayo de 2016,
de las asignaturas dependiendo el grado
de espafol, matematicas, exploracién de la
naturaleza y la sociedad, ciencias naturales,
la entidad donde vivo, geografia, historia,
formacion civica y ética, educacion fisica y
artistica.

La unidad didactica conformada por 16
sesiones, tuvo dos centros de interés, cada
una de éstas la conformaron ocho sesiones,
la primera unidad llevé el titulo “Explorando
las partes de mi cuerpo” y la segunda
iHacemos una fiesta? El trabajo se desarrollé
en grupo, donde uno de los elementos que
se vieron favorecidos fue la competencia
comunicativa a través de actividades de
socializacion, entre los alumnos en tareas
que implicaban desde el saludo, exposicion
de su opinidbn con expresién corporal,
escuchar a sus companeros, hasta resolver
problemas que implicaran el tener o no
tener elementos, emplear con ayuda sus
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habilidades motrices para reconocer lo
que eran capaces de hacer y aplicarlo en
acciones de su vida cotidiana, emplear sus
sentidos para explorar su contexto, escuchar
y descubrir los riesgos del lugar donde vive y
realizar acciones con ayuda para el cuidado
del entorno en el hogar.

En Espana, durante los meses de estancia, a
través de la practica de ayudantia, fue posible
detectar que los alumnos que asistian al area
de Pedagogia Terapéutica trabajaban con la
maestra de apoyo en sesiones individuales,
organizadas, mas no secuenciadas, en
hojas de trabajo donde localizaban vocales,
silabas, completaban palabras, primero
con apoyo de letras impresas en iman para
posteriormente escribirlas, completar series,
realizar sumas; otras encaminadas a reforzar
ciertos conocimientos brindados en el aula,
sin embargo no se observé una interaccion
respecto a las asignaturas del curriculo,
a excepcion de lengua y matematicas en
contados casos.

Conclusiones

Todo nifio, independientemente de sus
caracteristicas personales, tiene derecho a
recibir una educacién basada en el curriculo
basico u ordinario, segun corresponda el
caso, ya que constituye un ordenamiento
legal y un trayecto formativo prescrito para
todo estudiante. El trabajar con el curriculo,
responde en los Servicios de Cuenca, Espana
y de Puebla, México, a la visién normativa
y legislativa que sobre éste se asuma. El
llevar a cabo el vinculo entre el curriculo
establecido y las habilidades adaptativas,
no resulta tarea facil porque requiere del
docente, el reconocimiento de los Programas
de estudio, la habilidad para desarrollar
adecuaciones tanto de acceso como
curriculares en algunos casos altamente
significativas, el conocimiento preciso de
las necesidades de sus alumnos, asi como
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sus gustos, intereses, habitos, formas de
comunicacion y sus conocimientos previos.
La adquisicion y desarrollo de habilidades
adaptativas en México, fue posible gracias a
la existencia de un curriculo flexible, el cual
permitié realizar las adaptaciones necesarias
para brindar respuesta a los intereses, pero
principalmente a las necesidades de los
alumnos.

Con base en la experiencia y el trabajo
realizado durante este ciclo escolar, se
considera que en la respuesta educativa
al alumnado que presenta necesidades
educativas especiales con discapacidad,
debe conjugarse el curriculoy las habilidades
adaptativas, porque el primero otorgara
al docente pardmetros pedagdgicos,
psicoldgicos y axioldgicos, para realizar la
tarea educativa, en otras palabras, contara
conunmapaqueleguieenlatareaeducativa
al responder preguntas sobre qué debe
saber, saber hacery ser sualumno, sin perder
de vista su edad y los desempenos sociales
que se esperan de él y como favorecer
dicha adquisicion, indudablemente con la
riqueza de las estrategias especificas para
la atencién a la discapacidad, por su parte,
las habilidades adaptativas, le permitiran
al docente reflexionar sobre los ambitos
practicos y conceptuales que le resultan
emergentes a una persona con necesidades
muy especificas para desenvolverse en su
contexto familiar, escolar y de comunidad,
es decir, dentro de la sociedad, por lo
que dara prioridad aquellos contenidos
que involucren en primera instancia lo
adaptativo y en segundo término aquellos
que no sean tan funcionales para hacer la
vida lo mas auténoma posible.
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| presente trabajo tiene dos intenciones,

el primero es explicar cdmo es que
actividades digitales en los diferentes
campos formativos se pueden desarrollar
dentro del aula, como herramienta para
el aprendizaje volviéndolo significativo.
Y el segundo con el apoyo de padres de
familia lograr que el uso de las TIC sea
visto y utilizado como una herramienta de
aprendizaje, y asi fomentar una cultura sana
en la sociedad educativa.

Palabras clave
TIC
Educacion
Aprendizaje significativo
Competencias

Justificacion

El Programa de Estudio 2011 Guia para la
Educadora, menciona que “Los materiales
audiovisuales multimedia e internet
articulan de manera sincronizada codigos
visuales, verbales y sonoros, que generan
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un entorno variado y rico de experiencias, a
partir del cual los alumnos crean su propio
aprendizaje” Si bien, la tecnologia no es
negativasiempreycuandolaseducadorasno
tomen este medio una amenaza, si no, como
una herramienta de apoyo para favorecer la
clase como el desarrollo de aprendizaje del
infante, y esto se puede lograr, aprendiendo
y ensefiando tanto a docentes y alumnos a
hacer buen usoy obtener provecho de este
medio tecnoldgico que en la actualidad esta
al alcance de todos.

Planteamiento del Problema

En la actualidad es comun observar
en cualquier espacio de la ciudad a
nifos, joévenes e incluso adultos utilizar
algun aparato tecnoldgico, ahora bien,
los anteriores han hecho la vida de las
personas mas facil, en cuanto a la forma de
comunicarse como en la manera de adquirir
informacion.
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Sin embargo frente a lo anterior existe
un tema muy importante, pues suena que
facilita muy bien la vida del hombre y, que
la implementacion del uso de la tecnologia
de la informacion y la comunicacion, es el
pasaje a un pais y mundo mejor, e incluso se
menciona sobre el impacto que este genera
a nivel econémico, politico, social, educativo
y cultural.Y claro que es cierto, pues el buen
uso de esta herramienta ha generado paises
desarrollados.

No obstante, existen en el pais situaciones
que avivan el interés en el ambito educativo,
pues se ha observado dentro de las escuelas,
una de ellas el preescolar Jorge Murad
Macluf y en especial en el grado de 1°"A",
ambientes de agresidn al interactuar entre
pares, e interrogando a los alumnos sobre
dénde vio esas actitudes, sus respuestas son
en televisidon o en la computadora, si bien
aunque hablamos de ninos de 3 anos en
promedio, es importante tomar en cuenta
que los principales usuarios de internet son
los alumnos. Segun el Instituto Nacional de
Estadistica, Geografia e Informatica (INEGI)
en el ano 2014, el 44.4% de la poblacién de
México de seis anos o mas, se declaré usuaria
de Internet.

Hecha la observacién anterior se deduce
que los programas o el uso que le dan a la
tecnologia no es el adecuado para su edad,
situacién que despierta el interés en buscar
nuevas alternativas para hacer uso de estas
herramientas y adoptarlas como aliado
en el ambito académico, pues los nihos
son esponjas que absorben todo y sin una
educacion orientadaen elbuenusodelasTIC
puede generar repercusiones en su forma de
vida. Pues segun Piscitelli (2009) menciona
que la escuela” debe ser el lugar donde los
chicos aprendan a manejar y usar bien las
nuevas tecnologias, donde se trasmita un
método de trabajo e investigacion cientifica,

se fomente el conocimiento critico y se
aprenda a cooperar y trabajar en equipo”
(p-29)

Por lo que la pregunta de investigacién
del presente proyecto “Uso de las TIC en el
aprendizaje significativo de alumnos en 1"A”
del Preescolar Jorge Murad Macluf“queda
formulado de la siguiente manera:

i{Como influye el uso de las TIC para
favorecer el aprendizaje significativo del
nino de 1°"A” del preescolar Jorge Murad
Macluf”?

Objetivo general

Explicar como el uso de la tecnologia,
involucrando  actividades digitales vy
vinculando los campos formativos, es una
herramienta de aprendizaje en el nifio de 1°
“A” del preescolar Jorge Murad Macluf.

Objetivo especifico

Determinar como influye el uso de la
tecnologia en el desarrollo del aprendizaje
significativo en el niflo de preescolar.

Disefiar herramientas educativas para
el aprovechamiento de la tecnologia y
asi favorecer el aprendizaje del parvulo
basandose en los campos formativos.

Proponer actividades en las que
participen padres de familia haciendo
uso correcto de la tecnologia con el fin de
favorecer el aprendizaje del infante.

Preguntas de Investigacion
(Cudl es la importancia de involucrar el
uso de latecnologia en la ensefianza infantil?

;De qué manera influye la tecnologia en
el nino de preescolar?

(Qué relacion existe entre el uso de la
tecnologiay el aprendizaje significativo?
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;Qué herramientas educativas
tecnoldgicas son adecuadas para favorecer
los aprendizajes esperados en el alumno de
preescolar?

{Qué estrategia favorece los aprendizajes
esperados en el momento de aplicar
herramientas digitales?

{Cudles son las actividades digitales que
podran generar aprendizajes significativos
en el alumno?

Metodologia

Esta investigacion mide el impacto que
tieneelusodelatecnologiadelainformacion
y comunicacién (TIC) en el infante, y por
consiguiente, mediante la recoleccion
de datos se muestra si este medio es un
facilitador en el aprendizaje significativo del
alumno.

El desarrollo de la investigacién se basa
en una metodologia cuantitativa ya que este
método pretende medir con claridad las
variables de estudio“el uso de latecnologia”y
“aprendizaje significativo” dando un sentido
estable al comportamiento del grupo. Esta
investigacion es de disefio preexperimental
puesto que se va a aplicar un pretest y
postest a un grupo de estudio, esto para
conocer como se encuentra el grupo antes
de aplicar la propuesta y como se encuentra
después de haberla aplicado, esto servira
para conocer si las actividades propuestas
han favorecido al grupo de estudio.

Sujetos de Estudio e Instrumentos
Aplicados

El ambiente dentro del aula es de clima
afectivo social, puesto que la docente
muestra calidez, empatia y apoyo a cada una
de las necesidades de los nifios por igual, y
esto se ve reflejado en las actitudes positivas,
de confianza y seguridad que en su mayoria
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de los ninos muestran, aunque los nifos de
tres afnos estan en el proceso de desarrollo
linglistico y social, se observa autonomia
y confianza al realizar las actividades y al
relacionarse entre pares. Es importante
mencionar que el que realicen estas acciones
no quiere decir que esta competencia este
desarrollada por completo.

Los instrumentos que se utilizaron para la
recoleccion de informacion fueron el diario,
la escala estimativa y ficha de observacion.

Proceso de Intervencion

En el transcurso de las practicas docentes
se lleva a cabo actividades que involucran el
uso de la tecnologia como herramienta para
el desarrollo del aprendizaje significativo
en el parvulo. Este aprendizaje se relaciona
a través de actividades digitales donde se
trabaja con los campos formativos de:
lenguaje y comunicacién, pensamiento
matematico y, exploracién y conocimiento
del mundo, donde el infante manipula estas
herramientas para su aprendizaje y a su vez
se involucra la participacién de padres de
familia en la interacciéon de ensenanza—
aprendizaje dentro del aula; con la intencion
de propiciar el buen uso de la tecnologia
dentroy fuera del aula en docentes, alumnos
y padres de familia de nivel preescolar.

Avances o Resultados

Conlaaplicaciondeesta propuestadentro
del aula, los alumnos ademas de conocer las
partes que componen una computadora y
su funcionamiento, se retoma la importancia
de que establezcan una relacién con este
medio (las TIC), como una herramienta
de informacién y comunicacién dando
importancia sobre su uso adecuado donde
el parvulo puede aprender de manera ludica
adquiriendo aprendizajes significativos,
principalmente en los campos formativos
que marca la guia para la educadora.
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Aunque, los principales actores que
deben concientizarse sobre el uso adecuado
de esta herramienta son los padres, ya que
un uso mal empleado genera consecuencias
graves, pues en la actualidad se puede
acceder a infinidad de informacién y si no
se tienen valores cimentados o actitudes
analiticas reflexivas el comportamiento del
ser humano se puede alterar y no siempre
es con actos correctos que favorezca a la
sociedad.

Ahora bien dentro de los campos
formativos se debe generar un ambiente
que motive principalmente a los alumnos
a aprender, si esto se logra el alumno se
verd en la necesidad de buscar dentro de
esta herramienta (las TIC) informacién que
responda a sus preguntas, las cuales son
inmensas en edad preescolar, logrando
que el alumno se encuentre motivado en
conocer el mundo que lo rodea.

Agradecimientos

Alospadresdefamiliayalumnosdeprimer
grado del preescolar Jorge Murad Macluf,
por su participacion en la implementacion
de la propuesta.

Conclusiones

Eltrabajar con padres de familiayalumnos
mediante el uso de las TIC con actividades
digitales genera un aprendizaje significativo
en el infante puesto que de esta manera
se genera una atencién mas personalizada
el cual refuerza los conocimientos que se
adquieren previamente dentro del aula.
Es por eso que se invita a los padres de
familia a formar parte en las actividades que
las instituciones realizan con la finalidad
de reforzar el aprendizaje del infante de
tal modo que aparte de aprender el nifo
aprenden los padres. La edad no es limitante
para poder adquirir nuevos saberes.

Fuentes de consulta
Piscitelli.(2009). Nativos digitales: dieta
cognitiva, inteligencia colectica, y
arquitecturas de la participacion.
Argentina: Santillana.

Pérez  (2000). Comunicacion 'y
Educacion en la Sociedad de la
Informacion Nuevos Lenguajes y
Conciencia Critica. Barcelona: Paidds.

Fernandez (2010). Instrumentos de
Evaluacion en la investigacion
educativa. Fundamentos de la evaluacion,
valoracion de una ponencia, valoracién de
un articulo educativo. México: Trillas.

SEP. (2011). Programa de Estudio 2011
Guia para la Educadora. Educacién
Basica Preescolar. México: SEP.

Campbell y Stanley (2011).
Diserios experimentales y
cuasiexperimentales en la
investigacion social.
Argentina: Amorrortu.

Sanchez (2008). Las tecnologias de
informacion y comunicacion (TIC)
desde una perspectiva social. Revista
electrénica educare, Xll, pp. 155 -162.

))\' Universidad
La Salle Benavente
'o'—'\' Puebla.




Facebook como herramienta
para mejorar la Comunicacion y

reforzar contenidos

Autor (s): Yohana Patifio Zamora

Nivel Educativo: Estudiante del 8° semestre de la Licenciatura
en Educacion Secundaria con Especialidad en Telesecundaria.
Correo Electronico: yohanal5164@gmail.com

Asesor: Mtro. Jaime Barrera Reyes

Correo Electronico: asesor7.8.bine@gmail.com
Institucion: Benemérito Instituto Normal del Estado
“Gral. Juan Cris6stomo Bonilla”

Linea de Investigacion: Competencias Digitales

Este trabajo tiene como finalidad el dar
a conocer el proceso de la propuesta
didactica que se lleva a cabo en el séptimo
y octavo semestre de la licenciatura en
educacion secundaria con especialidad en
Telesecundaria, en la escuela Telesecundaria
“Marco De Gante’, en el tercer afio grupo
“A”. Con el propésito de comunicar su
funcionalidad, sus pros y contras en el
planteamiento, en la realizacién de las
actividades propuestas para el logro de la
misma, algunos retos y situaciones no tan
favorables y algunas de las conclusiones
a las que se llegan al término de dichas
actividades.

Estd propuesta didactica esta dirigida
hacia la mejora de la comunicaciéon dentro
y fuera del aula, de mejorar el ambiente
de aprendizaje por medio de la red social
Facebook, asi también reforzar contenidos
que se tratan en clase, ademas de motivarlos

))\' Universidad
La Salle Benavente
;\’ Pueblae

a que ellos busquen su propia informacion,
corroboren si es veridica o0 no, que analicen
para que les sirve o de qué manera pueden
utilizar esta herramienta en favor de su
educacion o de su vida, haciendo hincapié
en el echo de que le encuentren un sentido
a lo que publican, entiendan el porqué de
hacerlo, las consecuencias tanto positivas
como negativas del mismo y de que hay
distintas maneras y formas de comunicar
algoy de interpretarlo.

Palabras clave
Comunicacion
Retroalimentacion
Aprendizaje entre pares
Investigacion
Autoestima

Justificacion
Hoy en dia el uso de la internet asi como
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de aparatos tecnologicos, es un tema y
manejo de todos los dias, en especial el uso
de las redes sociales, el cual no esta solo
enfocado a una sola etapa de la vida, sino
a distintas como son la ninez, la pubertad,
adolescencia, juventud y la edad adulta.

Asi también en los distintos niveles
socioeconomicos, pues el estar en una red
social se ha vuelto una de las necesidades
primordiales del ser humano, intentando
cubrir su necesidad basica como ser social,
el de comunicar y comunicarse con mas
personas.

Planteamiento del problema

El servicio social, junto con las jornadas
de trabajo docente | y Il, se realizaron en la
escuela Telesecundaria “Marco De Gante”,
ubicada en la comunidad de Santa Barbara
Almoloya, San Pedro Cholula, Puebla. La
propuesta didactica estuvo enfocada al
tercer ano grupo “A’, con un total de 27
alumnos, 13 jovenes y 14 senoritas con
algo en comun, el constante uso del celular
para revisar Facebook y la inadecuada
comunicacion dentro del grupo.

Objetivos: Por el tipo de investigacion
que es un ensayo de caracter “analitico
explicativo” narrativo de la experiencia en la
practica continua en condiciones reales de
trabajo a través de una propuesta personal;
Se definié el siguiente propédsito: Demostrar
que la red social Facebook, sirve para
mejorar la comunicacién y como reforzador

de aprendizajes sobre los contenidos
planteados en las clases.
Preguntas de investigacion

Las preguntas siguientes  fueron

planteadas con la finalidad de tener una
guia y que de esta manera no se perdiera el
proposito principal de lapropuestadidactica.
A cada una se le dio respuesta durante el

proceso de aplicacion de la misma.

1. ¢{Es recomendable utilizar una red social
para mejorar la comunicacion?

2. ;Es conveniente utilizar la red social
llamada Facebook para mejorar aspectos
académicos?

3. ;Qué alternativas de solucién se proponen
frente a las situaciones de riesgo al utilizar
dicha red social?

4. ;Qué estrategias seran adecuadas para
poder lograr la propuesta?

5. {Bajo qué criterio se evaluara el uso de
esta herramienta?

6. ;Qué informacion y actividades se
realizaran y presentaran a los alumnos
para involucrarlos al trabajo en la red social
Facebook?

Fundamentacion tedrica

Facebook es una red social creada por
Mark Zuckerberg en 2004, pero se expande
haciatodo el mundo hasta 2006 permitiendo
que todas las personas que tengan correo
electrénico puedan formar parte de esta red
social, teniendo como objetivo el comunicar.

Facebook es una red social completa
como lo menciona el profesor Juan José
de Haro, en su libro -Redes Sociales para
su Educacion- en la cual escribe que las
redes sociales completas permiten una
mayor comunicacion e interaccién entre sus
miembros, ademas de poder compartir una
diversidad de cosas digitales, ademas de que
da la oportunidad de establecer lazos de
amistad, yaquelesdaaccesoal perfil de otros
usuarios y como se menciona anteriormente
se puede ponerse en contacto por diversas
formas, las cuales pueden ser a través de
comentarios, de fotos, de juegos, etc.

Metodologia
Poreltipodeinvestigaciénlametodologia
es cualitativa ya que es un ensayo de
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caracter, analitico, explicativo narrativo, de
la experiencia en la practica continua en
condiciones reales de trabajo a través de una
propuesta personal.

Es por ello que en un primer momento se
realizé la observacién directa a los sujetos
de estudio, posteriormente se aplicé un
diagnostico, se elaboraron las preguntas
generadoras, se planearon y ejecutaron las
estrategias correspondientes, y se realizaron
evaluaciones intermedias, es decir durante el
proceso y una final.

Sujetos de estudio e instrumentos
aplicados

27 alumnos, 13 jévenes y 14 senoritas
que conforman el tercer afio grupo “A” de la
escuela Telesecundaria “Marco De Gante”.

En cuanto a los instrumentos que se
utilizaron para realizar esta propuesta es
una cuenta en Facebook, un grupo donde
estuvieran todos los sujetos de estudio
siendo en este donde los se lograra esa
interaccién y comunicacion entre todos, por
medio de las actividades que se plantearon,
ademas de una pagina dedicada a ellos.

Los instrumentos para evaluar esta
propuesta son listas de cotejo, tanto para
las actividades realizadas por los alumnos
como para evaluar la funcionalidad de la
propuesta.

Proceso de intervencion

se aplico un diagnostico con cierto sesgo
a este tipo de actitudes y al uso de las redes
sociales. El cual arrojo ciertos datos como
por ejemplo el hecho de que los jévenes,
les gusta publicar fotografias propias, mirar
videos graciosos, pero estan mas adentrados
a“chatear” (platicar) con diversas personas.

Es por este tipo de resultados que se
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investigo cierta informacion de los jovenes,
como es su entorno social y familiar,
llegando a lo siguiente: en la mayoria de las
familias ambos padres trabajan, en algunos
casos donde los alumnos solo cuentan con
uno de los padres o un tutor, de igual forma
la mayoria del tiempo estan trabajando
e incluso algunos alumnos trabajan para
sobrellevar los gastos del hogar. Por lo cual
los jévenes se encuentran solos gran parte
del dia y como menciona el Dr. Juan Moisés
De La Serna en su articulo —Consecuencia
en los hijos de un padre ausente- La falta
de los padres va a afectar en los jovenes en
su forma de relacionarse ya que el joven no
tiene unaimagen a seguir, ademas de limitar
Su comunicacion.

Eso responde al hecho del porque en su
mayoria los jovenes estan mas tiempo en
las redes “chateando” con diversas personas,
porque en su hogar no cuentan con esa
parte, para poder satisfacer la necesidad de
ser social.

Sin embargo ese punto tiene otra
vertiente, los jovenes en su afan de platicar
con mas personas y de comunicar lo que
piensan, sus gustos, o lo que les pasa, no
tienen el cuidado de ver a quien agregan a
su red social por consiguiente hay jévenes
que tienen a mas de 600 amigos, los cuales
no tienen idea de quienes sean, lo cual es
un factor de riesgo hacia la vida y los datos
personales de los jovenes.

Aunando a lo anteriortambién se percibio
en el aula ciertos conflictos que surgen
en las redes sociales y que los jovenes los
plasman en su vida real, lo cual hace que no
se logren esos ambientes adecuados para el
aprendizaje.

La forma en que se comunican con sus
propios companeros tanto con los que son

2016




2016

sus amigos como los que no lo son, tiene
una falta grave de respeto, para la persona a
la que se le habla.

Al tener esta forma de comunicarse, es
muy complicado que los jévenes acepten
que estan en un error, 0 que entre ellos
intenten darse opiniones para mejorar, ya
que a la primera observacion que le hace
otro companero, los jovenes en automatico
responden agresivamente.

Los jévenes son muy tajantes cuando
se ven en riesgo de recibir opiniones sobre
su persona, ya que también la forma en la
que anteriormente se les ha hecho dichas
observaciones han sido destructivas para
la autoestima del joven, por consiguiente
cuando siente que puede pasar otra vez
toman esa actitud.

Entonces surge la idea, de utilizar el
medio de las redes sociales en las cuales,
estan inmersos la mayoria del tiempo, pero
enfocandolo a algo educativo, sin que ellos
se sientan forzados o que sea tedioso para
ellos. Por lo cual se crea un grupo en donde
solo estan los jovenes y la docente en
formacién, con anterioridad en persona se
les explica que funcién tiene ese grupo, y que
por cada dia tendran distintas actividades a
realizar que podran publicar en el mismo.

Se les comenta las actividades y se les
pregunta si hay sugerencias o si quieren
cambiar alguna o aumentar, el hecho de
hablarlo y de pedirles su opinién es un
aspecto importante porque el alumno se
siente incluido y que su opinidn es relevante.
Los jovenes aceptan las actividades y se
muestran interesados las dos primeras
semanas solo una quinta parte del grupo
publica y de esas publicaciones solo los
jovenes le dan con el botén -me gusta- y
nada mas. Los jovenes al ver que nadie les

comenta o que el comentario era corto
como un “pues si” o que no le daban ni
siquiera —-me gusta- a sus publicaciones dio
como resultado que dejaran de publicar.

Se reajustaron las reglas del grupo
porque de esa manera no se estaba
logrando ni llegando a nada porque no
habia esa retroalimentacion, la indicacidon
que se planteo fue que al publicar se tenia
que escribir un breve texto del porqué de la
publicacion, y la persona que lo leyera o que
le pusiera -me gusta- tenia que comentar, si
le agrado o le resulto interesante.

Aunque a varios les causo conflicto esto,
porque pocas veces opinan sobre lo que ven,
porque no reflexionan sobre lo que ven, sin
embargo mejoraron poco a poco, habia mas
comentarios positivos hacia la publicacion,
tenian un porqué de ser publicadas, como
ellos lo hacen saber “hay un sentido en lo
que publicamos”.

Ademas de estar publicando en el grupo
de Facebook y estar retroalimentando
publicaciones estas son retomadas en las
clases por consiguiente también le ven una
funcionalo que se publica,y comounadelas
actividades del grupo son el publicar datos
curiosos, varias veces esto ayuda bastante
en la contextualizacién y en la informacién
extra, en las aportaciones durante la clase.
Ayudé a comenzar a involucrarlos en la
investigacion, porque debian buscar si de
verdad el dato que publicaban era veridico y
escribir de qué fuente lo habian investigado.

También el poder hacer foros es
atractivo para ellos, por lo que se comenté
anteriormente se le da cierto valor a lo que
se piensay opina, ademas de que los jévenes
para hacer sus aportaciones o defender
ciertas posturas, como estan por medio de
internet se da la facilidad de que busquen

Universidad
))\\', La Salle Benavente

=N blcbia.




mas informacién al momento y que puedan
aportar al foro, lo cual es bueno porque leen,
investigan, lo analizan, lo escriben (con sus
palabras), y algunas veces lo contextualizan
con situaciones que han vivido, es una
retroalimentacién entre pares positiva.

Como se mencion6 anteriormente el
retomarlo en clase, reconociendo las buenas
opiniones y publicaciones de los jovenes
que algunas veces no son de los mas
sobresalientes en clase hace que el ambiente
y la comunicacion sea agradable y positiva,
aunque obviamente no es un cambio
drastico, pero si una mejora en el mismo.

El hecho de que haya un propésito, un
porqué de hacer la publicacién hace que los
alumnos se centren o tengan una guia de
que publicar y de esta manera no se pierdan
en lainmensidad de la red.

Es importante ir poco a poco alentando
a los demas jovenes que a la mejor tienen
cierta pena de publicar por ese miedo a que
se juzgue de manera negativa, sin embargo
se puede empezar retomando las opiniones
y comentarios y hacerle ver que no esta mal,
que lo que piensa tiene valor solamente que
como todos hay que enfocarlo.

Ademas del grupo se tiene una pagina
en donde se publican las actividades que
ellos realizan y se retoman publicaciones
relevantes del grupo, todo con la finalidad
de mejorar su autoestima y su forma de
comunicar lo que piensan.

Esta propuesta ha tenido varios altibajos
no todo es positivo sea tenido que ir
reestructurando ciertas normas en el grupo
de Facebook, ademas de que a veces aunque
se esté monitoreando, qué se publicaalgunas
veces se pierde ese control.

Sin embargo retomando lo escrito por
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Nicholas C. Burbules que menciona en su
libro -Educacion: Riesgos y Promesas de las
Nuevas Tecnologias de la Informacion- La
tecnologia sea convertido en un problema
educativo,undesafio,unriesgoperotambién
una oportunidad y una necesidad. Asi que
teniendo en cuenta los diversos factores
de riesgo, es necesario buscar la manera de
poder encausarla en la educacion.

Analisis e interpretacion de resultados

Los jovenes comprendieron varias cosas
sobre el manejo de la red social Facebook,
en su mayoria cambiaron la seguridad
de su cuenta, minimizaron “amigos’, sus
publicaciones tenian un texto donde
comunicaban por qué lo compartian, y en
clase se limaron algunas asperezas ya no
solo una persona era la que sabia todo, sino
que dieron esa pequena abertura a que los
demas opinaran, aunque persisten algunas
formas de expresarse no tan favorables se
volvieron un poco mas tolerantes.

Conclusiones

El uso de la red social Facebook es una
herramientamuyampliay conunadiversidad
de aplicaciones que se pueden utilizar para
inmiscuir a los jovenes al trabajo, de una
manera cercana a sus intereses y gustos.

Este tipo de propuesta demanda tiempo
extra fuera del horario de clase, pero sin
embargo ese hecho hace que los jévenes
no sientan que solo en el horario escolar
aprenden, o que lo que pasa en clase no
tiene nada que ver con su vida o viceversa.
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Con este trabajo de investigaciéon se
pretende contribuir para que los
docentes de los primeros anos, de la escuela
telesecundaria Moctezuma Ilhuicamina,
ubicada en la Region de Tehuacéan, en la
comunidad de Zoquitlan Puebla, mediante
la implementacion de circulos de calidad en
su centro de trabajo, utilicen diariamente
como estrategia de ensefianza la lectura
en cada una de las materias que imparten,
teniendo como enfoque la mejora continua
de sus alumnos en el aprendizaje de los
temas escolares.

Al poner en practica de manera continua
esta actividad, los estudiantes pueden
comprender y entender el contenido de
los textos escolares y extraescolares para
acrecentar su aprendizaje en cada materia.
Es por esto la importancia del trabajo que
efectiien los docentes de manera colegiada
dentro del circulo de calidad formado

Universidad
))\\’, La Salle Benavente

=V buebla.

con el apoyo del director de la escuela;
que se realice un trabajo participativo y
colaborativo, ya que los profesores son
los primeros que empezaran a leer en
equipo dentro del circulo y de manera
individual extraescolarmente para entender
comprender y poder ensefar a los alumnos
los temas de manera mas clara y simple, con
pleno conocimiento de los temas a ensefar
y poder asi aplicarlo en sus grupos.

Las actividades planeadas en el circulo de
calidad y la organizacién que se tenga en
el grupo para aplicar la estrategia, se veran
reflejadas en la mejora del aprendizaje de
los alumnos en cuanto a la comprension,
reflexién, andlisis de los temas ensefados.
Todos los docentes participaran y al
corroborar los avances se implementara la
estrategia de trabajo con todos los grupos
de la escuela.
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Palabras clave
Circulos de calidad
Estrategia
Lectura
Comprensién
Aprendizaje

Justificacion

En este problema especifico que se
detecta en esta escuela, se busca que los
docentes implementen estrategias de
ensefanza especificas como lo es la lectura
diaria para la comprensién de los textos que
los estudiantes emplean para el aprendizaje
de los temas.

El utilizar como técnica de apoyo en
la educacion los circulos de calidad para
el mejor desempeno de los docentes,
reuniéndolos  frecuentemente, permite
crear conciencia en cada uno de ellos para
que en equipo resuelvan el problema de
lectura y comprensién de temas en sus
alumnos, siendo una base para alcanzar la
mejora en la calidad educativa del plantel
escolar. Lo anterior se logrard mediante la
implementaciéon de la lectura dentro del
circulo para que los apliquen en sus grupos
de trabajo.

Como inicio se le plantearad al Director
de la escuela, el problema que existe sobre
el poco o nulo entendimiento de los temas
escolares por parte de los alumnos debido
a la minima comprensién lectora. Esto
permitira que el Directorcomorepresentante
de la institucién autorice a los docentes
reunirse un dia por semana, durante el ciclo
escolar, buscando en equipo y grupos de
trabajo llegar a acuerdos para utilizar como
estrategia en la ensefianza de sus temas
la lectura diaria y mejorar el problema de
comprension de los temas escolares.

Después de trabajar y comentar dentro

del grupo, asi como aportarideasy proponer
estrategias de trabajo deben llegar a un
consenso, buscando un trabajo cooperativo
y colaborativo para planear las actividades
a realizar e implementar como estrategia
especifica la lectura diaria en la ensenanza
de los temas curriculares y alcanzar los
objetivos planteados en el proceso.

Todo esto serealizaratomando comobase
el modelo constructivista, cuyo propésito
es el de que se adquiera el aprendizaje
significativo a través de la acomodacién
de la informacion que se logra al comparar
los conocimientos previos con los nuevos,
permitiendo la reflexion que da origen a la
comprension.

Para alcanzar la meta propuesta dentro
del circulo de calidad, primero se debe
tomar en cuenta la problematica interna de
la institucion. En segundo término se debe
tomar conciencia de la importancia que
tiene el que los jévenes empleen la lectura a
lo largo de la vida en su aprendizaje y el que
esta se realice de manera cotidiana; para esto
se les debe motivar, ensefar y sobre todo
emplear la lectura en la ensefanza de las
materias escolares por parte de los docentes
frente a grupo y que estaran dentro de este
circulo de calidad, asi como llegar a acuerdos
reales y claros que les permitan mejorar dia a
dia su trabajo docente.

Asi mismo el director como lider de la
instituciéon y del circulo de calidad, desde
el primer momento con el grupo formado,
fomentard e implementard con los docentes
la lectura diaria con temas especificos que se
comentaran dentro del circulo. Todo esto se
harad buscando las mejoras en la calidad de
ensefanza dentro del plantel.

Aqui los principales involucrados en el
problema lector son el director como lider
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del circulo, cada docente frente a grupo
(quien estara planeando las actividades en
equipo para tener mejoras) y los padres de
familia quienes estan a cargo de los jévenes.
Es claro que la mayoria de los padres de
familia tienen estudios minimos porloqueen
el circulo de calidad se buscara involucrarlos
en la tarea planeada.

Otro problema es que los jovenes desde
primaria no han tenido una preparacion
suficiente que les permita leer correcta
y adecuadamente lo que impide Ia
comprensiéon y el no entendimiento de
la mayoria de los conceptos. Se espera la
mejora en la enseflanza con el del trabajo
que se realice en equipo y es asi mismo
a lo largo del proceso se planeard, hard,
verificara e implementard la lectura diaria,
para que los alumnos al leer, comprender y
entender sus textos mejoren el aprendizaje
de los contenidos tematicos del programa
institucional, permitiendo corroborar los
logros alcanzados después de la aplicacién
de la estrategia especifica.

Realizado el estudio se podra marcar la
diferencia entre la ensefianza sin el empleo
de estrategias especificas que beneficien
el aprendizaje y la ensenanza utilizando
estrategias especificas planeadas dentro del
circulo de calidad, en el que se dialogan las
ideas de los miembrosy sus experiencias para
llegar a consensos que permitan mejorar la
tarea docente asi como tomar acuerdos y
planear el trabajo a realizar implementando
la lectura en la diaria tarea educativa.

Los avances alcanzados al utilizar esta
estrategia de ensefnanza para el aprendizaje
de las asignaturas, en especifico de la
asignatura de espafnol en busca de la calidad
educativa y mejora continua, permitira a los
alumnos avanzar tanto en la comprensién de
lo escrito en los libros de texto como en las
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diferentes lecturas que realicen extra clase
segun lo proyectado, adquiriendo asi un
aprendizaje integral que les permita obtener
la llave para abrir la puerta del conocimiento
que es necesario para abatir la ignorancia
que impide el hacer valer los derechos de las
personas a una mejor educacion.

Planteamiento del problema

Por lo que derivado de lo anteriormente
expuesto se enuncia el problema de
investigacion siguiente:

;La conformacion de los circulos de
calidad ayudara a los docentes a mejorar la
ensefianza de las asignaturas en el primer
ano grupo “A’ al utilizar la lectura diaria
como estrategia especifica?

Objetivo general

Se tiene como objetivo principal en
este trabajo de investigacion el proponer
la formacion de circulos de calidad
implementando la lectura diaria en la
ensefanza parala comprension de los temas
en telesecundaria.

Objetivos particulares

Plantear que los docentes realicen sus
planeaciones de clase incluyendo en ellas
como estrategia la lectura en la ensefianza
de los temas.

Se buscard que en el circulo de calidad
los docentes acuerden ensefar los temas
mediante el analisis de diferentes textos.

Preguntas de investigacion

1. ¢Al conformar circulos de calidad qué
estrategias deben implementarse al interior
para mejorar la calidad educativa?

2. ;Qué estrategias de ensehanza se

implementardn para mejorar la calidad en el
aprendizaje en los estudiantes?
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3. ;Para qué implementar en los circulos
de calidad la planeacion y valorar el
desempeno profesional docente?

4. ;Qué instrumentos de evaluacion
se utilizaran para fortalecer las practicas
pedagdgicas de los docentes?

5. ;Como implementar el analisis de
textos en la relacion docente, alumno y
padre de familia?

Fundamentacion tedrica

La lectura, es la llave que permite al
hombre abrir las puertas hacia nuevos
mundos, asi como poder reencontrarse con
sus raices y también lograr comprender el
momento historico que se esta viviendo.

En el México actual, la lectura se
encuentra en una crisis que coloca al pais en
desventaja académica en comparacion con
otras naciones por la falta de comprension
de lo que se lee.Por tal motivo este problema
debe superarse sobre todo dentro de las
instituciones educativas, ya que los alumnos
leen pero en su mayoria no entienden lo
que estan leyendo ya que no comprenden
y esto afecta en el aprendizaje de los temas
escolares.

Una técnica a emplear para que los
docentes logren enseflar sus temas con
buenosresultados sonloscirculos de calidad,
porque dentro de estos se logra llegar a
acuerdos, comentar experiencias, planear
los métodos y estrategias necesarias para
mejorar en sus alumnos la comprensién de
lo que leen, ya que el no comprender impide
el desarrollo completo de las habilidades de
pensamiento de los estudiantes.

La lectura es la palabra usada para

referirse a una interacciéon por la cual el
sentido codificado por un autor en estimulos

visuales se transforma en sentido en la
mente del lector”. Gepart, (1979).

La baja comprension de textos escritos
estd correlacionada con la baja comprension
de textos orales. Entonces, esto se torna
en una espiral peligrosa: mientras menos
se lee, menos se desarrollan las destrezas
cognitivas y metacognitivas necesarias para
abordar la lectura. (Vargas, 2001).

Esto es de gran importancia en el trabajo
que se desarrolla dentro del aula ya que los
docentes se enfrentan al problema, de falta
de comprension de los temas escolares y
deben mejorar las estrategias de ensenanza
para alcanzar las metas planeadas en su
trabajo diario.

Numerosas investigaciones sefalan que
las diferencias entre los estudiantes de
buena comprension lectora y los de baja
comprension lectora son mayores a medida
que avanza la escolaridad, entre las causas
esta que el sujeto de baja comprension
rehdye los textos escritos en cuanto se
presentan las dificultades, al no ensendrsele
estrategias efectivas para su compresion.
(Vargas 2001).

Metodologia
Enfoque Mixto

Este estudio es de corte mixto ya que al
inicio se observa el trabajo que realiza el
docente dentro del aula, después mediante
un cuestionario se busca conocer las
estrategias que utiliza en la ensefanza.

Los resultados son analizados dentro
del circulo de calidad que se forma para la
aplicacion de estrategias didacticas, como
es la lectura para la ensefanza de los temas
a sus alumnos.

El disefio es cuasi experimental ya que se
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observa el trabajo dentro del aula, se aplica
la estrategia acordada dentro del circulo
de calidad y mediante la observacién final
se evaluan los avances y la aplicacion de la
estrategia acordada.

“Un estudio mixto lo es en el
planteamiento del problema, larecolecciény
andlisis de los datos, y el informe del estudio,
este va mas alla de la simple recopilacion de
datos de diferentes modos sobre el mismo
fenémeno, Implica desde el planteamiento
del problema hasta el uso combinado de
la logica inductiva y la deductiva” Como
indican Tashakkori y Teddlie (2003).

Sujetos de Estudio

Los involucrados en esta investigacion
son principalmente el director de la escuela
telesecundaria Moctezuma Ilhuicamina y
los docentes frente a grupo que seran los
integrantes del circulo de calidad, se les
observara y aplicara un cuestionario del
circulo de calidad.

Instrumentos Aplicados

Los instrumentos a utilizar para la
recopilaciéon de la informacién buscan
indagar como es el desempeno del docente
en el aula.

Para conocer el trabajo que realiza el
docente, se utiliza como inicio una guia de
observacion y asi saber que estrategias que
emplea en la ensefianza de los temas al
inicio de la clase, durante el desarrollo de
esta (ensefianza-aprendizaje), la evaluacion
y cierre de la actividad.

Proceso de Intervencion

El proceso seguido en esta investigacion
sera la observacion guiada del trabajo
realizado por el docente en el aula, para
después soportar la investigacion con el
cuestionario aplicado a los docentes que

Universidad
))\\’, La Salle Benavente

0= Pueblae

integraran el circulo de calidad, que se formo
para aplicar la estrategia acordada dentro
de las reuniones que se lleven a cabo, los
resultados después de la implementacién
de la estrategia en el aula, seran validados
mediante una guia de observacion que
permitira reconocer los cambios logrados
durante el ciclo escolar.

Conclusiones

Al aplicar esta propuesta dentro de
la institucion escolar se espera, que los
docentes dentro del circulo de calidad,
mejoren su comunicacion, aprendan a
trabajar en equipo, realicen trabajos en
consenso, mejoren sus estrategias de
ensefnanza y revisen diferentes lecturas que
deben comentar en el equipo formado.

Asi mismo se espera también elaboren
sus planeaciones diarias utilizando como
estrategia de ensenanza la lectura en sus
temas programados, esperando con esto
que en sus grupo los alumnos mejoren
en el aprendizaje de sus temas escolares
como esta estipulado dentro de los planes
y programas de estudio de educacién
secundaria, elevandoasilacalidad educativa.

Elalcanzar estos logros trabajando en equipo
de manera coordinada permitird mejorar la
matricula en la institucion.
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La intervencién educativa del docente
corresponde a la busqueda de estrategias
con el fin de dar cumplimiento a los
propositos demandantes de la educacion,
por lo que el uso de recursos impresos
repercutiria en la comprension de textos
puesto que mitarea como docente es captar
la atencion del alumnado y asi, mantener el
interés y la motivacién por querer aprender.

En este documento se aborda el trabajo
desarrollado a lo largo de algunas sesiones
de clase especificamente en cuatro casos
de estudio que fueron alumnos detectados
por tener mas deficiencias en cuanto a la
comprension de textos por lo que se les
dio un seguimiento continuo en diferentes
momentos y en un lugar especifico para
atender a los alumnos pero se tuvieron
algunasdificultadesdebidoalasinasistencias
del alumnado a la institucién por lo que no
todos tuvieron las mismas condiciones que
contribuyeran a su aprendizaje.
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Siendo la lectura eje vertebrador que da
direccion y movimiento a aprendizajes
dentro de un mapa curricular, centrarla en
el uso de estos materiales impresos seria un
sostén basico de la informacion analizada
durante el trabajo en clase para despertar
diversas interrogantes al querer comprender
y apropiarnos de un conocimiento.

Palabras clave
Lectura
Estrategia
Recursos impresos
Comprensidén de textos
Aprendizaje significativo

Justificacion

A lo largo del desarrollo de la historia del
hombre, han surgido diversos cambios como
consecuencia de un proceso de adaptacion
para la mejora de las condiciones de vida,
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encaminados al cultivo y enriquecimiento
de generaciones futuras, con la necesidad
de forjar veredas que conlleven a cada
individuo a la cosecha de saberes, donde
los responsables de la educacion son el
resultado de la ensefianza de un profesor y
aprendizaje de los alumnos.

En la actualidad una de las organizaciones
que centra a la educacion como principal
eje es la UNESCO (1973), donde en uno de
sus publicados hacia menciéon de que es
deseable el apoyo de un maestro, pero en
mayor parte el aprender a leer es un trabajo
personal, individual, y nunca termina.
Incluso los individuos mas cultos consideran
a la lectura como una actividad llena de
desafios y recompensas inesperadas por lo
gue se hace énfasis en la colaboracion de
los interesados por aprender lectura y su
comprension.

En el plan de Estudios 2011 se hace
mencion de los aspectos que destacan para
la construccién deambientes de aprendizaje,
donde ademas de la claridad del aprendizaje
que se espera lograr, es importante la
relevancia de los materiales educativos
impresos, audiovisuales y digitales. Por esto,
la busqueda de estrategias que propicien
aprendizajes significativos en los alumnos,
debe ser de tal manera que aprendan a darle
sentido y aplicacién a lo que adquieren
durante su la estancia en la escuela. Esa
debe ser entonces tarea de todo el personal
docente, por lo que el presente estudio
espera coadyuvar para el cumplimiento de
lo mencionado por lo que en el presente
documento me centraré en el aprendizaje a
través de materiales educativos impresos.

Planteamiento del problema

Se detectaron 4 casos de estudio
como elementos para trabajar puesto
que mostraron deficiencias en el

logro de aprendizaje de la lectura con
situaciones deficientes especificamente
en la compresién de textos, lo que han
desembocado en el aula bajos resultados
en el aprendizajes en las asignaturas del
mapa curricular; a raiz de esta situacion fue
necesaria la implementacion de estrategias
que favorecieran y contribuyeran a la
formacion de alumno.

Objetivo

Que los alumnos sean capaces de
leer, comprender, emplear, reflexionar e
interesarse en diversos tipos de textos
impresos para propiciar el aprendizaje de las
diversas asignaturas curriculares a través de
una educacién personalizada.

Preguntas de investigacion

{Qué impacto tiene los recursos impresos en
el aprendizaje de los alumnos para fortalecer
la comprension de textos?

{Como repercuten los resultados en el logro
de los aprendizajes esperados en diversas
situaciones de la vida cotidiana?

Fundamentacion tedrica

La lectura es una de las habilidades que
todos los seres humanos pueden desarrollar
durante toda la vida, ademas también
la escritura es primordial en el ambito
de la educacion, de manera continua y
permanente. Segun Ascen Diez de Ulzurrun
Pausas (1999) son dos actividades complejas
y sumamente necesarias para acceder
a los saberes organizados que forman
parte de una cultura; estos son procesos
interpretativos para construir significado y
ampliar el conocimiento con caracter social
e interactivo para lograr la comunicacion en
el contexto donde nos desenvolvemos.

Solé, 1. (1987) menciona que leer es un
proceso de interaccion entre el lector y el
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texto, proceso mediante el cual el primero
intenta satisfacer los objetivos que guia la
lectura; implica la presencia de un lector que
procesay examina un texto objetivamente.

Cabe resaltar bien la interpretacion de
los recursos impresos puesto que fueron
base principal para el trabajo y desarrollo
de este estudio. Flanagan (1991) dice que
los materiales impresos son aquellos que se
caracterizan por estar compuestos de hojas
o pliegos (papel) sobre los que se presenta
algun tipo de informacién, meramente
expresados y presentados en hileras de
caracteres o simbolos, incluyendo algunas
veces también material visual, entre las
lineas. En ocasiones, el material puede ser
una hoja de papel; otras veces, contiene una
serie de paginas que pueden conformar una
especie de paquete.

Metodologia

El trabajo realizado se llevd a cabo a
través de una metodologia de investigacion-
accion que contribuyé al trabajo de sesiones
de clase realizadas a través del analisis de
diversos textos de manera impresa, a través
de los cuales se buscé propiciar una lectura
que fueraamenay quelos alumnos pudieran
degustar, refiriendome con esto a mis casos
de estudio.

Sujetos de estudio e instrumentos
aplicados

Caso 1: Miguel es un alumno de 14 anos
que mostré ser de los casos de estudio
con menores problematicas en cuanto ala
comprension del texto, su deficiencia era
carente a gusto e interés por esta; aun con
ello no cumple la expectativa de acuerdo
al nivel donde él se encuentra. Falta mucho
por entender del proceso de comprension
de los textos; el uso de recursos impresos
mejoré la perspectiva sobre lo que se lee y
se entiende.
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Caso 2: Juan tiene 14 anos. Es uno de los
casos que mostré mayor disposicion a
las actividades planteadas. Cuenta con
deficiencias en la lectura y de acuerdo a las
actividades, sus procesos de compresion
lectora suelen ser bajos, donde los
resultados que se obtuvieron demostraron
que existen grandes deficiencias en cuanto
a la compresiéon de textos; sabe leer
pero pausadamente y en ocasiones suele
desviarse de los propdsitos generales.

Caso 3: Jesus es un alumno de 14 anos que
muestran poca disciplina en el aula, trata de
llamar la atencién de una u otra manera. A
él se le dificulta mucho la lectura, le cuesta
trabajo descifrar un texto en general por
lo que lee de muy lento lo que implicé
una labor de paciencia y tolerancia para el
cumplimiento de las tareas; en ocasiones
cambia una palabra por otra, perjudicando
con ello la interpretacién de la informacién;
ademas de esto, también le resulta
complicado coordinar su escritura, suele
aumentar y quitar silabas, cambiando unas
letras por otras. Cuando se trata de leer un
textoen grupo, él es uno delos mas emotivos
voluntarios, pero suele limitarse debido al
rechazo del resto de sus compafieros ya que
les resulta aburrido escucharlo leer.

Caso 4: Oscar es un alumno de 14 afos
que constantemente recurre a que se le
dé aprobacion de lo que realiza, suele
interrumpir en cualquier momento con
tal de que le sea aclarado lo que él desea.
Muestra desempeno por querer realizar
las actividades, entendiendo solo lo que le
dicen que haga, pero por él solo, se estanca
en las actividades.

Proceso de intervencion

Para los cuatro casos en comun, los
materiales impresos constituyen uno de
los recursos fundamentales en su proceso
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de educacién; estos deben ser disehados
para ser capaces de sostener un aprendizaje
auténomo generando el aprendizaje del
contenido que se le presenta, captando la
atencién e interés del alumnado.

Por ello mi tarea se centr6 en mejorar a
la lectura como fuente de desarrollo para
la mejora en el aprendizaje significativo,
considerando que este es un concepto
central del modelo curricular y del
constructivismo, forma acufada por Ausubel
(1976) en contraposiciéon de los aprendizajes
repetitivos, acumulativos, memoristicos o
mecanicos, caracteristicos de la ensenanza
profesional. Es un aprendizaje receptivo que
se adquiere en la mayoria de las disciplinas
mas que del descubrimiento (Diccionario de
las ciencias de la educacion, 2003). Esto con
el fin de ayudar a comprender el significado
de la informaciéon para combinarlo con el
conocimiento ya existente, relacionando
conocimientos previos y adoptar una actitud
favorable para aprender.

El hacer las narraciones y construccion de
historias por medio de materiales visuales y
sabiendo que una de las ventajas de trabajar
alalecturaconestetipoderecursosimpresos
es captar la atencidn, interés y motivacion
por parte de los alumnos, me dediqué a
la tarea de buscar este tipo de estrategias
que enfocaran y cumplieran con estas
caracteristica, apropiadas a las necesidades
propias de los cuatro elementos de estudio.
Iniciando de la descripcion vy la integracion
de la informacién de diversas fuentes en la
redaccion de un texto propio, los alumnos
crearon historias a través de sus propias
percepciones de lo observado en una
imagen; una historia libre que me permitiera
conocer sus percepciones del entorno,
gustos e intereses, ademas de denotar la
relevancia de la informacién presentada
a través de lo que la experiencia misma ha

E

despertado, dando libertad de expresion.
Con esto logré que los alumnos despertaran
todo conocimiento previo existente ademas
de que perdieran un poco la timidez y
olvidaran tomar a la lectura y escritura como
hechos meramente obligatorios y aburridos,
olvidando los momentos de preocupaciény
tensién que en ocasiones causan los listados
de cuestionamientos tediosos cominmente
utilizados.

Otra de las actividades fue que los
alumnos analizaran textos publicitarios
para determinar la idea principal y su
comprension. Se sabe bien que como una
de las etapas iniciales de la lectura, los
seres humanos desarrollamos desde que
nacemos ciertas capacidades de interpretar
el mundo que nos rodea y que parte de los
estimulos e idealizaciones previas (como
anuncios y letreros que se encuentran dia
con dia a nuestro paso) que forma parte
de nuestros medios de comunicacién que
culturaliza las representaciones respecto
al lenguaje escrito, siendo estas con fines
netamente comerciales, y a su vez, fuente
presente y futura de trabajo, sutilmente
base para el desempefio en el campo laboral
de cualquier contexto de desarrollo para los
seres humanos.

Andlisis e interpretacion de resultados

Comparando  los  resultados  del
diagnostico (serie 1) y los resultados finales
de laintervencion (serie 2) se puede apreciar
que para el caso 2 no hubo un avance
cuantitativo pero al menos se mantuvo;
para los demds al menos un avance poco
apreciable si se denoté.

Me di cuenta de que para todos los
casos les llamaron mucho la atencién las
actividades que se le presentaron, pues al ser
este material visual, al menos logré captar
su atencion e interés, y con perseverancia
los resultados podrian verse adn mas
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favorecidos. Para los casos 1,3y 4 a pesar de
que los avances fueron poco significativos,
el mostrarle material visual y palpable,
los involucraba mas en las situaciones a
resolver. El caso 4 en especifico necesitd
de una revisibn que ameritaba mucha
paciencia, constancia y perseverancia pues
su aprendizaje suele ser demasiado lento
por lo que requiere de una mayor atencion.

El desarrollo de habilidades linguisticas
como base para el desarrollo de las
competencias comunicativas ayudan a
mejorar la calidad de vida, con esto me di
cuenta que este proceso implica periodos
de trabajo prolongados, donde el papel de
la educacion debe de ser personalizado y
atendido de manera inmediata pues si no
lo logramos, estos individuos no van a ser
elementos productivos en una sociedad
cada vez mas competente.

Conclusiones

El estudio demostré que el motivar a los
alumnos a través de diversas actividades
planteadas por el docente mejora los
procesos de ensefanza y aprendizaje, en
este caso el uso de recursos impresos que
propicié la concentracion y atencion de
los alumnos que, si no impacté en gran
manera en el logro de los aprendizajes
esperados, se arrojaron mejores resultados
en el desempeno de las sesiones de trabajo
pues repercutié en el gusto, el interés y la
motivacién por querer aprender a la lectura,
y en procesos prolongados, lograra permear
en los aprendizajes significativos para la
vida.

El uso de estos recursos son empleados
utilmente en todo este proceso educativo
puesto que pueden ser Utiles para despertar
conocimientos previos, para el analisis de
una forma directa de la informacién por
aprender asi como para emplearlos como
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recursos evaluativos ya que son actividades
que deben ser presentadas visualmente
para medir los aprendizajes esperados.
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| siguiente trabajo de investigacién hace

referencia a la aplicacién del método
Doman para la estimulacion del desarrollo
de habilidades pre-lectoras como parte
de la propuesta de trabajo de tesis de una
docente en formacién de nivel educativo
en educacion preescolar, llevado a cabo
en el Jardin de Nifos “Jorge Murad Macluf”
dentro del grupo de 2°“A” integrado por 36
alumnos.

Palabras clave
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Justificacion

La educacion basica en México que
incluye el nivel educativo de preescolar
establece en el acuerdo 592 de articulacion
en la educacién basica dentro del apartado
Il “competencias para la vida” la habilidad
lectora como una prioridad comunicativa,
para el perfil de egreso en el proceso de
formacion del alum