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Introduccion

La primera fase de un proceso de investigacion siempre se enfoca a consultar la informacion
que otros previamente han generado, como estudiantes, profesores e investigadores con ética
profesional, tenemos el compromiso de reportar las fuentes que sirvieron para apoyar las
ideas, planteamientos y argumentos en los que estemos desarrollando nuestro trabajo de

investigacion

El registro de estas fuentes es un proceso de recopilacion de datos e identificacion de
recursos, asi como la presentacién de éstos en orden para ser publicados, a través de un
procedimiento para la escritura académica se ha creado un estandar para la divulgacion

cientifica, la cual se sefiala en normas de estilo, al respecto Vandern Boss expresa que:

Las normas de estilo en la escritura cientifica fomentan una amplia difusién de informacién
esencial y nos permiten evitar distracciones menores. El estilo nos ayuda a expresar los
elementos principales de los resultados cuantitativos, a elegir la forma grafica que resulte
6ptima para nuestros andlisis, a reportar los detalles clinicos de nuestro protocolo de
investigacion y a describir individuos con precision y respeto. Nos aleja de las distracciones
de indagar cuél es la puntuacién correcta para una referencia o la manera indicada de escribir
niimeros en un texto. Estos elementos se codifican en las normas que seguimos para lograr
una comunicacién clara que nos permiten enfocar nuestra energia intelectual en la sustancia

de nuestra investigacién (American Psychological Association, 2010, p. xiv).

La presente guia tiene como objetivo ofrecerles de forma clara y precisa casos que
ejemplifican la manera en que pueden construir una referencia en el formato sefialado por la
American Psychological Association (APA). Destacamos que esta guia es una version
resumida de los casos méas comunes dentro de los parametros de citacion, no obstante, habra
gjemplos mas especificos que requieran la consulta directa al Manual de Publicaciones de la
American Psychological Association (2010), el cual se encuentra dentro de la coleccion que

resguarda la Biblioteca Fray Toribio de Benavente de la Universidad La Salle, Puebla.
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Consideraciones generales

1. Derechos de autor.

Toda idea que ha sido fijada en un soporte, papel, cinta magnética, cd, etc., esta
protegida en nuestro pais por la Ley Federal de Derecho de Autor (2018) [en adelante
LFDA], por lo que recomendamos conocer de forma puntual dicho documento para que

durante el proceso de investigacion no se incurra en alguna violacién al Derecho de Autor.

Los recursos publicados, pueden ser consultados y analizados por quien lo desee, en
caso de que alguna persona necesite o quiera utilizar parte de un articulo, libro, imagen o
video, es indispensable averiguar sobre el tipo de autorizacion que se requiere para reproducir
una parte de ellos. En el caso de los libros, esta informacion la puedes encontrar en la hoja
legal, que se encuentra al reverso de la portada, en ésta puedes leer mensajes como los
siguientes:

Ninguna parte de esta publicacion puede ser reproducida o distribuida de ninguna forma, ni

por ningiin medio, ni almacenada en ningun tipo de base de datos o sistema de recuperacion,

sin el permiso previo de la...

Prohibida la reproduccion total o parcial de esta obra, por cualquier medio, sin autorizacion

escrita del editor.

Ninguna parte de esta publicacion puede ser reproducida, almacenada o trasmitida, total o
parcialmente por cualquier medio o procedimiento técnico sin permiso expreso del editor.
En torno a este tema la LFDA (2018), en el Titulo VI, De las Limitaciones del Derecho de
Autor y de los Derechos Conexos; Capitulo II, De la Limitacién a los Derechos
Patrimoniales, Art. 148, expresa:
Las obras literarias y artisticas ya divulgadas podran utilizarse, siempre que no se afecte la
explotacion normal de la obra, sin autorizacion del titular del derecho patrimonial y sin

remuneracion, citando invariablemente la fuente y sin alterar la obra solo en los siguientes
casos:

[.  Cita de textos, siempre que la cantidad tomada no pueda considerarse como
reproduccion simulada y sustancial del contenido de la obra;

[I.  Reproduccion de articulos, fotografias, ilustraciones y comentarios referentes a
acontecimiento de actualidad, publicados por la prensa o difundidos por la radio o la
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television, o cualquier otro medio de difusion, si esto no hubiere sido expresamente
prohibido por el titular del derecho;

II1. Reproduccién de parte de la obra, para la critica e investigacion cientifica, literaria o
artistica; (p.25).

Es por ello indispensable que, durante la investigacion y sobretodo en la fase de recopilacion
de informacion, realices el registro de toda obra que hayas utilizado para construir tu trabajo,
de esa manera al redactar el informe dispondras de los elementos necesarios para citar, que

no es mas que atribuir y reconocer el trabajo de los autores e investigadores consultados.

Para el caso del uso de fotografias donde aparezcan personas, la Ley de proteccion de
datos personales sefiala que, si en las fotografias se encuentran personas retratadas donde su
rostro puede distinguirse y sobre todo se enfoque en menores de edad, deberas contar con el
consentimiento expreso de los padres de familia o de quien ostente la patria potestad del
menor 0 menores por escrito, para poder hacer uso de las imagenes, y tener presente que, aun
contando con el permiso, en cualquier momento las personas retratadas pueden exigir que se

les retire de la fotografia.

2. Citas

Las citas son una mencién que se realiza de las palabras o ideas expresadas por otras
personas, sus elementos al igual que las referencias son sefialados por las normas o estilos

bibliograficos que se utilicen para la redaccién del reporte de investigacion.

El sistema utilizado por la American Psychological Association para citar en el texto
es el de autor-fecha, con estos elementos es suficiente para poder identificar el documento o
la fuente de informacion utilizada. También es importante seflalar que no se debe abusar en

cuanto a cantidad de éstas puesto que denota poca fundamentacion del investigador.
Cita directa con énfasis en el autor

Fragmento de un texto que se ha extraido de una fuente bibliografica original y se ha incluido

en el escrito.

1. Si la cita es menor que cuarenta palabras, se transcribe entre comillas castellanas

(=),
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Ejemplo:

Daniel Cassany en su obra Prdcticas letradas contempordneas (2014), nos explica el verbo
leer como préactica y establece que: << [...] Varia en cada contexto, disciplina y comunidad.
Es simplista y reduccionista concebirla como una tarea universal o general, o creer que para

dominarla basta adquirir las destrezas minimas de descodificar e inferir implicitos >> (p.43).

v" Nota: La informacion que no se considere oportuna dentro de la cita se omitird y en

su lugar ubicaremos tres puntos suspensivos entre corchetes [...].

2. Sila cita es mayor que cuarenta palabras, las comillas no se utilizaran, se escribira en
parrafo aparte (estilo americano) con el margen izquierdo hacia adentro, en un

espaciado de 1.27 cm y con un puntaje menor (11 puntos).

Ejemplo:

Las generaciones anteriores a partir de 1993 tienen que enfrentarse a una adaptacion
e integracion a la nueva era digital, ya que muchas de las habilidades adquiridas en esos afios
se han vuelto obsoletas, generando un cambio en las dindmicas académicas, laborales y por
supuesto personales, un ejemplo claro es el uso de la Internet, ante esta situacion Daniel

Cassany (2014), explica:

Al contrario, los inmigrantes somos los nacidos antes de esta fecha, que tuvimos que emigrar
al “territorio digital”, pasando de la maquina de escribir a la computadora, de los discos de
vinilo al Ipod y de las enciclopedias de papel a la Wikipedia. Como un inmigrante mas o
menos integrado en la nueva comunidad, que no puede esconder su origen “no digital”,
hacemos cosas “raras”, como imprimir un correo electrénico para leerlo mejor, llamar a
alguien para avisarle que le hemos enviado un correo electrénico o consultar un manual en
papel de word, para aprender a usarlo, en vez de usar un tutorial en linea. (p. 72).
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3. Referencia

La referencia es el conjunto de datos que nos ayudan a identificar un documento o una fuente
de informacion, los datos varian segun las normas o estilo bibliografico que se utilicen, sin
embargo, es constante emplear elementos como: nombre completo del autor o autores, titulo

de la publicacion, lugar de la publicacion, editorial, ajio de publicacion.

En el caso de los autores es necesario aclarar que:

e Los autores se registran anotando el primer apellido seguido de las iniciales del
nombre. Ejemplo: Maria Adriana Dander Flores / Dander, M. A.

e En caso de encontrar una obra cuyo autor es corporativo, es decir es una institucion
debe registrarse el nombre completo de la institucion y no el abreviado. Ejemplo:
Secretaria de Educacion Publica y no SEP.

e Enlareferencia de un libro editado, coloque los nombres de los editores en la posicion
del autor y escriba la abreviatura Ed. o Eds. entre paréntesis, después del apellido del
ultimo autor. Ejemplo: Leén Prado, Manuel. (Ed.). / Ledn. M. (Ed.).

Es importante destacar que la informacion debe ser precisa y completa, por lo cual se debe
poner atencion a la ortografia de los nombres propios y otros detalles como el uso de acentos
o signos de puntuacién. La lista de referencias de un trabajo de investigacion debe contener
las referencias de trabajos que sustentan la investigacion y estos deben estar ordenados

alfabéticamente.
Otros elementos:

e Escriba entre paréntesis el afio en que se publico la obra (para las obras no publicadas
o informalmente publicadas, indique el afio en que se realizo el trabajo).

e Sino aparece la fecha, escriba s. £ entre paréntesis.
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Titulos no periodisticos, libros e informes: Comience con mayusculas solo la primera
palabra del titulo y del subtitulo (si lo hay), ademas de cualquier nombre propio.
Escriba el titulo en cursivas.

Encierre entre paréntesis ¢ inmediatamente después del titulo la informacion
adicional de la publicacion (p. €j., edicion, ntimero de informe, nimero de volumen).

No anote un punto.

Formato:

ANRNEN

La palabra “Referencias” debe aparecer en mayusculas y minusculas y centrada.
Escriba las entradas de referencia a doble espacio.

El formato es sangria colgante, lo que significa que la primera linea de cada
referencia esta totalmente hacia la izquierda y las lineas subsiguientes llevan
sangria.

Construccion de referencias

Recursos impresos

Libro completo, versién impresa

Dentro de la categoria de libros encontramos a los diccionarios, enciclopedias y libros de
consulta de una disciplina especifica, los elementos necesarios para construir la referencia

son:

L

Autor, A. A. (Afio). Titulo del trabajo. Lugar: Editorial.

El apellido se separa por una coma del nombre o nombres del autor, que aparece
abreviado.

El afio de publicacion se coloca entre paréntesis.

El titulo general de la obra en cursiva.

La ciudad y la casa editorial encargada de la publicacion se separan por dos puntos
).

Cada segmento informativo se cierra con un punto (.).
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Ejemplo:

Padrén, P. (2006). Asperger en el Aula: Historia de Javier. Espaiia: Ediciones Diaz Santos.

Libro completo, varios autores, versién impresa:

v" Invierta los nombres de los autores, anotando el apellido e iniciales hasta incluir siete
autores (p. ej.: Autor, A. A., Autor, B. B., & Autor C.C.). Cuando el nimero de
autores sea de ocho o mas, incluya los nombres de los seis primeros, después afiada
puntos suspensivos y agregue el nombre del Gltimo autor.

Ejemplo:

Herndndez Sampieri, R., Fernandez, C. y Baptista, P. (2014). Metodologia de la
investigacion. (6° ed.). México: Mc Graw Hill.

Para capitulo de un libro o para la entrada de un libro de consulta, utilice los siguientes
formatos:

v Autor, A. A., & Autor, B. B. (Afio). Titulo del capitulo o entrada. En A. Editor, B.
Editor & C. Editor (Eds.), Titulo del libro (pp. xxx — xxx). Lugar: Editorial.

Ejemplo:

Sanchez, R. (2011). Didactica de la investigacion en la enseflanza media superior. Moran
Oviedo, P. (Comp.), Docencia e investigacion en el aula. Una relacion imprescindible (pp.
67 —91). México: UNAM, Instituto de Investigaciones sobre la Universidad y la Educacién.
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Libro de consulta:

v' Autor, A.A. (Dir). (Ano). Titulo del libro de consulta. Lugar de publicacion:
Editorial.

Ejemplo:
Dorsch, F. (Dir.). (2005). Diccionario de Psicologia. Espafia: Herder.

Para una tesis inédita, utilice el siguiente modelo:

v Autor, A.A. (Afio). Titulo de la tesis doctoral o tesis de maestria (Tesis doctoral o
tesis de maestria inédita). Nombre de la Institucion, Lugar.

Ejemplo:

Rodriguez, M. L. (2016). Factores asociados al bajo rendimiento escolar que presentan los
estudiantes de secundaria del “Colegio Esparza”, plantel centro (Tesis doctoral).
Universidad La Salle, Puebla.

Articulo de revistas

v" Autor, A.A. (Mes, Afio). Titulo del articulo. Titulo de la revista, Volumen
(Numero), pp-pp.

Ejemplo:

Cardenas, G. (abril, 2018). Los retos de la lectura en la era de internet. ;Cdmo ves? Revista
de Divulgacion de la Ciencia de la Universidad Nacional Autonoma de México, (233), p. 8-
13.
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Recursos electronicos

Version electronica de un libro

v Autor, A.A. (Afo). Titulo del libro [Version, por ejemplo Adobe] Recuperado de
http://Www.XXXXXXX

Ejemplo:

Ducoing, P. (2018). Educacioén bdsica y reforma educativa [version PDF] Recuperado de
http://132.248.192.241/~editorial/wp-content/uploads/2018/05/Educacio%CC%81n-
ba%CC%81sica-y-reforma-educativa.pdf

Libro electronico

V' Autor, A.A. (Ado). Titulo del libro. Recuperado de http://www.XXXXXXX

Ejemplo:

Prieto, J.F., Temprano, M. & Temprano, A. (s.f.). Cultura y prdctica digital. Recuperado de
http://es.santillanacloud.com/url/libromediaonline/es/747776_U32_U1/

Capitulo de libros electréonicos

v Autor, A. A., & Autor, B. B. (Afio). Titulo del capitulo o entrada. En A. Editor, B.
Editor & C. Editor (Eds.), Titulo del libro (pp. Xxx — xxx). Recuperado de
http://Www.XXXXXXX
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Ejemplo:

Mateos, J. A. (2011). Modernidad, Posmodernidad y Educacién Superior. En Romano
Rodriguez, Carmen & Fernandez Pérez, Jorge A. (Eds.), Filosofiay Educacion, Perspectivas
y Propuestas (pp. 25 33). Recuperado de
\http://www.ﬁlosoﬁa.buap.mx/Libro%20Dra_Carmen.pdf

Para una tesis doctoral o tesis de maestria disponible en una base de datos institucional,
utilice el siguiente modelo de referencia:

v' Autor, A.A. (ARRo). Titulo de la tesis doctoral o tesis de maestria (Tesis doctoral o
tesis de maestria). Recuperada de http://www.XXXXXXX

Ejemplo:

Afiorve, G. (2013). Las teorias implicitas de las docentes de educacion primaria en torno a
la alfabetizacion inicial (Tesis doctoral). Recuperada de
http://132.248.9.195/ptd2013/mayo/0694335/Index.html

Articulo de revista en linea

v' Autor, A.A. (mes, afio). Titulo del articulo de la revista en linea. Titulo de la Revista,
Volumen (Nimero). Recuperado de http://www.XXXXXXX

Ejemplo:

Gomez, R. La inteligencia artificial ;Hacia dénde nos lleva? ;Cémo ves? Revista de
Divulgacion —de la  Ciencia de la  UNAM, (231). Recuperado de
http://www.comoves.unam.mx/assets/revista/2/la-inteligencia-artificial-hacia-donde-nos-
lleva.pdf )
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Blog

v Nombre del blog. (Dia, mes, afio). Titulo [Mensaje de un blog]. Recuperado de
http://www . XXXXXXX

Ejemplo:

Tiching. (4 de julio de 2018). Campamentos de verano para seguir aprendiendo en vacaciones
[Articulo de un blog]. Recuperado de http://blog.tiching.com/campamentos-de-verano/

Pagina web

v Autor, A.A. (Afo). Titulo del documento. Lugar de publicacion: Nombre de la
pagina web. http://Www.XXXXXXX

Ejemplo:

Lopez, J.C. (2007). ;Qué es la competencia para manejar informacion (CMI)? Colombia:
Eduteka. http://eduteka.icesi.edu.co/modulos/1/148/486/1

Video

v Nombre del productor. (Productor). (Afio). Titulo [Formato].

Ejemplo:

Secretaria de Educacion Publica. (Productor). (2008). Curso general de actualizacion:
Didactica en la telesecundaria [DVD].
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Otros elementos

Tablas y figuras

Para la visualizacion de resultados de experimentos e investigaciones podemos utilizar

elementos que apoyen el contenido textual de nuestro trabajo, el Manual de Publicaciones

de la American Psychological Association (2010), especifica que cualquier tipo de ilustracién

que no sea una tabla se denomina figura, la cual se establece ante el uso de: esquemas,

graficas, fotografias, dibujos o cualquier otra ilustracion o representacion no textual.

Consideraciones importantes:

v Ser selectivo al elegir la cantidad de elementos graficos que se incluirdn en la
investigacion.

v Enumerar todas las tablas y figuras con nimeros ardbigos en el orden en que se
mencionan en el texto.

v" Designar como Tabla 5, Tabla 6, Tabla 7 o Figura 5, Figura 6 y Figura 7.

v' Si se reproduce o adapta una tabla, una figura, un cuestionario o una prueba de una
fuente protegida por derechos de autor, debe obtener un permiso por escrito del titular
de los derechos para reimprimirlos y reutilizarlos electrénicamente.

v Al pie de la tabla o figura debe dar crédito al autor original y al titular de los derechos
de autor.

v' Si usted fotografia a una persona, obtenga su autorizaciéon firmada para utilizarla.

v" Cualquier tabla (o figura) reproducida o parte de ella debe estar acompafiada por una
nota en la parte inferior.

Formato

v Se enumeran en forma consecutiva, segun el sistema arabigo.

v Se plasma en negrita y el titulo se escribe sin punto final.

v’ Las tablas o figuras deben corresponderse con su pie de imagen.

v Mantendran uniformidad tipografica en el conjunto.

v" Cuando la ilustraciéon sea de autoria del investigador, se escribira entre paréntesis:
(Fuente: Elaboracién propia). )

v' Si fuese cedida por su autor, entonces se plasma: (Fuente: Cortesia de Maria

Lopez).
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Ejemplo:

Total

ae

materiales

Figura 1. Caravaggio: La cena en Emaus (6leo
sobre lienzo, 1606)

(Fuente: Pinacoteca di Brera, Milano, 2018.)

Figura 2. Total de materiales para el
programa de LEP
(Fuente: Elaboracion propia.)
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